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 النشر بالمجلةقواعد 
 قواعد عامةأولًا: 

  .المجلّة للتقويم والتحكيم إلىتخضع البحوث المقدّمة  .1
 .جنبيةتقُبل البحوث باللغة العربية والأ .2
مشررررفوعاً بسرررريرة ذاتية مختصرررررة ل ، تتضررررمن  يقدم الباحث طلباً موجهاً لرئيس التحرير لنشررررر بحث  .3

 الّتي يعمل بها، وعنوان  الكامل متضرررررررمنًااسرررررررم  ودرجت  العلميّة، وتخصرررررررصررررررر ، ووظيفت  والجهة 
  .لكترونيالعنوان البريدي وأرقام هواتف  وبريده الإ

على عنوان المجلة، مرفقاً ( ousjournal@gmail.com) لكترونييرسررل البحث عن طريق البريد الإ .4
 .(CD) ونيلكتر مراسلات ولايقبل الورق أو القرص الإمع رسالة لرئيس التحرير،حيث تتم كافة ال

لا يتم ، و أخرىلا يكون البحث قد سررررربق نشرررررره على أي نحو كان، أو تم إرسرررررال  للنشرررررر في مجلة  .5
 حتى يتلقى من رئيس التحرير ما يفيد بعدم قبول بحث  للنشر. أخرىإرسال  لمجلة 

 البحوث بالقرار حول صلاحيتها للنشر أو عدمها في أقرب وقت ممكن. أصحابيُخطر  .6
لمجلة ا المحكمين على بحث  وفق التقارير المرسررررررررررررررلة إلي ، وموافاة تعديلات إجراءيلتزم الباحث ب .7

أسررربوعين  في ما لا يزيد عن، موجهة لرئيس التحرير لكترونيبنسرررخة مرفقة على رسرررالة بالبريد الإ
 وفي حالة احتياج  لفترة أطول علي  طلب فترة إضافية من رئيس ،ديلات إلي من تاريخ إرسال التع

 التحرير قبل نهاية الأسبوعين.
ا هيئة تقتنع به سررررررررررررربابلا يجوز للباحث أن يطلب عدم نشرررررررررررررر بحث  بعد إرسرررررررررررررال  للتحكيم إلا لأ .8

 .التحرير
ئة بحقها في وتحتفظ الهيالمجلّة نهائيّة،  إلىتعتبر قرارات هيئة التحرير بشررررررررررررررأن البحوث المقدّمة  .9

  عدم إبداء مبرّرات لقراراتها.
 في حال قبول البحث للنشر في المجلّة لا يُسمح للباحث بنشره في مكانٍ آخر. .10
 وردت أفكارغير مسرررررررررئولة عن آراء و المجلة و  هاأصرررررررررحابالعلمية على مسرررررررررئولية  عمالتنشرررررررررر الأ .11

 بالبحث.
ة من بعد اسررررررتيفائ  لكافة التعديلات المطلوب لا يعطى الباحث خطاب قبول نهائي لنشررررررر بحث  إلا .12

 المحكمين ورئيس التحرير.
 القبول المبدئي لنشر البحث بالمجلة لا يعني القبول النهائي. .13

mailto:ousjournal@gmail.com
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  ة.يخضع ترتيب البحوث في المجلة لاعتبارات فني .14
 :يُراعى في أولوية النشر بالمجلة ما يأتي .15

 المفتوح.البحوث المرتبطة بالتعليم عن بعد والتعليم  .أ
 .تاريخ وصول البحث لرئيس تحرير المجلة .ب
 ات النشر.إجراءاستيفاء الموضوع كافة  .ت
 تنوع مَوْضُوعات البحوث. .ث

 تحريرية لعداد البحث للنشر بالمجلة موجهاتثانياً: 
كل بحث يقدم للنشررررررررررررررر بالمجلة لابد أن يراعي الموجهات التحريرية التالية حتى يمكن النظر في  

عند التقديم  .في ية قبول  للتحكيم. عدم الالتزام بهذه الموجهات يعرض البحث لعدم النظر إمكان
 .ترونيلكإستمارة التقديم للمجلة ويرسلها مع البحث عن طريق البريد الإ لءيقوم الباحث بم

 توضح بجلاء مسألة البحث.للبحث بأقل عدد من الكلمات التي عنوان : يكتب عنوان البحث .1
ن( بدون ألقاب بالشكل المعروف ب  في المجال العلمي، و يكتب اسم المؤلف )أو المؤلف :المؤلفون .2

من واحد. وتكتب بعد ذلك عناوين المؤلفين إذا  أكثرمن تتم مع  المراسرررلات أن كانوا  إلىويشرررار 
 لم يكونوا في نفس العنوان.

 : النص .3
 العلمي في كتابة البحث العلمي. سلوبعلى الباحث أن يراعي الأ .أ

عن عشرررررررين صررررررفحة بهوام  من الحجم  يزيدصررررررفحة ولا  خمس عشرررررررةلا يتجاوز البحث المقدّم  .ب
(، بمررا فيهررا المقرردمررة والملحقررات وقررائمررة المصرررررررررررررررادر والمراجع ومسرررررررررررررررد Normal A4العررادي )

 المصطلحات. 
 .وردو بواسطة برنامج ميكروسوفت  اً مكتوبأن يكون البحث  .ت
(، إذا كانت لغة البحث هي العربية، 14الخط  عادي )حجم Simplified Arabic متن النص  .ث

)حجم الخط  Times New Romanفيسرررررررررتخدم في متن النص  لأجنبيةإما إذا كانت لغت  هي ا
12.) 

(، إذا كانت لغة البحث هي 18أسرررررررررررررود )حجم الخط  Simplified Arabicالعناوين الرئيسرررررررررررررة  .ج
 Times New Romanين الرئيسرررة العربية، إما إذا كانت لغت  هي الفرنجية فيسرررتخدم في العناو 

 (.16)حجم الخط 
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(، إذا كانت لغة البحث هي 16أسررررررررررررررود )حجم الخط  Simplified Arabicالعناوين الفرعية   .ح
 Times New Romanالعربية، إما إذا كانت لغت  هي الفرنجية فيسررررررتخدم في العناوين الفرعية 

 (. 14أسود )حجم الخط 
 الداخلية للبحث. لا تقبل المراجع في هوام  الصفحات .خ
 ( بين السطور.1.5تترك مسافة ) .د
 تنقل الآيات القرآنية من المصحف مباشرة. .ذ
ل   معاً )الأخيرة بين قوسين هلاليين( في أول ورود جنبيةبالعربية والأ أجنبييكتب اسم أي مؤلف  .ر

 في النص، وبالعربية وحدها بعد ذلك في النص العربي.
 المستخلص: .4
وفي صرررررررفحة منفصرررررررلة مسرررررررتخلص باللغتين العربية والإنجليزية، إن كان يرفق الباحث مع البحث  .أ

( كلمررة ولا يزيررد على 150البحررث بررالعربيررة أو الإنجليزيررة، على ألا يقررلّ كررلّ مسررررررررررررررتخلص عن )
  .( كلمة250)
موضوع  إلىكلمات مفتاحية تشير  7 -4في سطر منفصل تحت كل مستخلص تكتب بلغت  بين  .ب

 البحث وتدلل علي .
  المقدمة: .5

البحوث  وهو اسررتعراضوفيها يسررتفاد من الأبحاث السررابقة،تتضررمن المقدمة الجزء النظري للبحث  
ما تتضمن كفي تحديد مسألة البحث وأهميتها منعاٍ للتكرار،  المنشورة ذات الصلة بموضوع البحث

 مصررررادر جميع المعلومات التي اشررررتملتلابد أن تكتب القيام ب .  أسرررربابالبحث وأهميت  و  أهداف
أدناه. يراعى عند  10عليها المقدمة في المتن بطريقة كتابة المصررررررررادر الموضررررررررحة في الفقرة رقم 

كتابة المقدمة الفرق بين النص النظري لكتابة الورقة البحثية والنص النظري لبحوث الرسرررررررررررررررائل 
البحث  (. تكتب مبرراتالانتحاللمية )لا يقبل النقل الميكانيكي لبحوث الرسرررررررررررررررائل العو العلمية، 

 .، ويجب ألا تتجاوز صفحتينوأسئلت  في نهاية المقدمة كجزء منها
 عمل البحث: أدواتطريقة و  .6

التي اتبعت في عمل البحث، مع الإشارة للمصادر التي تمت  دواتتوضح بالتفصيل الطريقة والأ 
من معلوماتها )إن وجدت(. ولا يتم شرررررررررررررررح نظريات معروفة بل يتم فقط ذكرها حين  سررررررررررررررتفادةالإ

 الاستعانة بها.
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 النتائج:  .7
يتم عرض النتائج التي توصررلت إليها الدراسررة بطريقة علمية متدرجة وواضررحة ويتم وصررفها بلغة  

لمتن ا في اعلمية سررررليمة. وفي حالة الاسررررتعانة بأي أشرررركال أو صررررور أو رسرررروم بيانية يشررررار إليه
 أكثريكرر توضررررريح نفس النتائج بلا بأرقامها حين الحديث عنها وتوصرررررف بما لا يظهر التكرار، و 

 .هامن طريقة واحدة، وفي حالة الاستعانة بالجداول توضع النتائج في أقل عدد ممكن من
 المناقشة:  .8

بحوث عرضها على، ومقارنتها مع، الدراسات والو تناق  النتائج في عنوان منفصل ويتم تفسيرها  
 لوحدها. أخرىالسابقة ولا يتم تكرار كتابة النتائج مرة 

 الخلاصة والتوصيات:  .9
 ىأخر يتم عرض خلاصررررررة للبحث وما توصررررررل إلي  من توصرررررريات تتضررررررمن مقترحات لدراسررررررات  

 لمواصلة ومتابعة نتائج البحث الحالي.
 :المراجع .10

ي مصررررررررردر أو مرجع مسرررررررررتشرررررررررهَد ب  أو مروي  عن ، ولأي مؤلف مذكور في لا بد من الإحالة لأ  .أ
يْن في النص نفس . ولا بد من أن يورد  النص. تُكتَب الإحالة بالسنة والصفحة بين قوسين هلاليررررررررررررص
في قائمة المصرررررررررررررادر والمراجع أيا عمل علمي محال إلي  في النص، بحيث تتطابق المصرررررررررررررادرُ 

 النص مع ما في قائمة المصادر والمراجع.والمراجعُ المحال إليها في 
يكتب اسرررم أي مؤلف لأي مرجع داخل المتن باسرررم العائلة متبوعاً بفاصرررلة ثم تكتب سرررنة النشرررر.  .ب

ذا كان هناك مؤلفان يكتبان وبينهما )و(، أي فلان وفلان، ثم تكتب السررنة بعد الفاصررلة. أما إذا  وا 
 .فقط ويتبع بكلمة وآخرون، ثم سنة النشر الأولمن ذلك فيكتب اسم المؤلف  أكثركان المؤلفون 

ل   معاً )الأخيرة بين قوسين هلاليين( في أول ورود جنبيةبالعربية والأ أجنبييكتب اسم أي مؤلف  .ت
 في النص، ثم بالعربية وحدها بعد ذلك.

يجب إثبات المصرررادر والمراجع مسرررتوفاة في آخر البحث مرتبّة هجائياً )أ، ب، ت، ث( والأجنبية  .ث
 ( حسب المنهج الموضح أدناه.A,B,Cفي قائمة منفصلة كذلك مرتبة هجائياً )

إن  لأولا، أو حرف اسررم  الأوليرد اسررم المؤلف في بداية السررطر، بدءًا باسررم العائلة، يلي  اسررم   .ج
 رًّا.أجنبيكان 

لسطر اإن ذُكر التقويمان لضرورة. بعد مسافتين في  يةالميلادالسنة الهجرية قبل  سنة النشرأتي ت .ح
 نفس  يرد عنوان العمل العلمي، وفي آخره مكان النشر، ثم الناشر.

 تكون عناوين البحوث، المنشورة في مجلات أو كتب محررة، بين علامتي تنصيص. .خ
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تُكتررب عنرراوين المجلات أو الكتررب العربيررة بررالخط الأسررررررررررررررود، وبررالخط العررادي المررائررل إن كررانررت  .د
 . جنبيةبالأ

 : شكال التوضيحية والرسوم البيانية والجداولالصور الفوتوغرافية والأ. 11
بد أن تكون أحجام الصرررور والرسررروم البيانية والأشررركال التوضررريحة والجداول بأحجام مناسررربة ولا  لاأ. 

 .تتعدى مع عناوينها حجم الصفحة الواحدة
مادة منشرررررررررررورة يتعين على المؤلف أن يحصرررررررررررل على إذن مكتوب من الجهة  اسرررررررررررتخدامفي حالة ب. 

 ويرفق ذلك مع البحث. كما علي  أن يذكر ذلك تحت الشكل. ،صاحبة الملكية الفكرية
تتم كتابة عنوان مختصرررررر واضرررررح لكل شررررركل، وترقم الأشررررركال والصرررررور والرسررررروم البيانية متتالية ت. 

رتيب ظهورها في البحث، كما يشرررار إليها بأرقامها موضررروع الشررركل إلخ( حسرررب ت 1شــكل )هكذا: 
 إلخ....موضوع الجدول 1جدول في مواقعها حين يأتي ذكرها. أما الجداول فترقم على حدة هكذا: 

سررتتم طباعة و نوعية ولا تقبل الصررور الباهتة ال جيدة: يجب أن تكون الصررور الصــور الفوتوقرافيةث. 
دفع قيمة الألوان يلتزم المؤلف ب أهميةض والأسود وفي حالة الصور في النسخ الورقية باللون الأبي

 الطباعة.
ذا كانت مصررورة فيجب  اسررتخداميجب  الأشكال التوضيحية:ج.  ماسررح ال اسررتخدامرسررومات أصررلية، وا 

 نوعية، ولا تقبل الرسومات الباهتة. ال جيدة أصول( وتصور من scaner) الضوئي
وتكون  ،اللونين الأبيض والأسرررررود اسرررررتخدام: حين تسرررررتخدم الرسررررروم البيانية يجب الرســـوم البيانية. ح
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 كلمة العدد
وأسلللللى  ي ن سلللللودلا آلمد وي ن هل  وأ لللللحا    يالحمدلله رب العالمين وأصللللل      

 أجمعين. وبعد 

آن يىللخ يري ت ددللد   -وهي اةآلل  ال و وصلللللللللللل  للا    للال ي  لل   -تعللا ا اةآلل       

وتذهب   عالوتدا  ين اةآ ، وأولن هذه العىخ هو يدم الاهتمام  البلث وجو ها 

العىمي الرصللللللللللللين الللذ   كوم  معللالالل  آولللللللللللل  ددللا الاجتمللايولل ، والا ت للللللللللللللا  لل ، 

والسواسو ، وغي ها آن الكضا ا المستجدت ال و تكف حار يث ت في ندضتدا، وآن 

لعىمي الذ   نوللللللللللللد المعىوم لا  م ن صلللللللللللل اي  التضوي  للو اةثضللللللللللللخ  لا  البلث ا

 ز هللار وتكللدم اةآلل ، ولللذا  للعتا هللذا العللد  التللاسلللللللللللل  آن آجىلل  الاللاآعلل  ل سللللللللللللللد 

ال جوت في بعض الدراسلللللللللللللال ال  ر، ، والمكاثو ، والاجتمايو ، والا ت لللللللللللللا   ، 

 لتىك الرسال  في العد د آن البلوث ال و تضمندا هذا العد .
ً
 واة  و  آجسدا

 آعلللدلال وه لللذا تتوالن البلوث واللللدرا     
ً
سلللللللللللللللال وتضللللللللللللرر    عى لللا ت لللللللللللللللايلللدا

الاهتمام لدى الباحمين والعىماء في شللللللل ون حاو اةآ  وندضلللللللتدا، و المكا خ تجدلا 

بدو لل  تلر،ر المجىلل  ي ن الع للد   للا في تلر  الللد لل  في البلوث والاو ت العللالولل ، 

 البللاحمون  تجو،للد أيمللال   وآن     رت   المسللللللللللللتوى العىمي 
ً
كمللا  ابللار  أ ضللللللللللللللا

وذلك آن أجخ الت اثس  ين العىماء، و سللللني أن لمون آن الموللللاركين في  لىمجى 

 ص اي  هذا الت اثس  ن شاء  .

 

 و الله السدا  والتوثوق

 

 . الصادق آدم عمرد                                                                       
لتحريررئيس هيئة ا                                                              
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 من طرق التهرب الضريبي آلية للحدك المحاسبة القضائية
 بولاية الخرطومالمحاسبين والمراجعين القانونيين وجهة نظر من دراسة 

 صلاح بابكر عيسي مهاجر
 جامعة السودان المفتوحة - المحاسبة المشارك أستاذ

 

 المستخلص
ريكككك د يككككت ةا  احإنتشككككر  الت استالض اس ككككلود ن اس كككك  ا   ر   ل  إمشككككالد اسة ايككككد        

خت ر  ل   وإتحلى إولا ات اسعرمد سلةوسد،  ةفت اسة ايككد اسق ككرة د سل ة مآ ارر  ر اس ككل  د ال  اإ
قد بين احريكككككككك د خت ر  اسعلاتحل   وإاسعلاقد بين احريكككككككك د اسق ككككككككرة د وارة مآ است    اس ككككككككلود، و 

ع  ود بين   جة الاقد ذات  لاسد مإختبرت اسة ايكككد فلينككك تين  اسق كككرة د وارة مآ اسال اس كككلود، 
احري د اسق رة د وارة مآ است    اس لود، و  جة الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د 

د س صكككا  است ل ل ، ومآ   ت نترة  اسة ايكككيكككت ةمت اسة ايكككد ا  ا  اإوارة مآ اسال اس كككلود، 
وجة الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د وارة مآ است    اس لود، كمر وجةت الاقد 

 تمر  إرذات  لاسد مع  ود بين احريككككككك د اسق كككككككرة د وارة مآ اسال اس كككككككلود،  وصكككككككت اسة ايكككككككد ب
 رء نظر   قربي  ا ة اس ككككلاة  بإتالض اس ككككلود، ال  برحريكككك د اسق ككككرة د سةو  ر ا ات   مارف د اس

نشككككرء ق ككككت إفعرل وعتمة ال  خةمرت احريكككك د اسق ككككرة د سل ارو ال  لق ت ا الة واسةوسد، و 
 سلم ري د اسق رة د ن احركت اإ ا ود وا ت صصد و جازة اسلقربد ال  ا رل اسعر .

 اسال اس لود  -است    اس لود  -اس لود استالض  -اسالمرت ا اترل د  احري د اسق رة د 
Abstract 

The problem of study is the spread tax avoidance in Sudan which leads to apply 

judicial accounting on reducing its effects on  the general revenue, the study 

aimed to analyze and test the relation between judicial accounting and tax 

evasion, and analyze and test the relation between judicial accounting and tax 
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avoidance, the study tested two hypotheses: there is significance difference 

between judicial accounting and tax evasion, there is significance difference 

between judicial accounting and tax avoidance, the study used descriptive and 

analytical method, the study concluded to result: there was significance 

difference between judicial accounting and tax evasion, there was significance 

difference between judicial accounting and tax avoidance, the study  

recommended: provides more attention to judicial accounting for its role on 

reducing tax evasion, the Tax Chamber adopt effective control system 

depending on judicial accounting services to be fair for taxpayer and the state, 

establishing judicial accounting section in the administrative, specialized  

courts and supervisory bodies of public finance. 

Keywords: Judicial accounting - Tax evasion - Tax avoidance - Tax Fraud. 

 طار المنهجيولًا: الإأ
 تمهيد 

 عة احريكككك د اسق ككككرة د مآ ا  ينكككك ارت ارةوأد اسا بلذت  ه تار م ئ  وا   ارلاةت واسا ا       
    ق  يككككككككككككرس   احريكككككككككككك د  إلىلى لرجد ك  مآ اسق ككككككككككككرء واعالا  ذات اسعلاقد إا رس د  ر   ى 

ض ستال كتشكككككر  لرلات اإاسق كككككرة د اسا وامآ  ةفار ن است لو اآ وج   الالت رل ف كككككلا  اآ 
ستزامرت ا رس د  وا مر يرت الخرائد اسا  ل ا  مآ خلال استلاا   ن اس  لات احري  د مآ اإ

خارء بعض مصكككككر   اسةخ  و قةش اسلممكككككروو  ر و  و ذس  ا  مر إلى إواة  م كككككاار برإينكككككرفد 
، وذس  وعل  برستالض اس لود. وعتبر استالض اس لود    ا  رساد اسصليحد عيس اسقرن   اس لود

بريككككتعمرل اس لت واس يككككرة  ا رس د واسعمل رت احريكككك  د واستصككككلفرت اسقرن ن د اسا و ككككتالار ا الا   
عج  اة   فع اس ككلو د جزة ر  و كل ر يكك اء كرنت ينككلاة  م رممككلة  و ة. م رممككلة.  صكك   استالض 

ق ق اسةوسد تح قتصكككككككككككر ورت اسةول ا ت لاد فا  يح ل  و إقتصكككككككككككر  اس ككككككككككك  ا  و اس كككككككككككلود واة  اإ
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جتمرا د سئا   كككككككع  اسةوسد جر ة   عررد  ئ  اسظر لة با  قتصكككككككر ود واإع ةا  يككككككك ريكككككككتار اإ
قتصر  ر إد ال  نعاريرتهر اس ل  إلى إ  اك اعي رض ارق ق د اسا   ت إمارن رتهر ا ر ود واس شلود و إ

 فار  مآ واج ار كةوسد نتشكككككر ا  ك .ا  وذس   اجع سعةة  يككككك رضإاسال  وخرصكككككد اسظر لة ممكككككاةت 
ارر  ر اس ر ة،  صةا  ق انين سل ة مآإمحروسد اسق رء ال ار برقتراح بعض ارل ل ا  ري د حر بتار، و 

نتشككككر ا   ئ  إو    ق اعيككككرس   ا ما د واسا م ار احريكككك د اسق ككككرة د اسا  ر  و  مات ن ارة مآ 
 اسظر لة بأيرس  ار ارةوأد وويرةلار ا  تلاد.

 لدراسةامشكلة 
ريكككك د يككككت ةا  احإنتشككككر  الت استالض اس ككككلود ن اس كككك  ا   ر   ل  إمشككككالد اسة ايككككد       

  ولا ات اسعرمد سلةوسد، ويماآ صكك رةد ا شككالد ن يكك اسيناسق ككرة د سل ة مآ ارر  ر اس ككل  د ال  اإ
 كمر ول  

 است    اس لود؟اس  ال اعول     سلم ري د اسق رة د  و  ن ارة مآ الت 
 اس  ال اسأر      سلم ري د اسق رة د  و  ن ارة مآ الت اسال اس لود؟

 أهداف الدراسة
   ع  اسة ايد ر  ا شالد مآ خلال الآتي     

 تحةوة   ةا  وخصرةص و يرس   احري د اسق رة د.  .1
 ب ر   ن اع وارر  وويرة  مارف د استالض اس لود. .2
 اسعلاقد بين احري د اسق رة د وارة مآ است    اس لود.خت ر  تحل   وإ .3
 خت ر  اسعلاقد بين احري د اسق رة د وارة مآ اسال اس لود.تحل   وإ .4
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 أهمية الدراسة
  امآ  ه د اسة ايد ن الآتي  

حريكك د لأ  إار  الةو المجرلات ارةوأد ن إاعه د اسعلم د   برذ مآ  ه د احريكك د اسق ككرة د ك  ر  .1
 ككككرة د ن    رار برسةاروو اسقإمتارم  سلم ريكككك د واسقرن   سلعم  معر ستقةش تحةورت  كأل امقر و 

مجرل استالض اس ككككككككككككككلود مآ ل ء اسق ر  ب جلاءات وتحلورت  ق قد و كأل م لا وامقر مآ امل د 
 ا لاجعد الخر ج د.

اعه د اسعمل د     ع مآ نترة   ئ  اسة ايكككككككككككد اسا   كككككككككككراة ال   أو ة اسةاروو اسق كككككككككككرة د و   ول  .2
يككككتار ة  ا ة اس ككككلاة  بر عل مرت سإإقلا  ارق وتحق ق اسعةاسد، و زووة إاسق ككككرة وم ككككراةتهت ال  

ين ل كككك  اولا ات اسعرمد اس اج د ال  ا الم ار ن ارة مآ استالض اس ككككلود ست ككككا   تحصكككك   اإ
 قرن   اس لاة  اس   ا .

 فرضيات الدراسة:
 ختبرت فلين تين وتحق ق   ةافار إاسة ايد ر  مشالد   

 اسالين د اعو     جة الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د وارة مآ است    اس لود.
 ل اس لود.وارة مآ اسا اسالين د اسأرن د    جة الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د

 منهجية الدراسة
 يتقلاة .يت  را ، وا  ا  اس صا  است ل ل ، وا  ا  اإاتمةت اسة ايد ال  ا  ا  اإإ

 حدود الدراسة
  تمأ  لةو  اسة ايد ن الآتي     

  2022ارةو  اسزمرن د   .1
 احري ين وا لاجعين اسقرن ن ين ن اس   ا .ارةو  ا ارن د   .2
ارةو  اس شككككككككككلود  ممككككككككككلو  م كككككككككك ول ، مةولو ملاجعد ،   يككككككككككرء ملاجعد ، ملاجع  ، م ككككككككككراةو  .3

 ملاجع ين.
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 .(لوداست    اس لود واسال اس )ارةو  ا  ين ا د  احري د اسق رة د واستالض اس لود  .4
 أدوات بيانات الدراسة

 .يت رند  وات  وس د  اآ الوق اإ .1
 اسعلم د، واسليرة  اررمع د.  وات ررن ود  اسات ، واسةو ورت  .2

إلى استعل  ال  مر  د احري د اسق رة د، واستعل  ال  بعض اسق رور  (2014ريا ) ةفت   ايد  
اسعمرس د اسا سع ت بهر احريكككك د اسق ككككرة د  و ا   ة  كككك ر ، مآ نترة  اسة ايككككد  إ  ا ار ات ا  ل بد مآ 

 د سق كككككرة د مل  د ل ككككك  اعه د اس  ككككك  د    اعخلاقاحريككككك  اسقرن   اع     مر يكككككد احريككككك د ا
ا ا  د، واسق ر ة واسعم  ينككككككككمآ فلوق، يككككككككلاد اس ةواد ن است ق ق، الخبرة اسارف د ن مجرل احريكككككككك د 
واستةق ق واسقرن  ،  وصت اسة ايد بتأي س جمع د  عني بت ظ ت ام  احري ين اسق رة ين ن اع    

د الخرصككد واستعزوز مآ رقد ارما   بهئ  ا ا د،  اع   اسق انين استشككلوع ف ككلا اآ   ف. اإ ممككر   ت 
 ب اج رت ولق ت احري ين اسقرن ن ين مع استشةوة ن     ق اسعق برت اسلا اد ال  مآ يخرساار.

إلى   ايككككد وتحل    بعر   ر يككككرت ة كككك   ( 793 - 754ص ص ، 2015ساااام  ) يككككعت   ايككككد 
احري د اسق رة د ن ارة مآ  ر يرت ة    اعم ال،  والت اسة ايد  اعم ال   ايد تحل    بعر 

اة  وج   معرو. تحة  واج رت وم كككككككككك وس رت احريكككككككككك  اسق ككككككككككرة  اة  وج     ئرت ما  د   ع 
 لاخ ص مزاوسد ما د احري  اسق رة  ينعة  رر.  و  اعجازة اسلقرب د ن ارة مآ  ر يد ة    

برصةا   شلوع و ظت مزاوسد ما د احري د اسق رة د ن مصل اإيتار ة مآ  اعم ال،  وصت اسة ايد
 تجر ض بعض اسةول ا تقةمد ن م اجاد امل رت ة    اعم ال بريت ةا  احري ين اسق رة ين.

ال  محروسد تحةوة اعي رض ارق ق د سلا ر  ا ر   (20 - 2ص ص  ،2015كمال )  قرمت   ايد 
ح الاج فعرل سه وم رقشكككككتار مآ ك  ار ان  محروسد ست ةوة اعيككككك رض ارق ق د ن اس ككككك  ا ، وإقترا 

سظر لة اسا ككككر  ا ر ،  والت اسة ايككككد    اس كككك   اسلة  كككك  سظر لة اسا ككككر  ا ر  ن اس كككك  ا     
اس عة )اسا كككككككككر  اس ككككككككك ريككككككككك  سل صككككككككك ل ال  م رفع ة. مشكككككككككلواد، و   اة  الاستزا  بتعرس ت اسةوآ 
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وعة مآ   ت  يكك رض اسا ككر  ا ر ، و   استالض مآ اسالاد واسةافع د إلى  ر يككد اسا ككر   (الاخلاق 
وعتبر مآ  يككك رض اسا كككر  ا ر  ن اس ككك  ا ،  وصكككت اسة ايكككد ب  كككي اسعةاسد وتحق ق للود اإالا  

 د لواسق كككككككككككرء، واقة نةوات  و  د سترممككككككككككك ة ا  ككككككككككك وسين برلاستزا  بتعرس ت اسةوآ،  اع   اسلقربد اسةاخ
 بريت ةا  ويرة  تحص   ويةا  إساترو .

إلى معلفد مةى إمارن د إيككككت ةا   (38 - 1ص ص  ،2016ياسااار وونرو  )  ةفت   ايككككد     
احريكككككك د اسق ككككككرة د ن ارة مآ الت استالض اس ككككككلود ن اسشككككككلكرت ا  ككككككرهد اسعرمد اسصكككككك را د ن 

 ت الخر ج ين وجارت اسلقربد واإمملا  ناع   ، ومعلفد مةى إمارن د م راةتهر  لاجع  ار ربر
  ف. اس يكككككككككرة  اساا لد   ع الت استالض اس كككككككككلود،   صكككككككككلت اسة ايكككككككككد إلى نترة  م ار   رك  و  
سلم ري د اسق رة د ن ارة مآ استالض اس لود ا شلوع وة. ا شلوع ن اسشلكرت ا  رهد اسعرمد 

 اسل  ء إلى خةمرت احري د اسق رة د م ار استعة اسص را د اع  ن د، و  رك  ي رض يراةت ال  
اس اينككك  ن اس ورةة ا رس د ومر صكككرل ار مآ وا   س عض لرلات اسا كككر  ا ر  واإ ا و واستالض 
اس لود ن اسشلكرت،  وصت اسة ايد بزور ة اإ تمر  برحري د اسق رة د  ر  ر مآ  و  ن مارف د 

إ مرج اد، وذور ة اإ تمر  برحريككككك د اسق كككككرة د ن ا  ر   اسة ايككككك د و استالض اس كككككلود بأن ااه ا  تل
  ئا اررن  ن استعل ت احريد س ا   الخلو  ملمر بهر ن ا  تق  .

بعلض واقع احري د اسق رة د إيت ر ا  (29 - 2ص ص  ،2016عبد الستار ) إ تمت   ايد      
يكككككككك  اسق ككككككككرة  مآ جاد  خلى وذس  ن المجتمع إلى وجاا نظل ك  مآ اسق ككككككككرء مآ جاد واحر

اع   ، مآ نترة  اسة ايككككككككككككد  لا   جة جارت  كر يم د ولا   ئرت  و م ظمرت  و م يكككككككككككك ككككككككككككرت 
لا م د  و خرصكككد تهتت بتة وس مر ة احريككك د اسق كككرة د، إ  اس د إاةا  اس  رنرت الخرصكككد برحريككك د 

د احركت  و   أك ةات  و  ع   . إ  إيككككككتعرن اسق ككككككرة د و  ف. ر لىرجد إلى    ول ساض ا  رذارت
برحريكككككككككك  اسق ككككككككككرة  ن  اآ كرف د ولا بة و   و رل  ئا يككككككككككل ر  ال  يككككككككككلامد اسقلا ات بة جد  و 
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مآ اررجد اسال د،  وصت اسة ايد بت ج ه اس  ء اسعلم  ن  % 80بأخلى، فرإيتعرند لا  ت روذ 
ض اإ تمر  وبص  ة  كبر ب ج   احري  اسق رة  اررمعرت وا عر ة نح   ئا ارق  اس ايع، وج  

سةى اسق كككرء واسشكككلكرت، اإ تمر  برحريككك د اسق كككرة د وبأال  م كككت ى مآ جم ع ارارت اسق كككرة د 
 ومار   استةق ق و  ئرت اسلقربد.

برحريكككككك د اسق ككككككرة د ومزاور وخصككككككرةص  (356 - 343ص ص  ،2017: فائز )إ تمت   ايككككككد     
واسةو  اسئو    وه احريكككك د اسق ككككرة د ن كشككككة ا  رسارت ا رس د واسعلاقد بين احريكككك  اسق ككككرة  

احريككككك د اسقرن ن د واحريككككك د اسق كككككرة د.   صكككككلت اسة ايكككككد إلى اة  وج   ماا   احريككككك د اسق كككككرة د 
بشكككككا  واينككككك  ن احركت اسعلاق د وم يككككك كككككرت اسةوسد اعخلى ووتت اإيكككككتعرند ا ار برلخ . ا ر ، 

  إختلا  ن ا  عد ام  احري د اسق رة د واحري د اسقرن ن د وسا  م ار  و  ووو اد الخرصد   رس
به، إ  وج   اعجازة اسلقرب د ا  تلاد س س كرف ر ساشكككككككككككة واسق كككككككككككرء ال  اسا كككككككككككر  ا ر  واسال 
واستلاا ،  وصكككت اسة ايكككد ب نشكككرء م يككك كككرت لا م د ب يكككت )احريككك د اسق كككرة د(  اخ  احركت 

سعلاق د،  أيككككككككك س معاة  و كل د  كر يم د وما  د سلت لو  وإاةا  احريككككككككك ين اسق كككككككككرة ين، إصكككككككككةا  ا
 استشلوعرت ارا م د الخرصد ستأخ. ام  احري د و عرملار مع اعجازة اسلقرب د وارا م د اعخلى.

إلى تحل   واقع احري د اسق رة د ن اس   ا  مآ ل ء ا ار  ت ( 2018عادل ) يعت   ايد      
اسعرمد ومجرلات اإيككككت ةا  واعيككككرس   واإجلاءات ا ت عد و و  ر ن    ول اس رت اسعم  احريككككد 
 ارف د ق ككرور اسا ككر  ا ر  بصكك    ارةوأد و يككرس  ه ا  ككت ةمد واستعل  ال   ن ااه واسع ام  اسا 

  اربه والآرر  اس رتجد ا ه،  والت نترة  اسة ايد    سلم ري د اسق رة د  و  مات ن   راة ال  إ
ارة مآ  ر يرت اسا ر  ا ر  وذس  اآ الوق جمع وتحل   و ق  ت و ا . اع سد الخرصد برسق رور 

إصةا  و ا رس د،  وصت اسة ايد برسعم  ال    ني احري د اسق رة د كما د جةوةة ن مجرل احري د 
ا عرو. واإ ممككككككر ات ا تعلقد بت   قار ن ار رة اسعمل د، إنشككككككرء ولةة سلم ريكككككك د اسق ككككككرة د  اخ  
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اعجازة اسلقرب د ا ع  د بمارف د اسا كككككككر  ا ر  ن اسةوسد  عم  ال  محر بد ارلاةت ذات اس ربع ا ر  
 و  ر ت ن إيتقلا  اعمآ اإقتصر و.

إلى   ايككد وتحل   وإكتشككر   ر يككرت اسا ككر  ا ر  ( 2018ارف )شاهد وش  ةفت   ايككد      
س ينككككككع إار   ا د احريكككككك د اسق ككككككرة د سل ة مآ  ر يككككككرت اسال واإلت رل ا ر  وتحةوة مت ل رت 
    ق اإار  ا قترح،  والت اسة ايكككككد    لتع احريككككك  اسق كككككرة  ال  اسقة ة ال  إ ا ة ا  رال 

ريككككككك د اسق كككككككرة د اسال ن اسق كككككككرء ال  اسال واست رو  ا ر ،  وصكككككككت و كككككككر ت ن  اع    و  اح
اسة ايككد بة ايككرت م ككتملة ومعمقد سلم ريكك  ين ن مجرل احريكك د اسق ككرة د لخلق اس د فعرسد ن ارة 

 مآ اسال واست رو  ا ر . 
ة د، رال  معلفد مةى   فل اس  رنرت ا رس د سلم ريككككككك د ار ( 2020مصااااا  ي ) املت   ايكككككككد     

ولتع اعممكككككككككككككك رص ا الاين بما د احريكككككككككككككك د ار رة  بر   لات اسعلم د واسعمل د وا ار ات اسلاذمد، 
و  ف. ب ئد   ظ م د و شكككككككلوع د ساض اس زاارت ذات اس   عد ا رس د بصككككككك  ة ار سد،  والت اسة ايكككككككد 

لاين بما د احريككككك د ص ا ا  فل مق مرت     ق احريككككك د ار رة د ن احركت اع  ن د، ولتع اعممككككك ر
 ايد ار رة  بر   لات ا  ل بد، و  فلت ب ئد   ظ م د و شلوع د ست   ق احري د ار رة د،  وصت اسة

ب اتمر  احريكككككك د ار رة د ينككككككمآ م ر   استعل ت اعيككككككريكككككك د ن اررمعرت اع  ن د ست لو  محريكككككك ين 
 س زاارت ا رس د.يمتلا   مار ات إيت ةا  اسبرام  ارري ب د ن ا

 المحور الأول: المحاسبة القضائية
 أهداف المحاسبة القضائية

 ( 44، 2016  ع  احري د اسق رة د ست ق ق اع ةا  استرس د )نج ى،     
اةا  محريكككك ين ق ككككرة ين سةوات ا علفد، والخبرة، ا ار ة احريكككك  د وا لاجعد ومار ة است قق ن ينكككك ء إ .1

 سلم رهد ن  أو ة اسةاروو اسق رة د وم راةة اسق رء ن تحق ق اسعةاسد .ا علفد اسقرن ن د 
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جمع اع سكد اساكرف كد و قكةش  قلول وت ككككككككككككككمآ   و فني ماني محكروكة سلم كككككككككككككككراكةة ن  كأو كة اسكةاكروو  .2
 اسق رة د.

لت رل ويككككككككك ء اإيكككككككككت ةا  وا  كككككككككرهد ن  فع كارءة وفعرس د حمرود ا رل اسعر  مآ  امرل اسال واإ .3
 ما د ا لاجعد الخر ج د . وو اد 

 هرل ا لاجع الخر ج  .إ ق  ت اعينلا  اس رتجد اآ  .4
 جلاءات ار رة د اسا  تأخئ بشأنه.ختلاس وتحةوة كم ته واإكتشر  اإإ .5
 جمع اع سد ن اسةاروو ار رة د. .6
 ل رض ق مد اعص ل ن نزاارت ق رور اس لات. .7

 ( 790 - 789، 2016ا ة اسلحمآ، )كئس    رس    ةا   خلى 
 تحةوة اعنش د ة. اسقرن ن د اسا   راة ال  إ  ارض اسال. .1
 تجم ع اع سد اسارف د و قةش  قلول وت مآ   ور  ف  ر  ما  ر  محروةا  ال   أو ة اسةاروو اسق رة د. .2
ن ن د ر  ف. محري ين ق رة ين  ت افل سةوات ا علفد ا تارملد برحري د وا لاجعد ومار ات است لورت اسق .3

 لتى و ام   ن  أو ة اسةاروو اسق رة د و   ول اسق رء وم راة ه ال  تحق ق اسعةاسد.
حمرود ا رل اسعر  مآ اسال واإلت رل ويككككككك ء اإيكككككككت ةا  واإيكككككككار  ن ذور ة كارءة وفعرس د وو اد  .4

 ا لاجعد الخر ج د.
 نصائص المحاسبة القضائية

  (Grippe, 4,2003) ح احري ين اسق رة ين ف مر ول  تمأ  خصرةص احري د اسق رة د س  ر     
 استعل ت واستة و . .1
 استعل ت ا  تمل وا تقة  ن است صصرت ا  ري د. .2
 الخبرة ا ت  اد ن مجرل احري د واستةق ق واسقرن  . .3



 صلاح بابكر عيسي مهاجر                          المحاسبة القضائية آلية للحد من طرق التهرب الضريبي

 

10 
 

 مار ات اإ صرل اسشا ود واساترب د. .4
 الخبرة اسعمل د ن مجرل اعامرل است ر ود. .5
 اسعم  ن ب ئد اسالوق.اسقة ة ال   .6
 ا ار ات اس شلود وا لوند. .7
 خبرة  ةق ق مت  اد ن مجرلات احري د اسق رة د. .8

  مجالات المحاسبة القضائية
يج     وت افل سةى احريككك  اسق كككرة   أ    الم  وامل    ع اإلت رلات ا رس د وا  رذارت     

اسق كككرة د وف ص وتحل   الخ كككرةل احققد ومآ ا  كككئ ل ا ار واستقصككك  واسا ص ق   الض اسشكككلكد 
 ( 4، 2013خرسة، )سق اةمار ا رس د، و  ت ة  احري د اسق رة د ن اسعةوة مآ المجرلات م ار 

 است لو اآ اسال واستلاا  ن استقلول ا ر  و قةش اع سد ا  ري د واستقلول اآ ذس . .1
 ف ص و ق  ت اسلقربد اسةاخل د وتحلو اسأالات  و نقرط اس عة اسا   ت ة  ن اسال واستلاا . .2
  قةش الخ رةل ن لرسد م رس د برستع وض مآ مملكرت استأمين. .3
 اسال واسا ر .اسا ص اسشرم  سلأنش د مح   .4
  ق  ت مةى إستزا  برستشلوعرت الخرصد بر  رت واستبرارت واإارنرت ارا م د وة. ر. .5
  ق  ت ا  شرة ن لرسد استصا د و قلول لق ت اسةاة    و وس ود اس ةا . .6
  قلول اع برح ا اق  ة نت  د اسالص ا  رااد ال  ا  شأة. .7

 أساليب المحاسبة القضائية 
  احريكككككك  اسق ككككككرة  وفلوقه إيككككككت ةا   يككككككرس   محريكككككك  د و ةق ق د وتحق ق د م ريكككككك د و  ا  ال    

  ( Crumbly, 76,2013سلاشة اآ امل رت اسال ا ر   و الاقتصر و وارة م ار، و هار)
 ارص ل ال   س   اإر رت وإخت ر  است ق ت ا  ري  سلق ر  بئس . .1
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  س   ارليمد  و الخ أ.ا لاق د ا  تملة س شرط اسشلكد بهة  إيجر   .2
  ا وآ قراةة ب رنرت سلايترممر  بهر وفقر    ي ذمني ملاةت. .3
لى إخلو د استعق  إوار   ةفق اعم ال  و اساشككككككككككك فرت ن  عق  للكد اعم ال مآ مصكككككككككككة  ر و  .4

 مار  إيتلامار  و   و اار برستعرو  مع اعالا  ذات اسعلاقد.
 اعمم رص وبين اس  رنرت وا عل مرت ا رس د.تحل   اسلابي الخرص برسعلاقرت بين  .5

 التهرب الضريبيالمحور الثاني: 
  أنواع التهرب الضريبي

وتعلق استالض اس ككككككككككلود برررن ين اسقرن   واإقتصككككككككككر و سئس  ضتلة  ن اع استالض اس ككككككككككلود      
 (  8، 2009ملا ، )برختلا  اس لو د ا لا  استالض م ار 

  بت    اس كككلو د    ا الة اسقرن   مآ  فع اس كككلو د  و  أرساد  لاراست    اس كككلود  وقصكككة  .1
 استشلوع اس لود اسقرةت، ويماآ استم  ز بين رلا  لرلات و    

تهلو  ينكككككلود نر   اآ  ا. يكككككل ك ا الة، وذس  مآ خلال بعض اس كككككل ك رت اسا وت ئ ر  - 
 ا الة بالض تج   اس لو د واسا  تمأ  ف ار مر ول   

i- .الامت رع مآ إيتالاك  و إنترج اس لع اسا  الض ال ار ينلو د مل اعد بقصة  ار و  فعار 
ii-  س ككككلو د  لى نشككككرط خرينككككعإاس ككككلو د مل اعد واإنتقرل  إلى لك اس شككككرط اإنترج  اسئو يخ ككككع

  ق .
 تهلض ينككككككلود و ظمه استشككككككلوع اس ككككككلود، قة وت قق استالض اس ككككككلود نت  د رالات ن اسقرن   -ض

 اس لود، و   نر   اآ إهرل ا شلع ون  ئ  اررسد وق   ا الة بريتالال رالا ه.
 فع    وقصة به لاآ ا الة مآ است لص كل ر  و جزة ر مآ(اسال اس لود )استالض اسا. ا شلوع .2

اس كككككككككلاة  ا  كككككككككت قد ال ه، وذس  ابر  ر يكككككككككد اسال واستزوول ن اسق    وأرساد اسق انين واعنظمد 
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اس ككككلو د ا عتمةة، وضتلة صكككك   اسال اس ككككلود   عر سلأيككككرس   اسا وعتمة ر ك  مالة سلتالو  
آ  قةش كتت امله اآ اسةوسد  و يمت ع ا  إلىمآ  أ ود اس ككككككككككككككلاة  ا تر  د ال ه، فقة وعمة ا الة 

 ا   استصكككلو  ا  ل ض م ه  و وقة   صكككليحر مزوار ومةا مر بم كككت ةات مزو ة اآ لق قد   برله، ف
بعض  وجه نشكككككرار ه،  و وزوة مآ ق مه  ارس ة اسةخ  اسقربلد سلت زو  اس كككككلود  و و كككككتعين ب عض 

 اسق انين اسا   راة  ال  إخارء لق قد   برله.
استالض اس كككلود اسةاخل      استالض اسئو يحة   اخ  اسةوسد بر  رساد علار  قرن  ر اس كككلود  .3

   مات مآ م ا   اسةوسد اعيكككككريككككك د، وسئس   عم  استشكككككلوعرت اسةاخل ،  ر وتر   ال ه ينككككك رع م  
لى م ع إاس ككككككككككككككلو  د اسةاخل د ال    ظ ت امل د مارف ته اآ الوق وينككككككككككككككع إجلاءات وقرة د تهة  

ا م ل مآ إيككككككككتالال اسأالات ن بعض نصكككككككك ص استشككككككككلوعرت اس ككككككككلو  د اسقرةمد سلتالض مآ ا ء 
اس ككككككلو د، وب ككككككآ اق برت  ا اد متة جد ال  مآ يخرسة  لار  استشككككككلوعرت اس ككككككلو  د )يكككككك ذو، 

1999 .) 
مع،  ر صككككر و ال  المجتقتإاستالض اس ككككلود اسةو   استالض اس ككككلود ال  ا  ككككت و اسةو  سه  أر.  .4

   .(19 -18، 2000جار ، )وتر   ال ه ين رع م    مات مآ ا  ا   اعيري د سلةوسد 
 وثار التهرب الضريبي

ن ة رض نظر  ينكككككلود فعرل و كككككمآ است صككككك   اعمأ  سلم ا   اس كككككلو  د ا قل ة، و  و استالض     
 اس لود الى اةة ارر  يرس د يماآ  ص  اار كمر ول  

ا ت سلتالض اس لود  و  و استالض اس لود إلى اإينلا  برلخزو د اسعرمد سلةوسد لى ء والآرر  ا رس د  .1
ال  اسةوسد جزءا  مامر مآ ا  ا   ا رس د، ووتر   ال  ذس  اة  ق ر  اسةوسد برإنارت اسعر  ال  

 (.20، 1999ي ذو، ) اس جه اعكم 
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  اإقتصككككر   إلى انعاريككككرت يككككل  د الالآرر  اإقتصككككر ود سلتالض اس ككككلود  و  و استالض اس ككككلود .2
اسةوسد، برس  ككك د سإيكككتأمر  ف   نقص إولا ات اسةوسد ب ككك   استالض لا و كككم  بتا وآ إ خر  ار  
لاآ اسةوسد مآ اسق ر  بر شككككككر وع اإيككككككتأمر ود اسا  ات كككككك ار  ر وتر   ال ه  ك   إقتصككككككر و متم ز 

   لض ال  اإخلال بق ااة ا  رف ككد ل ء  صكك  ارع معةلات است كك ت واس  رسد. كمر وعم  استا ب
ا  شكككككتت ا تالبد  ر إمارن رت ل ول د  رةلد   كككككم  بت  كككككين جارذ ر اإنترج  و ق ود مارنتار ن 
اس كككك ت، إينككككرفد الى اإخلال برست اذ  ارا و  سلمشككككر وع اإيككككتأمر ود، و  ككككر ت ن   ج ه إقتصككككر  

 واسئو يحة  مشكككرك    كككل ب م  إقتصكككر  (صكككر  ا  اذواإقت)اسةوسد نح  إ يكككرء إقتصكككر  ة.     
  .(90، 2020صا ت، )اسةوسد 

الآرر  اإجتمرا د سلتالض اس ككككككلود  و  و استالض اس ككككككلود الى إينككككككعر   وح است ككككككرمآ بين  فلا   .3
المجتمع، واة  ا  كككرواة بين ا الاين ن تحم  ا ء اس كككلو د، ور ء اسةوسد سلفع معةلات اس كككلاة  

 و إينكككككرفد ينكككككلاة  جةوةة، ف ز ا  اسع ء ال  مآ ن وتالض مآ اس كككككلو د، سئس   صككككك    ا  ج  ة
اإجتمرا  بين  فلا  المجتمع، و صكككككككك   اس ككككككككلو د ارم  إف ككككككككر   اس ككككككككلو د ارجزة اآ تحق ق استارف 

 خلاق  مآ خلال اس  ء اآ جم ع اس يكككككككرة  يككككككك اء ا شكككككككلواد  و اسا. مشكككككككلواد بالض است رو  
   .(90، 2009ملا ، )واإفلات مآ اس اج  اس لود 

 وسائل مكافحة التهرب الضريبي
استالض  ب  است قق م ه فرسق كككككككرء اس ارة  ال لا  عني معررد استالض اس كككككككلود اسق كككككككرء ال ه      

اس ككككلود  مل ممكككك ه م ككككت   ، وساآ ارة مآ لرلات استالض وارر   و   مر   ككككع  اسةوسد ست ق قه 
   (.185، 2009بم تلة اس يرة  واسا م ار )م ص  ، 

ت عه ذس  مآ و  م د اس ا  اس ككلود سةو ا  اا ين وب ر   ه د اس ككلاة  ن ل و  امل د است م د ومر  .1
 م تق   برس   د سلمالاين برس لو د وسلم تمع.
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تحق ق اسعةاسد ا ة اسق ر  برإنارت اسعر ،  مر إذا كرنت اس كك ريككد ا رس د سلةوسد ة. ار سد و ق   ال   .2
محريككككككككككككك د فئد  و   خلى مآ ا الاين  و م  قد  و   خلى مآ اسةوسد  و ممكككككككككككككلع ن   ئول اعم ال 

   م ااآ سآ يجة مر وبر  ممككككككككككككككع    برس اج  نح  وا ه ويكككككككككككككك  رول بم تلة اسعرمد ف   ا الة و 
 اس لت سلت لص مآ  فع اس لو د ب  ي شعل ب  ع  مآ الانتصر  ا ة نجرله ن استالض.

وينككككككككككع اق برت ال  ا الة  اا  إلترامه ويج      ا    ئ  اسعق برت ممككككككككككةوةة ع  استالض  .3
ا  كمر اتةاء ال  لق ت اعفل  كأل خ   ة مآ اإ اس ككككككككككككككلود يمأ  إاتةاء ال  لق ت المجتمع و  

اس ك آ )وا ك  اإست رء إلى اسعق برت ا رس د كرسالامد  ومصكر  ة اعم ال بةلا  اآ اسعق برت اس ةن د 
 ع   ئ  اعخ. قة    و بر م ل إلى ك ل  اس لو د وبرستر   ع   مل و ا  اا  ر . (وار س

الض لاالاع ال  كرفد ا  ت ةات واس ررةق ا تعلقد بر الاين واسم   م وا  اإ ا ة اس لو  د لق ا .4
مآ  قةول  ئا ارق    لاين اإ ا ة اس كككككككلو  د مآ استقةول سل كككككككلو د و ب ار ال  اس جه اسصككككككك    

 وكئس  إر رت مر قة ول ا  مآ أرسارت بقة  استالض مآ فع اس لو د.
و ل ز ر ا ة ا صكككككككة  إذ     ئا ار ز وعتبر اسل  ء كلمر  ماآ ذس  ر رود اس كككككككلو د مآ ا  ع   .5

مآ   ت اس لت اس قرة د  و  وق ع استالض عنه و  و لخصككككككككككككككت اس ككككككككككككككلو د مآ اإولا  ق   وصكككككككككككككك سه 
 سصرل ه.

 ةا ت اإ ا ات اس كككككلو  د برعجازة اإساترون د اسا  ق   بةو  ك . ن إاةا  استصكككككليحرت وإ يكككككر ر  .6
  فعه ا الا   مآ ينلاة  ومر ن وق م ا بةفعه.إلى ا الاين، وكئس  ن       مر 

إا رء اإ ا ة اس لو  د ارق ن اإيت لاء ال  اس  رةع ا  ت   ة برسق مد اسا وصلح بهر  م ل، وقة  .7
  ا    ق  باأ. مآ اسق مد ارق ق د سل لعد.

تهة  ستةا ت  برس  كككككككككككككك د سلتالض اس ككككككككككككككلود اسةو ، يماآ استقل   م ه بقعة ا عر ةات اسةوس د اسا .8
استعككرو  بين اإ ا ات اس ككككككككككككككلو  ككد سلككةول ا تعككرقككةة بهككة    ككر ل مككر سككةواككر مآ معل مككرت، و  ككر ل 

 ا  راةات اسلاذمد ست ص   اس لاة  مآ ا تالبين.
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 علاقة المحاسبة القضائية بالتهرب الضريبي
 يماآ  ل  ص الاقد احري د اسق رة د برستالض اس لود كمر ول      

ن  ات اإيكككككككتشكككككككر ات اسق كككككككرة د مآ خلال   ف. معل مرت مرس د وة. مرس د ذات ا  عد   كككككككر ت  .1
تحل ل ككد، بعككة استككأكككة مآ  قتاككر وقككة تهككر ال      ا   ينككككككككككككككمآ اع سككد اسككةاة ككد سلمتامين بككرستالض 

 اس لود.
 ات اسةاروو اسق ككككرة د ووينككككع اس كككك ابي ا  ريكككك د، وتحةوة نقرط اس ككككعة واسأالات اسا قة يحة   .2

 لت رل واستلاا  مآ خلا ر، واستأكة مآ ص د ا لكز ا ر  سلم شتت عو ي   مآ اعي رض.اإ
  ات فض اس زاارت است ر ود مآ خلال استاروض مع ارارو ال  اسشا  اسقرن     ين ع اس زاع . .3
  قةش استقر ول وا  ت ةات واع سد سلق رء مع   ايد وف ص فني   ين ع اس زاع مع الض س جارت .4

 نظل الخص   ن ين ء اإيتشر ات اسقرن ن د والخبرة احري  د.
   رار برسةاروو إلأ  احريكككككككككككككك د اسق ككككككككككككككرة د  ارملا بين احريكككككككككككككك د واسقرن   ستقةش تحق قرت  كأل  .5

 اسق رة د .
  ككككككككر ت احريكككككككك د اسق ككككككككرة د ن  فع كارءة وفرال د ا لاجعد الخر ج د و عزوز اسأقد ن ما د احريكككككككك د  .6

 لاجعد، وإكتشر  اسال، واإلت رل ن استقر ول ا رس د.وا 
 الدراسة الميدانية

 إجراءات الدراسة الميدانية
   اة اسة ايد .1

د كتس د احريككك د اسق كككرة )مآ  ج  ارصككك ل ال  اس  رنرت اعوس د  اة اس رلء إيكككت رند سة ايكككد     
 وق مت ق مين  (سل ة مآ استالض اس لود

  رنرت اعوس د عفلا  اسع  د  است صكككككككككص اسعلم ، ا     اسعلم ، ا     اسق كككككككككت اعول    كككككككككمآ اس
 ا اني، ا  م  اس و ا ، ي  ات الخبرة.
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 ال  اس    استر   (1) قت ا ر ة م ذاد كمر ن ارةول  (20)اسق ت اسأر   يحت ى ال  
   ذوع ا ر ات اإيت رند (1) قت جةول 

 اة  اسع ر ات اسة ايدمحرو   ت
 10 اح   اعول 1
 5 اح   اسأر   اس عة اعول 2

 5 اح   اسأر   اس عة اسأر  
  2022ا صة   إاةا  اس رلء ب رنرت اسة ايد ا  ةان د، 

وال  مآ  فلا  ا  د اسة ايكككككد    يحة وا إجربرتهت اآ مر  صكككككاه ك  ا ر ة وفق مق رس س الت     
 الخمري  ا تة ج واسئو وتا   مآ خمس م ت ورت. 

 وصة مجتمع وا  د اسة ايد  .2
وتا   مجتمع اسككة ايككككككككككككككككد مآ ا لاجعين بماككر كك  ا لاجعككد الخككر ج ككد ب لاوككد الخلا  ،   إخت ككر       

إيككتمر ة إيككت رند ال  ا لاجعين،  (50) ايككد ب لوقد اسع  د اسعشكك اة د،     ذوع اة مال ات ا  د اسة
فل ا  ل ء  ار وا الايكككككككككت  رنرت بعة ملئار با  اس  رنرت ا  ل بد مر ن ككككككككك ته  (45)وقة إيكككككككككت رض 

   نر   (2)مآ ا  تاةفين كمر م ين ن ارةول  قت  (%90) قلو ر  
 ا  ذاد وا  تر ةاإيت رنرت  (2)  قت جةول
 اس   د اسعة  اس  كككككككككككر 

 %90 45 إيت رنرت   إيتر ا  ر بعة  ع ئتار كرملد
 %10 5 إيت رنرت ن وتت إيتر ا  ر
 %100 50 إجمر  اإيت رنرت ا  ذاد

  2022ا صة   إاةا  اس رلء ب رنرت اسة ايد ا  ةان د، 

مآ اإيكككككككت رنرت ا  ذاد و    %90   معةل اإيكككككككت ربد بل   (2)وت ككككككك  سل رلء مآ ارةول  قت 
 مآ اإيت رنرت ن وتت يتر ا  ر، و ئا ا عةل ج ة جةا . 10%
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 اسأ رت واسصةت الالصرة   .3
سلتأكة مآ ر رت اإخت ر    إيجر  معرم   سار كلون رخ كم ممكككل سأ رت اإيكككت رند، وو ين ارةول     
 ق ت معرملات  سار كلون رخ سا  بعة ال  إنالا  وسلمق رس. (3) قت 

 (اسار كلون رخ)معرم  اسأ رت  (3) قت جةول 
 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات محاور الدراسة

 0.73 10 المحور الأول

 0.65 5 المحور الثاني: البعد الأول

 0.61 5 المحور الثاني: البعد الثاني

 0.90 20 مجموع المحوريين

  2021ا صة   إاةا  اس رلء ب رنرت اسة ايد ا  ةان د، 

   ق مد معرم   سار كلون رخ رم ع ا ر ات اإيكككككككككككت رند  (3)وت ككككككككككك  سل رلء مآ ارةول  قت      
و عبر  ئ  اسق مد اآ   جد ارس د مآ اسأ رت  ر وعاس ر رت إجربرت ا    رين، و ئا  (0.90)

 بةو   وةس  ال  اسقة ة اسعرس د ع اة اسة ايد ال  ق رس مر صممت مآ  جله.
 تحليل البيانات الشخصية

 ف مر ول  است ذوع استالا و إجربرت اس لةات ا    رد واسئو وعاس خصرةص ا  د اسة ايد  
 الخصرةص اسش ص د عفلا  ا  د اسة ايد (4)  قت ةولج

 النسبة العدد المتغير

 التخصص العلمي

 %11.1 5 إدارة أعمال

 %8.9 4 دراسات مصرفية ومالية

 %13.3 6 اقتصاد

 %27.1 20 أخرى

 100% 45 المجموع

 المؤهل العلمي

 

 

 %62.2 28 بكالوريوس

 %6.7 3 دبلوم عالي

 %20.0 9 ماجستير

 %11.1 5 دكتوراه
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  2022ا صة   إاةا  اس رلء ب رنرت اسة ايد ا  ةان د، 

 الإحصاءات الوص ية لعبارات المحاور
است ل   اس صككككككككككككككا  سع ر ات اح   اعول  الاتجر رت ا عرصككككككككككككككلة سلملاجعد اسةاخل د  علفد ا اء ا  د  -1

 ال  ك  ا ر ة كمر ول  اسة ايد 
 

 100% 45 المجموع

 المؤهل المهني

زمالة المحاسبين القانونيين 

 السودانية
6 13.3% 

زمالة المحاسبين القانونيين 

 العربية
5 11.1% 

زمالة المحاسبين القانونيين 

 البريطانية
1 2.2% 

 %4.4 2 زمالة أخرى

 %68.9 31 لا توجد زمالة

 100% 45 المجموع

 

 

 

 

 المسمى الوظيفي

 %4.4 2 شريك مسؤول

 %13.3 6 مدير مراجعة

 %6.7 3 رئيس مراجعين

 %26.7 12 مراجع

 %26.7 12 مساعد مراجع

 %22.2 10 أخرى

 100% 45 المجموع

 

 

 سنوات الخبرة

 %31.1 14 سنوات 5أقل من 

 %22.2 10 سنوات 10وأقل من  5

 %20.0 9 سنة 15وأقل من  10

 %15.6 7 سنة 20وأقل من  15

 %11.1 5 سنة فأكثر 21

 100% 45 المجموع
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 اس ي ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايد ال  ا ر ات ا تا. اعول (5) قت جةول 
 التفسير الوسيط العبارات ت

 5 المحاسبة القضائية تقدم خدمات الدعم القضائي في حال التحقيق المحاسبي. 1
أوافق 

 بشدة

2 
تعرض بعض الشبببببركات المحاسببببببة القضبببببائية إزداد الطلت على خدماتها بعد 

 العالمية الكبري للغش.
 أوافق 4

3 
المحاسبة القضائية تحد من التهرب الضربي بجمع وتحليل وتقيم وتفسير الأدلة 

 الخاصة بقضايا التهرب.
 أوافق 4

 أوافق 4 المحاسبة القضائية يصعت تطبيقها لعدم وضوح مفهومها لدينا. 4

5 
في ظل الظروف المعاصبببببرة للعديد من المحاسببببببة القضبببببائية من المهن العامة 

 الجهات المعنية مثل المحامين والمحاكم والشرطة.
5 

أوافق 

 بشدة

6 
المحاسبببببة القضببببائية تحمي حقوي المسببببتفيدين من المعلومات المحاسبببببية التي 

 تقدمها الشركة.
 أوافق 4

 أوافق 4 المحاسبة القضائية تحد من حدوث الإزمات المالية في قطاع الأعمال. 7

8 
ساليبها في القضاء على حالات التهرب  ساهم إجراءاتها وأ سبة القضائية ت المحا

 الضريبي.
 أوافق 4

9 
المحاسبببببة القضببببائية تسبببباعد في الكشبببب  عن عمليات الغش والت عت بالقوائم 

 المالية والحد منها.
5 

أوافق 

 بشدة

 5 اكم.أطراف النزاع بالمحالمحاسبة القضائية تساعد في حل النزاعات المالية بين  10
أوافق 

 بشدة

 أوافق 4 جميع العبارات 

  2022ا صة   إاةا  اس رلء مآ اسة ايد ا  ةان د، 

 مر ول   (5)  قت وت ين سل رلء مآ ارةول    
، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اعولى  -

اسع  د م افقين بشككةة ال     احريكك د اسق ككرة د  قة  خةمرت اسةات اسق ككرة  ن لرل ةرس  د  فلا  
 است ق ق احريد.

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرن د  -
عة  علض بعض رتهر بةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احريككككك د اسق كككككرة د إذ ا  اس ل  ال  خةم

 اسشلكرت اسعر  د اسابرو سلال.
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، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرسأد  -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احريكككككك د اسق ككككككرة د تحة مآ استالض اس ككككككلبي  مع وتحل   و ق ت 

 استالض. و ا . اع سد الخرصد بق رور
، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اسلابعد  -

 ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احري د اسق رة د وصع      قار سعة  وين ح ماا مار سةو ر.
، و عني  ئ  اسق مد    (5)بلات ق مد اس يكككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككد ال  اسع ر ة الخرم ككككد  -

ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين بشكككككككككككككةة ال     احريككككككككككككك د اسق كككككككككككككرة د مآ ا اآ اسعرمد ن و  اسظلو  
 ا عرصلة سلعةوة مآ ارارت ا ع  د مأ  احرمين واحركت واسشلاد.

اسق مد    ، و عني  ئ  (4)بلات ق مد اس يككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككد ال  اسع ر ة اس كككر يكككد  -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احريكككككككككككك د اسق ككككككككككككرة د تحم  لق ت ا  ككككككككككككتا ةوآ مآ ا عل مرت 

 احري  د اسا  قةمار اسشلكد.
، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككد ال  اسع ر ة اس كككككربعد  -

 يكككككككككككككك د اسق ككككككككككككككرة د تحة مآ لةو  اإذمرت ا رس د ن ق رعةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احر
 اعامرل.

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرم د  -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     احريككككك د اسق كككككرة د   كككككر ت إجلاءاتهر و يكككككرس  ار ن اسق كككككرء ال  

 لود.لرلات استالض اس 
، و عني  ئ  اسق مد    (5)بلات ق مد اس يككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككد ال  اسع ر ة استريكككككعد  -

ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين بشككةة ال     احريكك د اسق ككرة د   ككراة ن اساشككة اآ امل رت اسال 
 واستلاا  برسق اةت ا رس د وارة م ار.

، و عني  ئ  اسق مد    (5)اسة ايككككككد ال  اسع ر ة اسعرممككككككلة  بلات ق مد اس يكككككك ي إجربرت  فلا  ا  د -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين بشكككككككةة ال     احريككككككك د اسق كككككككرة د   كككككككراة ن ل  اس زاارت ا رس د بين 

  الا  اس زاع برحركت.



 صلاح بابكر عيسي مهاجر                          المحاسبة القضائية آلية للحد من طرق التهرب الضريبي

 

21 
 

 ، و عني  ئ (4)بلات ق مد اس يككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككد ال  جم ع ا ر ات ا تا. اعول  -
 اسق مد    ةرس  د  فلا  ا  د اسة ايد م افقين ال  مر جرء بع ر ات ا تا. اعول.

علفد ا اء ا  د   (است    اس ككككككككككككككلود)اس عة اعول  -است ل   اس صككككككككككككككا  سع ر ات اح   اسأر  -2 
 اسة ايد ال  ك  ا ر ة كمر ول  

 ولاس عة اع -اح   اسأر اس ي ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايد ال  ا ر ات  (6)  قت جةول
 التفسير الوسيط العبارات ت

 أوافق 4 يتجنت المكل  الضربية عملية الأرباح الصناعية بإعطاء نشاطه صفة غير تجارية. 1

 أوافق 4 يتجنت المكل  الضريبة عملية الأرباح التجارية بإعطاء نشاطه صفة غير تجارية. 2

 أوافق 4 صغيرة مستقلة ووهمية.تجزئة منشأة الأعمال إلى شركات  3

 أوافق 4 إعطاء الأنشطة صفة غير تجارية. 4

 أوافق 4 زيادة المكل  نفقات عن طريق تضخيمها. 5

 أوافق 4 جميع العبارات 

  2022ا صة   إاةا  اس رلء مآ اسة ايد ا  ةان د، 
 مر ول   (6) قت وت ين سل رلء مآ ارةول     

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اعولى  -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     ا الة وت    اس ككلب د امل د اع برح اسصكك را د ب ا رء نشككراه 

 صاد ة. تجر ود.
، و عني  ئ  اسق مد    (4)ن د بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأر -

ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     ا الة وت    اس كككككلو د امل د اع برح است ر ود ب ا رء نشكككككراه 
 صاد ة. تجر ود.

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرسأد  -
      تجزةد م شأة اعامرل إلى مملكرت صا.ة م تقلد ووه د.ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اسلابعد  -
 ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     إا رء اعنش د صاد ة. تجر ود.
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، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يكككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككد ال  اسع ر ة الخرم ككككد  -
 ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     ذور ة ا الة ناقرت اآ الوق     مار.

، و عني  ئ  (4)بلات ق مد اس يككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككد ال  جم ع ا ر ات ا تا. اسأر   -
  عة اعول.اس -   ةرس  د  فلا  ا  د اسة ايد م افقين ال  مر جرء بع ر ات اح   اسأر  اسق مد

 اء ا  د اسة ايككككد ال    علفد ا (اسال اس ككككلود)اس عة اسأر   -است ل   اس صككككا  سع ر ات اح   اسأر  -2
  (7)ك  ا ر ة كمر ن ارةول  قت 

  عة اسأر اس -اسة ايد ال  ا ر ات اح   اسأر اس ي ي إجربرت  فلا  ا  د  (7) قت  جةول
 التفسير الوسيط العبارات ت

1 
تخليص المكل  من تأدية الضببرائت المسببتحقة عن طريق الغش والتزوير 

 في القيود ومخالفة القوانين.
 أوافق بشدة 5

2 
تقديم المكل  تصببببببريحاا مزيفاا ومدعوماا بمسببببببتندات مزورة عن طريق 

 أرباحه.
 أوافق 4

3 
عدم تقديم المكل  إقرار ضريبياا عن نشاطه الخاضع للضريبة ومتعمداا في 

 ذلك عدم وجود مقر نشاطه.
 أوافق بشدة 5

4 
بسبت ضع  الوسائل التي تتبعها الدوائر المالية في حق المكلفين يعمد إلى 

 نقل نشاطه من جه إلى أخرى.
 أوافق 4

5 

ع بحيث لا يتضببببمن جمي يقوم المكل  بتقديم إقرار ضببببريبي غير صببببحي 

نشبببببباطاته وقد لا يدرإ بعض إيراداتها متعمداا بتخفيض قيمة الضببببببرائت 

 المترتبة عليه.

 أوافق 4

 أوافق 4 جميع العبارات 

  2022ا صة   إاةا  اس رلء مآ اسة ايد ا  ةان د، 

 مر ول   (7) قت وت ين سل رلء مآ ارةول     
، و عني  ئ  اسق مد    (5)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اعولى  -

ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين بشكككككةة ال     ضل ص ا الة مآ  أ ود اس كككككلاة  ا  كككككت قد اآ الوق 
 اسال واستزوول ن اسق    وأرساد اسق انين.
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، و عني  ئ  اسق مد    (4) ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرن د بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة -
ةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال      قةش ا الة  صككليحر  مزوار  ومةا مر  بم ككت ةات مزو ة اآ الوق 

   برله.
، و عني  ئ  اسق مد    (5)بلات ق مد اس يكككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككككككككككد ال  اسع ر ة اسأرسأد  -

سع  د م افقين بشككككككككةة ال     اة   قةش ا الة إقلا  ينككككككككلو  ر  اآ نشككككككككراه الخرينككككككككع ةرس  د  فلا  ا
 سل لو د ومتعمةا  ن ذس  اة  وج   مقل نشراه.

، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يككككككككككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايكككككككككككد ال  اسع ر ة اسلابعد  -
 د ن لق ا الاين ة  اسا  ت عار اسةواةل ا رسةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال   نه و    ينعة اس ير

 وعمة إلى نق  نشراه مآ جه إلى  خلى.
، و عني  ئ  اسق مد    (4)بلات ق مد اس يكككك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككككد ال  اسع ر ة الخرم ككككد  -

آ مةرس  د  فلا  اسع  د م افقين ال     ا الة وق   بتقةش إقلا  ينككككلود ة. صكككك    لى ء لا وت كككك
 جم ع نشرار ه وقة لا وة ج بعض إولا اتهر متعمةا  بت ا ض ق مد اس لاة  ا تر  د ال ه.

، و عني  ئ  (4)بلات ق مد اس يكك ي إجربرت  فلا  ا  د اسة ايككد ال  جم ع ا ر ات ا تا. اسأرسء  -
 عة اسأر . اس -اسق مد    ةرس  د  فلا  ا  د اسة ايد م افقين ال  مر جرء بع ر ات اح   اسأر 

 إنتبار ال رضيات
 خت ر  اسالين د اعولىا .1

  جة الاقد ذات  لاسد إلصكككككككككرة د بين احريككككككككك د اسق كككككككككرة د   ص اسالينككككككككك د اعولى ال  الآتي      
 .(است    اس لود)واستالض اس لود ا شلوع 

 شككككككلوع ا ة  وينككككككع اسالينكككككك د    ب ر  احريكككككك د اسق ككككككرة د ال    م د قة ات واستالض اس ككككككلود 
، وسلت قق مآ صككككك د  ئ  اسالينككككك د يككككك تت إيكككككت ةا   يكككككل ض اإنحةا  الخ   ()است    اس كككككلود
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(، واستالض اس كككككككلود Xاس  ككككككك ي ن ب رء اس م ذج ل ء    احريككككككك د اسق كككككككرة د كمتا. م كككككككتق  )
 ا شلوع )است    اس لود( كمتا.  ربع وذس  كمر ن ارةول الآتي 

 نترة  تحل   اإنحةا  الخ   اس   ي  ال  ا ر ات اسالين د اعولى (8) قت جةول 
 استا . (Sigاسق مد الالتمرس د ) (t) خت ر   معرملات اإنحةا  

0
̂ 0.275 1.305 0.199 ة. مع  ود 

1
̂ 0.879 7.347 0.000 مع  ود 

 0.75 (R)معرم  اإ   رط 
 0.56 (2Rمعرم  است ةوة ) اس م ذج مع  و

 53.97 (F)إخت ر  

XY 879.0275.01  
  2022ا صة   إاةا  اس رلء مآ اسة ايد ا  ةان د، 

 كرلآتي   (8) قت يماآ سل رلء  ا . نترة  ارةول     
 والت نترة  استقةول وج   إ   رط ال و بين احريكك د اسق ككرة د كمتا. م ككتق ، واستالض اس ككلود  -

 .(0.75)ا شلوع )است    اس لود( كمتا.  ربع ل ء بلات ق ت معرم  اإ   رط 
، و ئ  اسق مد  ةل ال     احريكككك د اسق ككككرة د كمتا. م ككككتق  (0.56)بلات ق مد معرم  است ةوة  -

 .(ا تا. استربع) (است    اس لود)ال  استالض اس لود ا شلوع  (%56)و رل ض 
( و    اسد اآ م كككككككككككككت ى 53.97) (F)نم ذج اإنحةا  اس  ككككككككككككك ي مع  و ل ء بلات ق مد إخت ر   -

 .(0.000) لاسد 
د وا   ا ةمر احريكككككك د اسق ككككككرة  (است    اس ككككككلود)  مت يككككككي استالض اس ككككككلود ا شككككككلوع 0.275 -

 و روو صالا .
است    )  و عني ذور ة احريكككككككككك د اسق ككككككككككرة د ولةة والةة وزوة استالض اس ككككككككككلود ا شككككككككككلوع 0.879 -

 .%88بك (اس لود



 صلاح بابكر عيسي مهاجر                          المحاسبة القضائية آلية للحد من طرق التهرب الضريبي

 

25 
 

  جة الاقد ذات  لاسد إلصككككككككرة د بين ر  قة  و ككككككككت ت  اس رلء    فلينكككككككك د اسة ايككككككككد اعولى      
  قة ق لت. (است    اس لود)احري د اسق رة د واستالض اس لود ا شلوع 

 خت ر  اسالين د اسأرن دا .2
   جة الاقد ذات  لاسد إلصكككككككككرة د بين احريككككككككك د اسق كككككككككرة د  ص اسالينككككككككك د اسأرن د ال  الآتي      

 .(اسال اس لود)واستالض اس لود ة. ا شلوع 
 ة  وينككككككع  ئ  اسالينكككككك د إلى ب ر  احريكككككك د اسق ككككككرة د ال  استالض اس ككككككلود ة. ا شككككككلوع 

 ص د  ئ  اسالين د ي تت إيت ةا   يل ض اإنحةا  الخ   اس   ي ، وسلت قق مآ(اسال اس لود)
(، واستالض اس ككلود ة. ا شككلوع Xن ب رء اس م ذج ل ء    احريكك د اسق ككرة د كمتا. م ككتق  )

 كمتا.  ربع وذس  كمر ن ارةول الآتي   (اسال اس لود)
    اس   ي  ال  ا ر ات اسالين د اسأرن دنترة  تحل   اإنحةا  الخ (9)  قت جةول
 استا . (Sigاسق مد الالتمرس د ) (t) خت ر   معرملات اإنحةا  

0̂ .4820 2.173 .0350 مع  ود 

1̂ .6380 5.071 .0000 مع  ود 
 0.61 (R)معرم  اإ   رط 

 
 0.37 (2R)معرم  است ةوة  اس م ذج ة. مع  و

 25.71 (F)إخت ر  

XY 638.0482.02  
  2022ا صة   إاةا  اس رلء مآ اسة ايد ا  ةان د، 

 كرلآتي   (9) قت يماآ سل رلء  ا . نترة  ارةول     
 والت نترة  استقةول وج   إ   رط ال و بين احريكك د اسق ككرة د كمتا. م ككتق ، واستالض اس ككلود  -

 .(0.61)ة. ا شلوع )اسال اس لود( كمتا.  ربع ل ء بلات ق ت معرم  اإ   رط اس   ي 
 ، و ئ  اسق مد  ةل ال     احريكككك د اسق ككككرة د كمتا. م ككككتق (0.37)بلات ق مد معرم  است ةوة  -

 .(ا تا. استربع) (اسال اس لود)ال  واستالض اس لود ة. ا شلوع  (%37و رل بك  )
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( و    اسد اآ م كككككككككككككت ى 25.71) (F)نم ذج اإنحةا  اس  ككككككككككككك ي مع  و ل ء بلات ق مد إخت ر   -
 (.0.000 لاسد )

وا   و روو  ا ةمر احري د اسق رة د (اسال اس لود)مت يي استالض اس لود ة. ا شلوع  0.482 -
 صالا .

اسال )و عني ذور ة احريككككككككك د اسق كككككككككرة د ولةة والةة وزوة واستالض اس كككككككككلود ة. ا شكككككككككلوع  0.638 -
 .%64بك (اس لود

   جة الاقد ذات  لاسد إلصكككككككككرة د بين ر  قة  و كككككككككت ت  اس رلء    فلينككككككككك د اسة ايكككككككككد اسأرن د     
 قة ق لت. (اسال اس لود)ض اس لود ة. ا شلوع احري د اسق رة د واستال 

 النتائج
   ص  اس رلء ال  اس ترة  الآتي 

 وجةت الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د وارة مآ است    اس لود. .1
 وجةت الاقد ذات  لاسد مع  ود بين احري د اسق رة د وارة مآ اسال اس لود. .2
 ن اساشة اآ امل رت اسال واستلاا  برسق اةت ا رس د وارة م ار. يرهت احري د اسق رة د .3
يكككككراةت احريككككك د اسق كككككرة د ن ل  اس زاارت ا رس د بين  الا  اس زاع برحركت وقللت مآ لةو   .4

 اإذمرت ا رس د ن ق رع اعامرل.
س ل  ال  ا قةمت احريكككك د اسق ككككرة د خةمرت اسةات اسق ككككرة  ن لرل است ق ق احريككككد وإذ ا  .5

 خةمرتهر بعة  علض بعض اسشلكرت اسعر  د اسابرى سلال.
 التوصيات

  رلآتيال  ين ء اس ترة  و ص  اس رلء ب
  تمر  برحري د اسق رة د سةو  ر ا ات   مارف د استالض اس لود.اإ -1
ل  ا ا ة اس ككككككككلاة  ب رء نظر   قربي فعرل وعتمة ال  خةمرت احريكككككككك د اسق ككككككككرة د سل ارو إال   -2

 لق ت ا الة واسةوسد.
 نشرء ق ت سلم ري د اسق رة د ن احركت اإ ا ود وا ت صصد و جازة اسلقربد ال  ا رل اسعر .إ -3



 صلاح بابكر عيسي مهاجر                          المحاسبة القضائية آلية للحد من طرق التهرب الضريبي

 

27 
 

 المراجعالمصادر و 
 المراجع العربية

 .( 2000امر    ا  واة  سل شل، )جار  يع ة خصروند، ا رس د اسعرمد واستشلوع اس لود  .1
  جرمعد بني يككك وة)خرسة محمة  حمة،  و  احريككك د اسق كككرة د ن ارة مآ  ر يكككرت اسا كككر  ا ر   .2

 .( 2013بني ي وة، كل د است ر ة،  يرسد مرج ت. ن احري د ة. م ش  ة، 
 ور إبلا  ت ا    ق ةو ، ا ار ات ا  ل بد مآ احري ين اسقرن ن ين  مر يد احري د اسق رة د   ايد  .3

م ةان د )امر   جرمعد جةا ا، كل د اإقتصككر  واعامرل،  يككرسد مرج ككت. ن احريكك د ة. م شكك  ة، 
2014 ). 

خت ر ود إ  ايكككد  -يكككرم  محمة س ا ،  و  احريككك د اسق كككرة د ن ارة مآ  ر يكككرت ة ككك   اعم ال .4
 .( 2015 )اسقر لة  جرمعد اين مس، كل د است ر ة، مجلد اساال احريد، اسعة  اسأرسء

 ارت اعيا ة ود   ا  ا   )ي ذو اة  نرممة، ور لة استالو  اسةو  وارر  ر ال  اسةول اس رم د  .5
 .( 1999اررمع د، 

  ايكككد  –ممكككر ة فر   وممكككر   ا ة اساني، احريككك د اسق كككرة د كتس د سل ة مآ اسال واست رو  ا ر   .6
ة حمد لخ ككككككككككل اس ا و، كل د اسعل   ارزاةل  جرمعد اسشككككككككككا )م ةان د ال  م يكككككككككك ككككككككككرت مع  د  قلت 

 .( 2018قتصر ود واست ر ود،  يرسد مرج ت. ن اسعل   احري  د وا رس د ة. م ش  ة، اإ
 .( 2002اسقر لة   ا  اس ا د اسعلب د، )صا ت ا ة اس لا  ا ض الله، اإقتصر  اس لو  .7
ا ة اس ككككككتر  اسا   كككككك ، احريكككككك د اسق ككككككرة د مآ وجاا نظل اسق ككككككرة واحريكككككك  اسق ككككككرة  اع     .8

 .( 2016، 1، اسعة  12)امر   جرمعد اع   ، المجلد اع  ن د ن إ ا ة الاامرل، المجلة 
 ار ل صلاح اسةوآ الخ ل، احري د اسق رة د و و  ر ن ارة مآ  ر يرت اسا ر  ا ر  )الخلا    .9

جرمعد اس ككككككك  ا  سلعل   واستا  س ج ر، كل د اسة ايكككككككرت اسعل ر،  يكككككككرسد  كت  ا  ن فل كككككككاد احريككككككك د 
 .( 2018واستم و  ة. م ش  ة، 



 صلاح بابكر عيسي مهاجر                          المحاسبة القضائية آلية للحد من طرق التهرب الضريبي

 

28 
 

ا ةاسلحمآ ا ةالله ا ةاسلحمآ،  رل است صككككككككككص ا اني ال   و  احريكككككككككك د اسق ككككككككككرة د ن إكتشككككككككككر   .10
اسلورض   )لاجعين الخر ج ين برس ككككككك  ا    ايكككككككد     ق د ال  ا  - ر يكككككككرت استلاا  برع قر  ا ر 

 .( 2016، 4، اسعة  56معاة اإ ا ة اسعرمد، مجلد اإ ا ة اسعرمد، المجلة 
فرةز ا ة ار ككآ جريككت،  ه د احريكك د اسق ككرة د ن كشككة ا  رسارت ا رس د وتحةوة ا  ككئ ل ا ار  .11

، 13، مجلة 25 ، اسعة  قتصكككككككككر ، مجلد  لىر  م  كككككككككر ا ة واإ)م  كككككككككر   جرمعد م  كككككككككر ، كل د اإ
2017 ). 

كمرل  حمة و يككككة، اسا ككككر  ا ر  ن اس كككك  ا  اعيكككك رض واسعلاج )الخلا    جرمعد اس  لين، كل د    .12
 .( 2015است ر ة، مجلد كل د است ر ة اسعلم د، المجلة اعول، اسعة  اعول، 

 . 1991الابلس  م ش  ات اررمعد ا ات لد، )م ص   م لا  و نس، م ر ىء ا رس د اسعرمد  .13
د ن احركت احريكككك د ار رة مصكككك ا  ا ة اس ككككلا  محمة يككككع ة ار ر ، مةى   فل مق مرت     ق  .14

 .( 2020امر   جرمعد اسشلت اعويي،  يرسد مرج ت. ن احري د ة. م ش  ة، )اع  ن د 
 .( 2009زاةل   ا  قلا د سل شل واست ذوع، ار)ملا  نرصل، استالض واسال اس لود ن ارزاةل  .15
اسقر لة  )نج ى  حمة اس ككككك  ككككك ،  و  احريككككك د اسق كككككرة د ن ارة مآ ور لة اسال ن اسق اةت ا رس د  .16

 .( 2006جرمعد اين مس، كل د است ر ة، المجلد اسعلم د سلاقتصر  واست ر ة، اسعة  اعول، 
  يت ةا  احري د اسق رة د ن ارة مآ الت استالض اس لود )ك الا    إوريل ذار ول واخلو ،  رل  .17

  ( 2016المجلد اسةوس د سل     اإيلام د واإن رن د ا تقةمد، المجلة اس ر س، اسعة  اسأرسء، 
 المراجع الأجنبية

1. Grippe Frank, Introduction to Forensic Accounting (The National Public 

Accountant,  June 2003). 

2. Crumbly Larry, Forensic and Investigative Accounting, 4th edition, Amazon 

com. USA, 2009. 



 محمد نور عيسىبيان                                     داء العلامة التجارية أأثر القدرات الاجتماعية على 

29 
 

 العلامة التجارية  أداءية على جتماعثر القدرات الاأ
 ()دراسة على عينة من المؤسسات الصناعية ولاية الخرطوم

 عبدالسلام آدم حامد                    صديق بلل إبراهيم                   بيان محمد نور عيسى
    جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

 

 المستخلص:
 تاسعلامد است ر ود ن ا  يككككك كككككر   اء د ال  جتمرارل اسقة ات الا معلفد  إلى ةفت اسة ايكككككد      

اسصككك را د اس ككك  ان د اسعرملد ب لاود الخلا  ،   ب رء نم ذج اسة ايكككد ايكككت ر ا  ال    ب رت اسة ايكككرت 
  إيت رندم ت اسة ايد    ص   ةا اس ربقد.  يت ةمت اسة ايد ا  ا  اس صا  است ل ل ، ست ق ق 

ذات ا  د اشكك اة د ة. التمرس دح ل ء و  ايككت ةا  د اآ الوق اعوس ة  كك د رمع اس  رنرت  أ اةك
ب   د  إيت رند 364اسصررد سلت ل   اة  ر (ح %90)ب   د  365سلمة اء ايتر  م ار  إيت رند 384

 ممر ت تحل   ا  ر  لاخت ر  فلين رت اسة ايد.   يل ضنمئجد ا عر سد اس  رة د و  ايت ةا   . 88%
اسعلامد    اءو  (جتمرا  د )اس ل ك الاجتمراد بين اسقة ات الاإيجرب وج   الاقد  إلىنترة  اسة ايد 

لامد است ر ود اسع   اء ( و جتمراالا بتار  د )اإجتمرابين اسقة ات الا إيجربي  رلاست ر ودح   رس  
د اقترح اسعلامد است ر و   اء د و جتمرابين ا  ر  ات الا  رللا  جة   و ككككككككككككر  (ح بةاعح اإيككككككككككككت ربد)اإ

  د.اسعلامد است ر و   اء د ن جتمرااسقة ات الا  عزوز  و  إلىمجم اد مآ است ص رت اسلام د 
 اسعلامد است ر ود    اء دح جتمرااسالمرت الافتترل د  اسقة ات الا

Abstract:  

     The purpose of this study is to know the relationship effect between social 

capability and brand performance in Sudanese industrial worked in Khartoum 

State. The study model was built based on previous study. The study used 

analytical descriptive method, to achieve the study objectives the questionnaire 

were designed as a main tool for primary data collect through the a non-
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probability random sample, whither a number of (384) questionnaire were 

distributed to managers, which (365) were returned represent a rat of 90%, valid 

for analysis (364) questionnaires represent a rat of 88%, The structural 

modelling were used and path analysis to test their hypotheses. The study result 

revealed that there is a positive relationship between social capability 

(behaviour) and brand performance, there is a positive effect between social 

capability (social intiativies) and brand performance (creative, effectiveness), 

also there is negative effect between social initiatives and brand performance 

study suggests that a groups of recommendations to strengthening the role of 

strategic social capability and brand performance  

Keywords: social capability, brand performance  
 

 مقدمة:
 إلى ر   ى  ،لامرن   كككك . اع  اءن ارن ماتظ  قم  ر ممككككاة اسعقة ا رينكككك  فلا  ر    ول اع     
ر ت ا  يكك ككرت نا ككاجةوات و ع ح ا اتروا و  اسع  دفا  ، امرلاع إ ا ةات  رةلد   مجرل  أر. 

  ت سل  ضفرت ا ،وس رتهرم كك  و  ا تمرمرتهر ة ئ ج  اخر و د  قو  ف اات كرنمع ق ر ر وجار س جد 
 ،بهر  لا تمرا مر   ص إذا ف مآ بمر تج ككككككككككة ر، و  مرسد إلرال ار ف   الأر مآ  شككككككككككاله ر ف ار 

أخئ اس    ماا   و  ص    اءكمر    ماا   اع   اءا   ي است    ب عض ا ار  ت ا تعلقد بمص ل  اع
  تهر  ر اسعر  اسئو   ككترممككة به ن   جاار ون تحةوة صكك ار  ا  يكك ككد ب  أر. ويككع وترجت الاقد و 

 قة يما ارذو س  امعا ق كككككرمار ا  تلاد د و  ا وم كككككت ورتهر اإ ا  كككككتق ل د ون اضرذ اسقلا ات ن جم ع
 (ALEVEN et al ح993 1973 اء. )عا مآ ارس د م ت ورت تحق ق مآ

 ولن ترجاو ال بككرسترك ز  تهتت جككةوككةة     قككرتو  تجارو   تاو  فق كسذس نت  ككدال ككه      
س  بع  وا كاككك   مدوسمنو  اجا لم اكككر سير  لىا و  ق اسا يعدواسا مدوسمنا  ا    كككدي سإ لكككةوأكككد

  برةذست اسلرجر ك   قعرت ال ولء ا  واين ال     ول وايككتالال اس كك ت وإ صواسم   واسمي ما
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  جارتهر و  سلظلو  اح  د بر  يككككك كككككد برس ظلممبراار   إر  م  وةبر اوالت رجرت واستا ككككك لات و 
 (. COWAN et al 2020:623) وخر ج ر    اخل ر  
 ردي سلا  يسلمار  تيبطقلد   اس ككككككككك  ات اعخ. ور لةن    ا  يككككككككك كككككككككرت اسعلب د ت صككككككككك       

إذ  د جتمراالا اسقة ات ماا     تسمارا  ذ ست ني  س رسعا  ا ةإا  ا    او دي ا إا ا  ككككككككككككت ورتف 
 leeح855 2008 .(ا  ي رت  ق  ت ودامل ف  ةوةج إتجر  لذب ئاوبه ،ر ار الو بقل ار تم ز  ر  

et al) 
 اراة   ان لاقر  مآا  يككككككككككك كككككككككككرت    اءال  ارات ف  انحصكككككككككككل يكككككككككككربقر    ق  لا تمر  اكر   ف      
 خ.ةعا ئ به فعت   قسلم ي رت لا تمرا  برس شرط ا   ا ع  رت ارةوةة ا تعلقدف  جتمرا الا

ا  يككك كككد    اء سف امل د ق ر د جتمرااسقة ات الامعرو. إ ا ج  إلىبعمل د استق  ت  وبررارت ا ع  د
سلم يكككككك ككككككد، ب رء ال  مر  قة  ذكل  وممككككككلله لا تمرا  اررن  اال س س شككككككراار  عارا ه  ال  

 ، د كرنت  شككككا  ا تمر  سصككككرنع  اس كككك ريككككد   ا  يكككك ككككد سعة  قل   مآ اسعق  جتمرااسقة ات الا
 (et al FOLTEANح97 2015) ت ق  د  ة   د  كزاسعم  ال ارأص  ف

 مشكلة الدراسة:
ل ء  لامراع إ ا ةسلعةوة مآ اس     ن مجرل  ك .ا     لرس ر انشكككارلا    اءم ينككك ع اعوشكككا       

سلظلو  اح  د بر  يكككككككك ككككككككدح كمر وعتبر مآ ا ار  ت ا امد ن ا  ظمرت ارةوأد  نظلا   ممككككككككاة     ا  
رلات   ت كككمآ إمر  بعر    ظ م د  و بشكككلود،  و مج  اءاستعر وة ا تعلقد بمصككك ل  اع  ةل  ل ء   

مآ اس ككككككلو ة اعخئ بعين الاات ر  جم ع ا تا.ات خرصكككككد   صكككككك  ل ء  كم د،  و ك  ار ان  معر  
   اء ككككككين لة ا ق مرت اسلة  كككككك د ست    دجتمرا  كمر وعتبر اسقة ات الاجتمراا تعلقد برررن  الا

خئ اس    ماا    ويككككككككع وترجت ن تحق ق ف اةة أتلة وأ  صكككككككك    اءا  يكككككككك ككككككككد، كمر    ماا   اع
م ككت ى  .ة  ة اساترة اعخ و  أرل بر  يكك ككد س لظ    أر.ا صككرا اسئوآ  لب ات الاقد   صكك رض



 محمد نور عيسىبيان                                     داء العلامة التجارية أأثر القدرات الاجتماعية على 

32 
 

   اءو   دجتمراواة  إ تمرمار و  جاار ف مر يخص برسقة ات الا   اس ككككككككككك  ا  ا  يككككككككككك كككككككككككرت   اء
 (COWAN et al 623 2020اسعلامد است ر ود. )

   اءد بين اسعلاق      ئة اسة ايككككككككد و  ومآ   ر  برذ اسا  ة اسة ايكككككككك د واسا يكككككككك   وتت إخت ر  ر
 سصككككككككككك را د  ا  يككككككككككك كككككككككككرت ا  د واستى ن وت لت اس ارجتمراال  اسقة ات الا  رل و  اسعلامد است ر ود

 .اس   ان د
مأ   د جتمراذاس    رس  اة  مآ اسةا يككرت اس ككربقد اسا   يككت اسقة ات الا إلى ينككرفدبرإ     

 (HAKALA et al ح7 2015 (( و2019 216 ا يد)ا ة واخلو ،
شكككككككككرط واس  اختلا  ن ا  عد اسق رارت اسقر ئ سلةا يكككككككككرت اس كككككككككربقد يجة ا    رس   و كككككككككر        

د اسةا يكرت بصكاد ارمد ال   ا يمعظت  ول ت ا  ظمرت اسا ا قت ف ه اسةا يكرت ل ء  كزت
جرن  اسشكككككلكرت  ل ء  هلت  ل  اسةا يكككككرت اسصككككك را ه كمر ن  ا يكككككد اسشكككككلكرت وا  يككككك كككككرت

  يككككككتار   اة  مآ اسةول اسصكككككك را د  خص   اس كككككك  ا برع  د واسصكككككك را دنترجاإ ،وا  يكككككك ككككككرت
( IYER et al ,29:2019)و (MILOVANOV et al, 2017:78) الا وب ككككككد كككككككة ايككككككككككككككككككككد

لأ   ارمد لق ق د   ر ( ل ء COWAN et al ,623 2020( و)HUNG et al ح2017 65و)
مآ خلال  قةش   جتمراو والاقتصككككر اس اني فا   ق   بةو  فعرل ن است    واس م  الا قتصككككر سلا

 اإنمرة د  ةا ا  ت رت و   وعار وتحق ق اع
 تأر.  رس  الاقد يككككككككككككككل  د بين اس    إلى( 2016 52ت  ا يككككككككككككككد )استم م  و افت،  كة كمر      

يككككككككك ريككككككككك د  أ اةك   دجتمراال  اسقة ات الا يكككككككككل  ر  ا   أر. است ككككككككك وق    رل    والايكككككككككتأمر جتمراالا
 يكككلد  أر.    رل جتمرا  اسعم  الا  إلىخلصكككت  (Hermann ،2018  ايكككد )  د. ب  مراجتمرا

     . دجتمرا د و اسقة ات الاجتمراال  اسلارود الا
  ك الةة مآ ا ام  جتمراالا بتار اإ    إلى( Anthony et al،2019) ت  ا يد كة كمر      

ال ه   د.جتمرامع اسقة ات الا إيجربية. م رل بشا   و ينع ة  إ   رط د سةوه جتمرااسقة ات الا
  برذ مشالد اسة ايد مآ خلال اس  ال اسلة    استر  



 محمد نور عيسىبيان                                     داء العلامة التجارية أأثر القدرات الاجتماعية على 

33 
 

 اسعلامد است ر ود بر  ي رت اسص را د اس   ان د؟   اء د ال  جتمرا و مةى   رل اسقة ات الا إلى
 اسالا د استرس د  يئلدوم ار  تالع اع

 بر  ي رت اسص را د اس   ان د ؟ يت ربدال  اإ جتمرا اسعلاقد بين اس ل ك الا مر .1
 ؟بر  ي رت اسص را د اس   ان د بةاعال  اإ جتمرا مةى و رل اس ل ك الا  و إلى .2
 بر  ي رت اسص را د اس   ان د ؟ يت ربدال  اإ  دجتمراالا     رل ا  ر  ات  .3
 بر  ي رت اسص را د اس   ان د ؟ بةاع د   رل ال  اإجتمرا   ا  ر  ات الا .4

  الدراسة أهداف
 د)اس كككل ك جتمراا  عد اسعلاقد بين اسقة ات الا ال ا ة  اسلة  ككك  مآ اسة ايكككد    استعل       

  رل رس وق ،(بةاعاإ ،يككككككككككككككت ربداسعلامد است ر ود )اإ   اء د( ال  جتمرا، ا  ر  ات الاجتمرا الا
 اسعلامد است ر ود ن ا  ي رت الخةم د اس   ان د   اء د ال  جتمرااسقة ات الا

 اسعلامد است ر ود   اء د و جتمرا  ايد اسعلاقد بين اسقة ات الا .1
 يت ربدال  اإ جتمرا اس ل ك الا  رلمعلفد  .2
 بةاع د   رل ال  اإجتمراا  ر  ات الااخت ر   و   .3

 :الدراسة أهمية
سقة ات ا خرصككد ب صككاار إلةو احرولات اسا   روست اسلبي بين  ه د ات كك   ئ  اسة ايككد      

لة الت  ال إ تمرمر  ك .ا   كمر إ ر  عرلج م ينكككككككككككككك ار  ن ولق  ،اسعلامد است ر ود   اء د و جتمراالا
   إلىاس رلء ن ا  ي رت اسص را د اس   ان د، سئا جرءت  ه تار مق مه 

    ئ  اسة ايد يت مع بين الم د جةوةة، وخرصد  إينرفدمآ ا  م      قة   :العلمية هميةالأ 
متا.ات و بعر  أتلاد  ش ص  ارا  متا.اتهر بمر و ات ن إيت  رط مار  ت ومع  رت والاقرت 

  .م ين ارتهر جةوةة اآ
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اإيككار  ف مر  قةمد اسة ايككد مآ معل مرت مامد  ت ئو اسقلا ات، ومر يككتصكك   :العملية هميةالأ
 يككككتار ة د اإمارنإإس ه مآ نترة  ومقترلرت و  صكككك رت  تعلق ل ل اسعلاقد بين متا.ات اسة ايككككد و 

 ت  ت رول  ئ  اسة ايكككككككككككد )مار   ةا مآ ألجرت اسة ايكككككككككككد ن اس اقع ون يككككككككككك    تحق ق  ل  اع
اسة ايكككككد،    ول اسالينككككك رت واسعلاقد بين ا تا.ات، م ا  د اسة ايكككككد، إخت ر  اسالينككككك رت، م رقشكككككد 

 اسالين رت(
 م اهيم الدراسة:

 ية:جتماعالقدرات الا
 ا   د الم د جةلا  و  كككككر لات سعةة  اجتمرا  جة اساأ. مآ الاختلافرت  اا   اسقة ات الا     

اسشككككككككككك ص،  و ن مةى فعرس د   ة فع   يكككككككككككت ربدكر  اإممكككككككككككارل وةو  ن مةى اررجد إل ء  
 اسش ص ن م قة مر ست ق ق  ةفر  محة ا  

مآ استارا  واست اصككككك  مع  ن كككككر لاآ اإ مار ة    و  ((CHEN et al, 2018:37  وولى     
سالض مآ وة. ساظ د وا ساظ دبصككككككك     دجتمراالآخلوآ، ومآ خلا ر  ظال اعالا  واسعلاقرت الا

ل  ةم ض، واسق ر  بئس  و   و ا والا صككرل      صكك    يككرست  سبخلوآ ب ينكك ح وخرس د مآ  
 و كككككأل  ا ككككك. اسليكككككرة  مآ ق   اعل ر بئل جاة مآ ك  مآ مليككككك  اسليكككككرسد وا تلق ، كأ. مآ 

ا تلق ، ا ةمر لا وتت اساشككة اآ  ئا، ف نه يماآ    وا   يكك   ن لةو  است رس ك .، جاة 
يك  وا تلق  قة مآ ا ل  كلا    ينكرةع وفلصكد ينكرةعد ن اس اقع، وعتبر الا صكرل نرج  فقي ا ةمر وا  

 فام ا ناس ا عل مرت نت  د سعمل د است اص .
( بأ  اسقة ات اسا و ككككككككككككككت ةمار  و ممكككككككككككككك ص وو واار IYER et al ح2019  29) وولى     

ومار ة  ،والايكككككككتمرع اساع رل، اإق رعس تارا  ووت اصككككككك  مع الآخلوآ، و شكككككككم   ئ  ا ار ات مار ة 
 صككككككل د ا  صكككككك رضارما   و  واسقة ة ال  ل  ا شككككككالات واستاا. اساعرل مع بتار واإ بةاعاإ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%AA_%D8%A5%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D9%8A
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اسقة ات اسشكككك صكككك د  ةرس ر  ن يكككك رت ر ة الايككككتةامد، وو ككككت ة  مصكككك ل   وما يككككت ربدومار ة اإ
؛ ض مق رس قة ة اسشككككككككك ص و  اةه مآ م ظ   امرلاع   ا ةود  و اسا  عُنى بقتصكككككككككر اس صككككككككك ص الا

  ككلي اس كك ء    بئس   و اراله مع الآخلوآ ن و  ا  يكك ككد اسا وعم  بهر، و جتمرا  اصككله الا
مع بع كككات اس عض كمر و جة مصككك ل  ا ار ات اسشككك صككك د ووُشكككر  إس ه  فلا اعال  ك ا د   اصككك  

 .بر ار ات اس شلود  و ر  
( إ  ب كككككرء اسقكككككة ات    تحلول و عزوز وإ امكككككد قكككككة ة ALEVEN et al ,1973:703وولى )     

ممككك و ت بصككك  ة نرج د، كر  ومر ذال ا صكككلا  مح  ور  ن   ا ةالاممككك رص وا  ظمرت والمجتمع كا  إ
 اسعم  إار   يجلو استشككككككككككككةوة ال  اه ته ن  يككككككككككككريككككككككككككمامد ا  ظمد م ئإنشككككككككككككرةارو  الا  ام  

ت مآ اس رم د ال   صكككم ت و  ا ئ يككك ريكككر  شككك  ع الامت إلىارةوة سلم ظمد واة   يكككترا    اإ
 المجتمع وايتةامتار ال  ممأ ر      راة   م ه اسقة ات

 و  صككككككككككككككلفرت أامرل رت ا  ل بد سلق ر  بمارناإ ( بر رetal LYNCHح 119 2021) وولى     
مع  اتة  اسقة     ت  ولابة  ينلو ود سا ار لا ت   مملوار كرف د لالةا  اس ل ك   مع  د ك .ة و 

و ارصكككككككككككككك لد و اسعرم  برس كككككككككككككك ت    ر  ا  وةإ ر   جد  لةا  اس ككككككككككككككل ك و عل  ال  اراة إ
  سلم ت رت ا  رف د.

 ية:جتماعالمبادرات الا
 ت ا  ر  ة    فالة وخ د ام    لحأصكككككك       ماا   ا  ر  ة خلال اس كككككك  ات اعخ.ة، ف     

 مشككككككر وع   م ود قصكككككك.ة ا ةى وبع ةة ا ةى، و صككككككة  ار ة اآ إلى عررد ق ككككككرور المجتمع و ت  ل 
  ةا اآ اع لا ر  ف ا  يك كرت ارا م د وممك ه ارا م د وارمع رت الخ.ود واست  ا د،  أخئ الوقر  

   ار اسالا د بشكككككا  م كككككتق ، فر  ر  ات ام م ر ل  ةافاسلة  ككككك د سلم يككككك كككككد  و ارمع د، فت قق 
اآ  ل و ، و تظل اسقرةم   ال ار م ر  ات مر و د، وس إلىتحترج   امرلار م   كألاست  ا د  امرلسلأ
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 ئا لا وعني    ثمد م ر  ات  ر م زان رتهر وك ا   ر اس شكككككككلود، إذا كرنت فرةةتهر  شكككككككم  ق رع وايكككككككع 
 (2007 141،مملاة  المجتمع )اسزابى وخلو رت

تح ككين ن ا د ار رة سل م ع ن  د جتمراالا ( ا  ر  اتCOWAN et al ح623 2020) وولى     
المجتمع احل ، تحرول ا  ر  ات  ا . يككككككككككككككل ك اس رس، ويماآ سلم ر  ات     ئ    امق مآ ذس  

ت مجم اد وج اد سا   ق     يكككككككككككككك رض  رس  اة ة  وتحرول  ا . اسظلو  اح  د بهئ  اس ككككككككككككككل ك  رت،
آ جا    عزوز اسصكك د  مجتمع د جا   ر فا  ا ةمر  ق   بئس  بشككا  صكك    ف   يماآ    يح كك 
واست م د ال   و م ككككت ى كر ، يكككك اء كرنت جا   مجم اد صككككا.ة محل د ة.  لى د  و جا     ال  

و تح كككككككين ا شكككككككالد   رت متعة  ة كتأمين ا عل مرت اآإيكككككككترا    متةا  وا  د،   كككككككت ة  ارا   إ
 واسعرةلات فلا اعا  كككككككككراةة. كمر  عم  ارا   ال  اة ة م كككككككككت ورت  شكككككككككم   إلىوصككككككككك ل اس رس 

وا  ظمرت، ومآ خلال ق رارت مجتمع د مت  اد ووعم  ك    لاء معر  سلق ر  بتا .ات قة  ا   
لالتمرل وجع  اصككا.ة سا  ار وايككعد اس شككل، اسارود     عزوز اس ككل ك رت مآ خلال جعلار  يككا  

 ال ار  كبر. إيجربيلص ل مل و  
مآ اسأقكككرفكككد   كككد جكككرن كككر  جتمكككرا(  عاس ا  كككر  ات الاCOWAN et al ح623 2020وولى )     

برذ  ، لى ء  جتمرااس ككككككككرةةة، كمر  اشككككككككة اآ لرسد استارا  اسا . مع الت رجرت اس يككككككككي الا
لق ن   ا  ر  ات     و  خصكككك صككككر   ،اعولىإن ككككرن د برسة جد ذات ا  عد   فار ال  ممككككا  مجم اد 

س رت اس عض سل  ء اآ ا  ر ج ووينككككككككككككككع الآ ،  ر وةفع“  الاختراع اررجد ”اسارس  مآ قراةة 
 د، وبرستر  جتمرا  قرء برس  ئد الا يككك رض اإست روذ بعض ا صكككرا ، وخلق الاج اء ا  ريككك د ست ف. 

  اسعمل د لا  ل  ي برس  ء اآ تح كككككككككككين اسظلو  ا ع شككككككككككك د سلائرت احترجد، وسا ار مل   د ن  ف
ل ر  ك .ة بم روسد    ول ا  كككككككت ى ا ع شككككككك ، واسعم  ال  خلق اسظلو  ا  ريككككككك د   اك د است     

   قرء برلمجتمع.ن اإ رلذات اع فار اآ االات اع ا  ري ، ف لا  
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 ي:جتماعالسلوك الا
  بهر اسال  ووتارا  اسا وق   نش دوقصة برس ل ك  ل  ار ا   ارر ود ن ل رة اسال  اس  م د، واع     

ترة  اسعمل رت ور لور   و ن يل كر  ، ووتارال   معه ووفق  صلفرت اسال  إذا كر  فلا اعمع مجم اد مآ 
 Dicksonوولى )  (2001 70ون   ،اسئو وصة  اآ اسال  )ملي  يل كر   اخل ر  و اسعقل د إذا كر  

et al،2005) نق ل  آ افه ب  لتى  ورنته ويماال    سا  مجتمع سه  قرس ة  و جتمرااس ل ك الا  إ  
  جتمرا  وفق مر    يرةة ومتعر   ال ه، فرس ل ك الااجتمرا  وذاك يل ك لا اجتمرا ئا يل ك 

 د ا  تمةة تمراجواسق انين والاستزا  برسةوآ واعخلات واسق ت الا نظمدلترا  اعإن مجتمع ر وت ل  
د متارةلد رب إيج  إذا امترذ ب ظلة اجتمراويماآ تحةوة مآ و ل  يل ك  يلام مآ استرا  اسعلبي اإ

 ت ت برستاا. اسعلم  ووتصة بش ص د ق ود متعروند مع  ا    مصل د المجم ع ال  مصل ته 
يحرفظ ال  ا متلارت اسعرمد و تلارت الآخلوآ وذا ممل  ونخ ة وأمل اسش ص د وعم  الخ. 

  بر علو  وو ا  اآ ا  ال وك  اسصارت اسا وتصة بهر ا  مآ.
  برس كككككككككل ك ا  جه نح  المجتمع،  و جتمرااس كككككككككل ك الا  إ( Best et alح6432020 1) وولى     

.  دتمرااج ن اع ا كككرء مآ أتلة اع وت كككمآ اسئو يجلو بين اعا كككرء مآ ناس اس  ع و اسئو لا
إرككر ة    فعكك ،  و  ا. ن  است اصككككككككككككككك   ن اع ككد ن ع مآ جتمككراوال  اسلةت مآ    اس ككككككككككككككل ك ككرت الا

يككككل ك ة.  ن اعاس ككككل ك،  و  اسعم  م رممككككلة ال  ا تلق ، فرست اصكككك  بين اعا ككككرء مآ أتلة اع
ل ك رت اسعل   اسا  ة س اس كككككككك إلى د سإممككككككككر ة  ، وو ككككككككت ة  استع . اررمع اسعل   اس ككككككككل كاجتمرا

  د ب جه ار .جتمراالا
بأ ر  نمرط مآ الايكككككككككت ربرت الخرائد  و ة. اس ككككككككك ود ا تعلمد ( 1998 365،)ا  ككككككككك ى وولى     

لكز ار بمأ.ات م الة، ويحتاظ بهر اسال  سارال تار ن تج   م اقة  و خبرات ة. ملة بد وو    راب
اإ ممر  اس ا   ال  مر وأتي   عزوز اس ل ك اس  و ا ت افق. م راةة اسعم   ن  علت يل ك جةوة 
ملة ض واست لص مآ يككككل ك ة. ملة ض، وم ككككراة ه ن  علت    اسظلو  اعصككككل د قة  ا.ت  و 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%8A%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
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اآ  ا . ر لى ء  صكككك   الايككككت ربرت ة. ا لة بد ة. ينككككلو ود ست    ا  اقة ة. اس ككككر ة اسا يم
 ي ق    ا    ت بهر.

 العلامة التجارية: أداء
  ا  عد  خل ل ككككككك إلىسلعلامد است ر ود ضتلة فل كككككككاتار مآ برلء  سقة و  ت اةة مار  ت     

يحة   ممكككك ص اسا و ت ار  و مشككككلوع محة   ل  إممككككر ة   زة    نئكلم ار مرول  نشككككرط ا  يكككك ككككد
ةور  ك .ا ، متراب د ومعقةة تح  امرلاسعلامرت است ر ود ن ب ئد    اء وخةمرت مع  د  عتبر  يككككككككككككككلعر  

اسعلامككرت است ككر وككد بككر  ككرف ككككككككككككككككد ا تزاوككةة، واسق انين، و م   است  وككة واست ذوع و اككرس ة  أرلل ككء  تكك
است ر ة   اء استصكك  ع، ون اس قت ذا ه م ل ض م ار ارارو ال   عد اسشككلكد، سئا تحترج  ر يككرت 

 ئا  اء   ، ستتماآ مآيككككككككككككككتملا  د اإإمارن    ا   ملند وال   ا ود بمت ل رت اس م  و  إلىاسعر  د 
  ا ةإاسات ا كككرةككك  مآ اسع امككك  اسكككةاخل كككد والخكككر ج كككد ن م كككراق جالاف كككد متعكككة ةكمكككر و  ا  ال  

يككككككككككككككت رات ، ل ء ابتار اسعلامرت است ر ود اسعر  د     عزذ مآ قة تهر ال  استا ة واس م  واإ
 ل مآ ا  اذند بين   لعرتهر ال  ا  كككككككككككت ى اح ،ا  يككككككككككك كككككككككككرت اسا لتل  اسقة ة ال  اسق ر  بئس 

 (Hakala et al ح7 2015)
   الفاكر  علوة ممكككككككككككككككرمك   سلعلامكد است كر وكد   اءماا    (55  2011ككر  واخلو    (و ا       

 صككك را د  و مزو  صكككررد سلتم ز م ت رتو   يككك   و   م ذ و  للو  او ا قر  و  و كلمرت   رء  
سشئ ا لا  وينع ا سلةلاسد ال     مشلوع ايتالال رلوة ا  ع دو  ذ اا د و  للف د و  ف  د و  تجر ود 

 ود خةمد أو سةلاسد ال     الاتجر  به اختراادو  بةاا  صكك عد  وع   سصككرل  اسعلامد ال هاسعلامد 
و    صكككككم تو   الامدو  مصككككك ل  و  ايكككككت   و ارمع د اسعرمد سلت ككككك وق بأ ر الفت مآ الخةمرت،

 علوة ا  ت رت والخةمرت ا قةمد م  ل  أتلة اسشككككككككككككلكرت  إلىمزو   ر يكككككككككككك ق واة  و   مز 
  د. ر مآ ا  ت رت والخةمرت ا مررلستم ز  والخةمرت
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اس رج د سلعلامد است ر ود اسعر  د    اسقة ة ال  خلق   ا ة( اإHONG etal ح172 2018و  ى )
 .ار اسعر  ديترا    م اذند بين ام لار ال  ا  ت ى احل  و  وتار إ

 إلى و مزو  م امر واة   ، مز  و إممكككككككككر ة  و  صكككككككككم ت ،مصككككككككك ل  ، ايكككككككككت    ،اسعلامد است ر ود
استعل  ال  اس ككككككككككككككلع والخةمرت مآ برةع والة  و مجم اد مآ اس راد ستم  ز ر اآ ة. ر  ر و  عه 

  تجعكك   ة. ت مآ اس ككرةعين وسككئسكك  فمآ ا   ق     ناات ا  ا قصكككككككككككككك   بككرسعلامككد است ككر وككد س س 
 ن  اس ل ة اسئو و فل للا  ساآ ع ،اس ككككككككككككك ت اسا   كككككككككككككتاةفار ضتر  م شكككككككككككككأ    و  ا  رف كككككككككككككين

  شالتات.
اآ وكتعلوة ممكككرم  يم ،اسعلامد است ر وه  اءمآ خلال ايكككتعلاض ج  ا ار  ت اس كككربقد اآ اع     

د( ا  ا   ا ترلد )مر ود وبشلو ايت ةا وعاس قة ة ا  ي د ال  ل آ ايتالال   اءاسق ل    اع
 ،40 2017) .ة يلار  ال  معرو. وم مملات محة  ار ب رءا    ةافبا  كارءة وفعرس د مآ  ج  تحق ق 

AKSOY et al) 
 :بداعالإ

  اعصكككرسد   إOriginality Newness وشكككاة اسعصكككل ارر  اسعةوة مآ است  ا ت ا ت كككر اد     
ا  س ج  وفق است بةاعف   اإ  خلىاستا  س ج  مر    إلا ن ع مآ است ةوء ا  ت ، بع ر ة  بةاعاإ

    لىإوجاد اس ظل  ئ        ول  و تح ككين   ت  م ج    و إالات م ت  سل كك ت، وتجة  اإممككر ة 
 الة  و  ر يككككد  و م ت  مر و مع اممككككتراط     ا  اب بةاعتحةوة ن ع اإ إلىاخل قة يكككك قه  برلأر  

 و و   ل سلظته ن  ئا ا د اسا   خلتار، إ  ا صكككر  اخل يماآ ملانترججةوةة برس  ككك د سل لةة اإ
 قت نا كككككككككككككككه ، وساآ ن اسلرمر   ا  سلم ظمد اسا    ته وس س م تال  جةوةا   بةاعوج ض    وا   اإ

ت ةو اسئو اس  ةل  إبةاع، ن لين    ك  ر  إبةاالاوعة  ا . إذ    استا .ات س  كككككككككككككككت جم عار 
 (song et al,2017:13اسعر  . ) قتصر و اجه ا  ظمرت ن الا
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استقة   يككككككككككككتملا إنت  د استا.ات ا تلالقد و اإنا ر  ا علن ور  ة ا عل مرت واإ صككككككككككككرلات وسع  
واست    استقني اسئو لققته اس شكككككككككككككلود ن أتلة المجرلات وت ل  اس ظلة ا ت ة ة سلأممككككككككككككك رء و  س ة 

رت بلك  اسل  إلىخرصككككككد ن اسةول اس رم د اسا   ككككككع  جر ةة  بةاعارةوةة و شكككككك  ع اإ فار اع
 بةاعاإ ومجرس ر   ر    ،مر  اسةول اس رم د  لتم ر   ا   مل وعة  بةاعاإ إلىاستقة  اسعلم ، ف   اسل  ء 

اسعرملين عو م ظمد ويجمع المرء  إبةاعال  م كككككككت ى ا  يككككككك كككككككد كا  و إ  است ةوة    ج  ل 
ار ن متا.ة ومعقةة  ر يجعل ا عرصكككككككككلة  ع ل ولوفر   نظمد  اع    ال   ا ووا مر يككككككككك   اإ  ا ةاإ

م اك د و  فار  ات اسعرملين ال    س ة اعفا  و ككككككككككككككات ن تح ككككككككككككككين قة ،بةاعاإ إلىلرجد مل د 
 است  ا ت استق  د ارةوأد ول  ا شككككالات، وا شككككر كد ن إضرذ اسقلا ت ا  ريكككك د ن اس قت ا  ريكككك 

 (.RAHMAN ح126 2018)
بصكككككك  ة   دبةاانح    م د اسقة ات اإ تجر ن ل رة ا  ظمرت ا عرصككككككلة واإ بةاعاإ ه دع ونظلا       
  ا  ظمرت اس   ان د كا. ر مآ  ا  ظمرتح وبمر    اءس مر  تح ين  بةاعو ا يد ا ام  اإ ارمد

يحة  مآ  ا.ات يككككلوعد و رمد ن اح ي اسعر   سئا  امر ىم ظمرت اسةول اس رم د س  ككككت ن م أ
 ر  ب ورةاار ج  اسق مآ  اسعلامد است ر ود   يكككككك ككككككرتهر   اءاسعر  د وتح ككككككين   ه م اك دو ككككككت ج  ال

 كد كر و عاس ال  المجتمع وبكة جكد اكرس كد مآ بكةاابشككككككككككككككاك  يخلق ن ع مآ ايككككككككككككككتقلال اسقكةا ت اإ
 .تاتإبةااوبتر  ذور ة  اآ ج  ة م ت رتهت ، ينرء ت

 دا   قد ن ا  يكككككك ككككككرت اس كككككك  ان د اسصكككككك را  اسعلامد است ر ود   اء ال س ككككككلو ة استعل   نظلا       
ا  يكككككك كككككك ككككككد ومآ   بةو  ر   عاس ال  ا  ت رت ا قةمد سلم تمع    اءانعاريككككككار ال   ومةو

 ئ     تحققه جرءت اسئو يماآ  بةاع  جد اإ ال  ئ  ا  ت رت اسئو و عاس  ومةى  ينككرةات
 اسةا يد  علفد ذاس .

   ر سه مآ  و   ر بةاعكرت وا  ظمرت ارا م د ن اصككككككككككككككلنر ارر  ال  اإ عتمة اسشككككككككككككككل      
وة ي اء كر  ذس  واست ة بتار   ن است  ين واستم ز واكت رض م زة   رف  د م ني ال  اإ يريو 
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و ق  رت     يكككككككككككككككرس إبتار استا ل ج ر ن ا  ت رت والخةمرت و  ريككككككككككككككت ةا ب ن اس  ال  ا ل   د
د  ا واسعرملين واس  ال  اإ إبةاعومآ خلال ذور ة ر استا  س ج  بةاعوويكككككككككككككككرة  لةوأد ن اسعم  اإ

ر  رف د واس ع  ستقةش  ت ت بن ب ئد  مت   ة وجةوةة  فار  قةش  ال ا ل   د برسعرملين وقةا تهت 
 (Best et alح6432020 1) ف  اع
 :ستجابةالإ

 واسظلو  اسا  شكككككككككا  فلا اع   اس  ء اساعل  اآ لرجرت  يكككككككككت ربدإ   يكككككككككس تحةوة اإ     
رفد نظر  مات ح  تارا  ف ار ك  ا ةوإممككككككككككك رع  ئ  اررجرت برات ر     اإ كتشكككككككككككر اسعر  إ  ار اإ

 فلا اعاسعم  و    ةا اسع ام  ست ق ق 
   مر  د ا  يكككككك ككككككد، كإنترجذور ة  إلىار  ر و  و  ن ااوإممكككككك رع لرج رت ا  ككككككتالاين بشككككككتى      

  ر   يري ة مصة ا  س ل رت اسزبرةآ، وبرستر  وع يت ربد و  ن ضا ض  وقرت است ل ت واإ ديت ربسإ
ن خلق اسق مد سلم يككككككك كككككككد مآ خلال ذور ة مار ات وقة ات اسعرملين مآ  ج  إ خرل تح ككككككك  رت 

ةى اسعرملين س يكككت ربدا  يككك كككد،إ  معلفد ج ان  اإ   ةا جةوةة ال  أتلة ا  ت رت وتحق ق 
نترة   لىإوا  ككككتالاين وملاق د  صككككلفرتهت ويككككل ك رتهت وللكرتهت  علفد الت رجرتهت و ل  تار سل صكككك ل 

لفع  ر وذس  مآ خلال اس  اءا  يكك ككد و عزوز    ةا ا  يكك ككد و ئا ن يكك    تحق ق   اء ل ككآ ع
 AKSOY ،40 2017) ا  ي د   اء د وتح ين نترجواساارءة اإ داست ر و داسعلام   اءمآ كارءة 

et al) 
اآ وت ج  ال ار ر، س امر سلتا.ات اسا تحصكك  ن ب ئد  ديككت ربا  يكك ككد ن لرجد  اةمد سإ     

    ر؛  و اإ ر  با  اس ورةة وا ار  واسعمل رت اسا  قأ اء ولا اإ ر  بأ ت استارصككككككككككككك   ا تعلقد ب
بهر،  ئا اساات اسشكككككككرم  واسةق ق  ا نرتهر و لك  رتهر سه  و  مات جةا  ن تحل   ا  رف كككككككين وخرصكككككككد 

 ا   ا عل مرت ل ل بعض ا  رف ككككككككككككين قل لد جةا   و  ار   اعل ر ا  رممككككككككككككلوآ م ات؛ فا  بعض 
 د م ء اسالاةرت بمعل مرتهر الخرصكككككككد ن محروسد م اريكككككككترا     يككككككك كككككككد إ ا   معةومد، سئا  ل أ ا 



 محمد نور عيسىبيان                                     داء العلامة التجارية أأثر القدرات الاجتماعية على 

42 
 

 ود لتى لةا  بصككككك  ة  و ين با د استعرم  معات وم اك د اعستا وآ ممككككك ه صككككك  ة اآ   لاء ا  رف ككككك
د يكككترا    ئ  اإ  ستا ككك لات ا  كككتالاين و  ف. ر  ت، و صككك  يكككت ربد تماآ ا  يككك كككد مآ اإ

 ن ناس مر بين جم ع اسارالين ا  ا   ف ار ا عل مرت مشككككككككككككككتركد ن ار  ن اررلات اس نجرلر    كأل
 (et al ANSARIح9 2016اس  ئد. )

برستر  وعة س ل رت اسزبرةآ، و  يكككككت ربد و  ن ضا ض  وقرت است كككككل ت واإ ديكككككت رب  سإ كمر       
ن خلق اسق مد سلم يكككككك ككككككد مآ خلال ذور ة مار ات وقة ات اسعرملين مآ  ج    ر   يككككككريكككككك مصككككككة ا  

ا  يكككككككككككككك ككككككككككككككد،إ  معلفد ج ان     ةا إ خرل تح كككككككككككككك  رت جةوةة ال  أتلة ا  ت رت وتحق ق 
سةى اسعرملين وا  ككككككتالاين وملاق د  صككككككلفرتهت ويككككككل ك رتهت وللكرتهت  علفد الت رجرتهت  يككككككت ربداإ

  يكككك ككككد و عزوز ا   ةا ا  يكككك ككككد و ئا ن يكككك    تحق ق   اء   ل ككككآ عنترة إلىو ل  تار سل صكككك ل 
  اء  د وتح ككككككككككككككين نترجواساارءة اإ داست ر و داسعلام   اء ر وذس  مآ خلال اسلفع مآ كارءة   اء

 AKEKE et al ,2019:47)) ا  ي د
  نموذج الدراسة

 (1مما   قت )
 اسعلامد است ر ود   اء                                           دجتمرااسقة ات الا          

 
 

 

 
 
 
 

  جتمرا اس ل ك الا
  د جتمراا  ر  ات الا

 يت ربداإ
 بةاعاإ

)نوع النشاااااار، عمر الم ساااااساااااة، الملكية الشاااااركة، عدد  المتغيرات التحكمية
 افرع الم سسة عدد العاملين، عدد المنافسبن(

H1 
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 فرضيات الدراسة:
 العلامة التجارية: أداءية و جتماعالعلاقة بين القدرات الا

    إلى (2020 89،)وز  ويككرمل داسة ايكك   صككلت نترة ت اس ككربقد ل ء اسة ايككر إلى إيككت ر ا       
ت   ايككككككد وخلصكككككك ،اسعم   إيككككككت ربدد لق ت ا  ككككككرهين وال  إيجرب اسعلامد است ر ود سه ق مد    اء

(FOLTEAN et al، 2015)   ال   ينر  يجربيإ  أر. هاس  ت س هاسقة ة ال  استا ة ست ج   ال
 إتجر   ن وج     إلى(   صكككككلت 2020 54،)اسع ككككك.ى وخل   ايكككككد و  اس ككككك ت   اءاسعملاء وال  

 كر وكد و قكة ات اسعلامكد است و كر يكككككككككككككككد ال  اسعلاقكد بين وم اعكد ر  إيجكرب كا   كأر.   رل  اسعلامكد است كر وكد
د بين إيجرب الاقد      رس   إلى (KAMBOJ et al ح9 2019)د   ايككك و  صكككلت نترة ، بتار اإ

 مد است ر ودد بين مقرو س اسعلاإيجرب الاقد  اسعلامد است ر ود   رس    اءمقرو س اسعلامد است ر ود و 
ق ود  لبي  دإيجرب (   رس  الاقد IYER et al ح29 2019 (يتأمر  ن اسعلامد است ر ود و  ايدواإ

 وا ار ات و  صككككككككككككككلت   ايككككككككككككككد اسعملاء إيككككككككككككككت ربدمع  اسةاخل د اسعلامد است ر ود جم ع ا رصككككككككككككككل
(MILOVANOV et al, 2017:78)  اسعلامكككد  إ ا ةكاكككرءة   ق وكككد  لبي دإيجكككرب ككك  كككرسككك  الاقكككد

 د، و  صكككلت تمراجاست ر ود اسةاخل د ال  اس كككل ك اس و ا  والاستزا  برسعلامد است ر ود واست شكككئد الا
د بين اسقة ات اسةو رم ا د إيجرب     رس  الاقد   إلى (KAMBOJ et al ح9 2019  ايكككككككككككككككد )

 FOLTEAN ،2015اسشككلكد و  صككلت   ايككد )   اء ال  ر  واينكك  ا   أر. و  رل  وكارءة ا  يكك ككد،

et al نصر  إ ل ا صل د ا  ص رضد سعلاقرت يترا    ات اإتأر. د ل ل اسإيجرب (   رس  الاقد
(   رس  الاقد DAOWD et al ح44 2016اسشككككككككلكد و  صككككككككلت   ايككككككككد )   اءاسعلامد است ر ود و 

اسشككلكد  سعملاءالاقد ا   اءو  نترنتبين ارر   ر يككرت مشككر كد مجتمع اسعلامد است ر ود ابر اإ دإيجرب 
د بين است    استا  س ج  إيجرب     رس  الاقد   إلى( lee et alح855 2008) و  صكككككككككككككلت   ايكككككككككككككد

 . جتمراواستا. الا
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  اسالين د اسلة   د استرس د  إفتراضومآ خلال اسعلاقرت ن اسة ايرت اس ربقد يماآ 
 اسعلامككد است ككر وككد   اسشككككككككككككككلكككرت اسصكككككككككككككك ككرا كد   اءو   ككدجتمككراد بين اسقككة ات الاإيجككرب كك  جككة الاقككد 

 اس   ان د. وم ار  شتق اسالين رت اسالا ىد استرس د 
كككألككة   ةاعبكك ككد واإجتمككراألككة  بعككر  اسقككة ات الا ككد كككجتمككراد بين ا  ككر  ات الاإيجككرب كك  جككة الاقككد  .1

 .اسعلامد است ر ود   اء بعر  
ألة  بعر  ك  بةاعإا د و جتمراكألة  بعر  اسقة ات الا  جتمرا د بين اس ككككل ك الاإيجرب   جة الاقد  .2

 .اسعلامد است ر ود   اء
كألة د   رب د واإيككككككككككتجتمرا د كألة  بعر  اسقة ات الاجتمراد بين ا  ر  ات الاإيجرب   جة الاقد  .3

 .اسعلامد است ر ود   اء بعر  
كألة   د د واإيككككككككت ربجتمراكألة  بعر  اسقة ات الا  جتمرا د بين اس ككككككككل ك الاإيجرب   جة الاقد  .4

 .اسعلامد است ر ود   اء بعر  
 منهجية الدراسة:

س صككككة ابالض استرك ز ال   ااتمةت  ئ  اسةا يكككككد ال  ا  ا  اس صكككككا  اسئو وتت  صكككككم مد     
د اسةا يككككككككد، وكئس  اسعلاقرت والاختلافرت بين  ئ  لاسةق ق لخصككككككككرةص ا تا.ات الخرصككككككككد بمشككككككككا

 ر  ايت ةام   را    كأل هوك ن ار  ةافس   عد اسة ايد و  ر  ايت ةاما  ر    ن   ا تا.ات، برات ر   
 ع ارقرةق ال  تجمد. فر  ا  اس صككككككككا  وعتمة  ا و د واإن ككككككككرن د واإجتمراالا  ل    ايككككككككد اسظ ا

ل اس  ء اس صكككا  ولا وقتصككك ، عم مرت مق  سد إلى وا عل مرت ومقر نتار وتحل لار و ا ككك. ر وصككك لا  
   ا تعمق ب  وت كككمآ تحل لار است ل إلى ينكككرفدال  جمع اس  رنرت وارقرةق و صككك  اار و   و ار ح برإ
لد ونترة ار،  ق ق سلظر لة  و ا شكا وصكة إلى و كر  قة ا  مآ استا ك.  ئ  اس ترة  ومآ   است صك  

  ة واستا كك. اسق رس واستصكك  يككرس   ايككت ةا  إلى ينككرفدبرإ ،سئس  كأ. مر وقتر  اس صككة بر قر ند
  اس صكككككك ل ستعم مرت بشككككككأ  اسظر لة م ينكككككك ع اسة  ،بهة  ايككككككت لاج الايككككككت ترجرت ذات اسةلاسد

 (2010،ا . ) ومر يا . ايد
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 ولًا:مجتمع الدراسة:أ
  رعوو ل  اة  ر ثمرن د ق اسصكككككككك را د ب لاود الخلا  . وتا   مجتمع اسة ايككككككككد مآ ا  يكككككككك ككككككككرت     

 ، رةبتروك م ، ، معة  ، ةئاة )  ةيككك داسة ايككك   ةا وذس  ب ككك  ا ارت  ئ  اسق رارت مع )
 .( خلى ،جلةود

اسع  د عنه مآ ة. اسعمل  إيككككككككككككتقصككككككككككككرء ك  ا صككككككككككككل مآ المجتمع   يككككككككككككل ض  الااتمر  ال       
د اسصكك راد مجل.) نشككرط اسشككلكرت اسصكك را د )اسائاة ه( ب لاود الخلا     اخت ر  (،2006ا ، . )يككا

 و  ر    ه دو  ذس  ع (ولاودالخلا  )مح  اسة ايكككد ،( 2020 اسلابع، اسعة  سلةا يكككرت واس    ،
 كأل ف  ر لأ    خلىن اس كككككككككككك  ا  ارمد مآ نرل د، ومآ نرل د  قتصككككككككككككر خةمد المجتمع وخةمد الا

 .خلىاع نش داة ا  مآ بق د اع
 ثانيا:عينة الدراسة:

 فلا  ا  ككككككك  ا  ةا  اسشكككككككرم  ن جمع اس  رنرت مآ   يكككككككل ضقر  اسةا س ن بر ئ اعمل ب   رع      
خت ر  ا  يل ضب لاود الخلا  ، وساآ    ا .  د( مملكد ص را 470مجتمع اسة ايد واة  ر اسال  )

ا   كككككككككلة ة. الالتمرس د وذس  ع  اس  رنرت ا ت فلة وا عتمةة مآ وذا ة اسصككككككككك راد وارارذ  إلىاسع  د 
ونجة   ر قةيمد، و     رس  ممككككككككلكرت جةوةة قة  خلت  م2015ا لكزو سإلصككككككككرء    مآ يكككككككك د 

اسص راد وذس    معلفته مآ خلال اسعم  ا  ةا  مجرل اسص راد وكئس  مملكرت خلجت مآ مجرل 
ن   ذوع الايككككككككت  رنرت ال  اسع  د، ومآ   قر  اسةا س برلااتمر  ال  اسع  د ا   ككككككككلة ة. إلتمرس د 

 Saunders et) ع ر  ت   جمع اس  رنرت مآ  ا كككككككككككرء المجتمع ا  ج  وآ ن ولو  مليحد سل رلء

al, 2009)). 
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 :التحليل والنتائج
 :ية للدراسةساسالتحليل الوص ي للبيانات الأ

 ر أرل ( ا رصكككل كمتا.ات تحا م د سق رس   جد  5) ال  د سع  د اسة ايكككد يكككريكككلت ت اس  رنرت اعا -
 ،ا لا د اسشكككلكد ،دامل ا  يككك ككك ،)ن ع اس شكككرط  ا تا. ا  كككتق      أر.ا تا. استربع بخلا   ال 

  ةةئا ،معة  ،، تي    ةيكككككككرلآ( جرءت ك،يناة  ا  رف ككككككك ،اة  افلع ا  يككككككك كككككككد اة  اسعرملين
 .( خلى ،جلةود، بتروك م رة

ن ككككككككك د،  لتار  ال و     (%29.8نجة إ  واسصككككككككك رارت بلات ن ككككككككك د )  وفقر   تا. ب  ع اس شكككككككككرط -
و واسصكككك رارت (، %24.9ب  كككك د ) اس تروك م رة د واسصكككك رارت( %26.5ب  كككك د ) واسصكككك رارت ا عةن د

 (، %4.9ب   د ) و واسص رارت ارلةود(، %10.6ب   د )ا  ةي د 
يككككككك د بلات ن ككككككك د  10فقة  وينككككككك ت نترة  است ل      اق  مآ    مر ف مر وتعلق بعمل ا  يككككككك كككككككد -

 .(%26.8ي د ب   د ) 30 إلى 20مآ  (%28.2ي د ب   د ) 20 إلى 10 لتار مآ  ،(44.9%)
است ل      م ككككككككككككرهد ارمد بلات ن كككككككككككك د فقة  وينكككككككككككك ت نترة    مر ف مر وتعلق اسشككككككككككككا  اسقرن   -

 (%24.9بلات ن ككك د )  فلا و  ،(%3.2م كككرهد خرصكككد بلات ن ككك د ) ،ن ككك د ال و     (54.2%)
 (.%4.6بلات ن  د )  خلىو و  (%12.8  رمآ بلات ن  د )

ن ك د  فقة  وينك ت نترة  است ل      ق رع خرص محل  بل    مر ف مر وتعلق بمتا. ملا د ا  يك كد -
و   ق رع أتلي بل  ن  د  ،ن  د  ال و    (%68.2ج د بل  ن  د ) و   ق رع خرص  ،(7.3%)
 (.%8.7بل  ن  د )  خلىو    ،(15.8%)

بل  ن ككككككك د  5فلع ا  يككككككك كككككككد  فقة  وينككككككك ت نترة  است ل       ق  مآ   مر ف مر وتعلق بمتا. اة   -
بل  ن كككككككككك د 15 إلى 10و    ،ن كككككككككك د  ال و    (%68.7بل  ن كككككككككك د )10 إلى 5و   مآ  ،(20.5%)
 (.%5.4بل  ن  د ) 20 إلى 15و   مآ  ،ن  د  ال و    (5.4%)
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بل  ن كككككككككككككك ككد  50 مككر ف مككر وتعلق بمتا. اككة  اسعككرملين فقككة  وينكككككككككككككك ككت نتككرة  است ل كك      قكك  مآ  -
ق  مآ  و  101و   مآ  ،(%6.2بل  ن ككك د ) 100و ق  مآ  50و   مآ ، ن ككك د  ال و   ( 61.3%)

 (.%10.6بل  ن  د ) 150مآ   كأل   و  ،(%21.9بل  ن  د ) 150
 (%33.6بل  ن  د ) 5ق  مآ   ين فقة  وين ت نترة  است ل       مر ف مر وتعلق بمتا. اة  ا  رف -

بل  ن كككككككككككككك د  أكألف 10و   مآ  ،(%14.2بل  ن كككككككككككككك د )10ق  مآ  و  5و   مآ ، ن كككككككككككككك د  ال و   
(52.2%). 

  تا.ات اسة ايد است ل   اسعرمل  الايتاشرن  (1جةول  قت )
F8 F7 F6 F5 F4 F3 F2 F1  اسع ر ات 
 مرا د تا  ر  ات الاج  607.      
 مرا د تا  ر  ات الاج  791.      
  جتمرااس ل ك الا    939.    
   جتمرااس ل ك الا    791.    
 بةاعاإ      923.  
 بةاعاإ      788.  
 يت ربداإ       841. 
 يت ربداإ       930. 

 
 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .896 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 2252.528 

Df 91 

Sig. 0.000 

 .(2021ا صة   مآ ب رنرت اسة ايد ا  ةان د )
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 الدراسة التحليل العاملي التوكيدي لمتغيرات
 است ل   اسعرمل  است ك ةو  تا.ات اسة ايد (2) قت  مما 

 
 (2021ا صة   مآ ب رنرت اسة ايد ا  ةان د )

 :ستبانةدرجة اعتمادية الإ :جودة المقياس
(،   1 إلى 0)و ككككككككككككككت ة  تحل   الا  ككككككككككككككرت سلعأ   ال  الا  ككككككككككككككرت اسةاخل  سل  رنرت ووتراوح مآ 

 Hair)قتراح إال   سلعأ   ال  ا  ككككرت اس  رنرت اسةاخل  وايككككت ر ا  الت ككككرض ق مد ) ساركلو ن رخ( 

et al, 2010) 0.70مآ   كألقترح    ق مككككد  ساككككر كلون ككككرخ يجكككك      ا   إ ( اآ الوقCR )
مآ صككككككككككككككلال د  أكة( سلتMSV, MaxR(H),AVEا  ر ق د ا لك د وكئس  الت ككككككككككككككرض ك  مآ )

 اسعرمل  است ك ةو. سار بعة است ل   اس م ذج وارةول استر  و ين  
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 رت  تا.ات اسة ايد   را( ا ت ي رت ار رب د و الااتمر ود واإ2) قت جةول 

4 3 2 1 
 اإنحلا  

 ا ع ر و
اس يي 
 ار ربي

كلون رخ 
  سار

 ا تا.ات

  جتمرااس ل ك الا 0.897 4.0009 0.86661 1   
 د جتمراا  ر  ات الا 0.855 4.2041 0.88965 0.699 1  
 بةاعاإ 0.736 3.5451 0.77280 0.642 0.619 1 
 يت ربداإ 0.798 3.2492 0.72967 0.734 0.728 0.624 1

 (2021ا صة   مآ ب رنرت اسة ايد ا  ةان د )

مآ ارة ا ق  ل   ال بعر  اع ةل ع( CRمآ خلال ب رنرت ارةول  الا  وت كككككك  ا  ق مد )     
  ق مد   ء. ل 0.70مآ   كأل   ق مد  سار كلون رخ يج      ا    Hair et 2010اسئو لة   )

 .0.5اآ ارة ا ق  ل   ق  بعر يي ن  د است روآ ا ا ل سارفد اعمت  
 (:Person Correlation) رتبارتحليل الإ

 د بين    رابين متا.ات اسة ايكككككككككد بهة  استعل  ال  اسعلاقد اإ    رطتحل   اإ ايكككككككككت ةا        
قلو د مآ اس الة اسصكككككك        رطفالمر كرنت   جد اإ وا عةل،, ا تا.ات ا  ككككككتقلد وا تا. استربع

ة اسصككككككك    كلمر اآ اس ال    رطق ور  بين ا تا.وآ وكلمر قلت   جد اإ    رطف   ذس  وعني    اإ
بر اسعلاقد توبشكككككككككككا  ار   ع ،ينكككككككككككعات اسعلاقد بين ا تا.وآ وقة  ا   اسعلاقد ال ود  و اا ككككككككككك د

ذا  لاولت ق مد إ( ويماآ اات ر  ر مت يكككك د 0.30اق  مآ )    رطينككككع اد إذا كرنت ق مد معرم  اإ
(  عتبر اسعلاقد 0.70مآ )  كأل    رطذا كرنت ق مد اإإمر  ( 0.70 – 0.30بين )    رطمعرم  اإ

 ق ود بين ا تا.وآ.
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 بين متا.ات اسة ايد    رط( تحل   اإ3جةول  قت )
   Estimate 

 0.699 جتمرا دا  ر  ات الا <--> جتمرا اس ل ك الا

 0.642 بةاعاإ <--> جتمرا اس ل ك الا

 0.734 يت ربداإ <--> جتمرا اس ل ك الا

 0.628 بةاعاإ <--> جتمرا دا  ر  ات الا

 0.624 يت ربداإ <--> جتمرا دا  ر  ات الا

 0.636 يت ربداإ <--> بةاعاإ

  (2021إاةا  اس رلأر  مآ نترة  اسة ايد ا  ةان د )  ا صة 
  رط  م ج ، فرإ إ   رط( إ  ك  اسعلاقرت بين ا تا.ات ذات 5وت كككككككككككككك  مآ ارةول  قت )      

ر  لصككككككرة إ د كر  ق ور  ومةا   جتمراو ا  ر  ات الا جتمرا بين  بعر  ا تا. اس يكككككك ي اس ككككككل ك الا
 ل ء بلات ق مد بةاعواإ جتمرا اس ككككل ك الابين   و ككككر  .(، و 0.699)    رطبلات ق مد اإل ء 

( 0.734)    رطل ء بلات ق مد اإ يت ربدواإ جتمرا اس ل ك الابين   و ر  و  (0.642)    رطاإ
بين ا  ر  ات   و ر  ( و 0.628)    رطل ء بلات ق مد اإ بةاعواإ  دجتمرابين ا  ر  ات الا  و ر  و 

 بةاعبين  بعر  ا تا. استربع اإ  و كككر  ( و 0.624)    رطل ء بلات ق مد اإ يكككت ربدواإ  دجتمراالا
 (. 0.636)    رطر  ل ء بلات ق مد اإإلصرة كر  ق ور  ومةا     يت ربدواإ

 انتبار فرضيات الدراسة:
  Structural Equation Modelling [SEM] نمذجة المعادلة البنائية

 ر سد اس  رة دنمئجد ا ع  يككككككككل ضسل  رنرت ال   لصككككككككرة اس رلأد ن امل د است ل   اإ تاتمةا     
و   نمي ماترض سلعلاقككرت الخ  ككد ا  ككرممككككككككككككككلة وة. ا  ككرممككككككككككككككلة بين مجم اككد مآ ا تا.ات اساككرم ككد 

س ككك   واس ت  د ا وا شكككر ةةح وبمعنى  ويكككع لُأ  نمرذج ا عر سد اس  رة د  لجمرت س كككل كككلد مآ الاقرت
تمتع به  ئا تحل   ا  كككككر ،  ر و  يكككككل ض ايكككككت ةا وبرست ةوة  ا اترينكككككد بين مجم اد مآ ا تا.ات.
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مآ اةة مزاور،  ت ريككك  مع ا  عد اسة ايكككد ن  ئا اس  ء، وف مرول  الض أتصكككل  ئا  يكككل ضاع
  ه.ايت ةامومبر ات  يل ضاع

  تحليل المسار:
نمئجد ا عر سد اس  رة د، واسا  عني بة ايككككككككككد وتحل   اسعلاقرت بين متا.  و   يككككككككككرس  و    لة      
مآ  كأل مآ ا تا.ات ا  ككككككككككتقلد يكككككككككك اء كرنت  ئ  ا تا.ات م ككككككككككتملة  و متق عد ومتا.  و   كأل

ا تا.ات استربعد يككككككككككك اء كرنت  ئ  ا تا.ات م كككككككككككتملة  ومتق عد بهة  تحةوة   ت ا  ممكككككككككككلات  و 
د تجمع ال  ا تا.  و ا تا.ات استربعد، ل ء    نمئجد ا عر سد اس  رة   أر.اسع ام  اسا وا    ر 

  .ا تعة  واست ل   اسعرمل  نحةا تحل   اإ  يل ضبين 
(Barbara G. Tabachnick and Linda S. Fidell, 1996) 

ا تعة ، ل ء  ةا نحةلاض اسا و ككككت ة  ف ار تحل   اإوو ككككت ة  تحل   ا  ككككر  ف مر يمرر  اع     
فعرس د ل ء  نه  ل كأا تعة ، وساآ تحل   ا  ككككككر ،  نحةا ا  ككككككر  وعتبر امتةا ا  ست ل   اإ   تحل   

 .و ع ن ار  ر  نمئجد استارالات بين ا تا.ات
  العلامة التجارية أداءية و جتماعالعلاقة بين القدرات الا 

  (3) قت مما  
اسعلامد    اء د و راجتماسعلاقد بين اسقة ات الا د بينإيجرب اسالين د اسلة   د    رس  الاقد  و ين 

 است ر ود
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 اسعلامد است ر ود   اء إلى د جتمراا  ر  مآ اسقة ات الا ق ت تحل   (4) جةول  قت
   Estimate S.E. C.R. P النتيجة 

 أثريوجد  *** 7.260 054. 391. يةجتماعالمبادرات_الا ---> بداعالإ

 أثريوجد  *** 6.644 052. 348. يةجتماعالمبادرات_الا ---> ستجابةالإ

 أثريوجد  *** 7.972 050. 400. يجتماعالسلوك_الا ---> بداعالإ

 أثريوجد  *** 8.716 049. 426. يجتماعالسلوك_الا ---> ستجابةالإ

 (2022ا صة   مآ ب رنرت اسة ايد ا  ةان د )
 :جدول نتائج ال رضيات

رقم 

 الفرضية

 تأثيرنوع  الفرضية

 الفرضية

ايجابى 

 سلبي/

H1 

 الرئسية الفرضية:

قدرات الا تأثيريوجد  جابى بين ال ماعإي ية على أداء الع مة جت

 التجارية

 وتتفرع منها الفرضيات التالية

 كلى تأثير

 (+) تأثيريوجد  بداعالإ على إيجاباا ية لا تؤثر جتماعالمبادرات الا 1-1

 (+) تأثيريوجد  ستجابةالإ على إيجاباا ية لا تؤثر جتماعالمبادرات الا 1-2

 )+( تأثيريوجد  بداعالإ على إيجاباا ي يؤثر جتماعالسلوك الا 1-3

 )+( تأثيريوجد  ستجابةالإ على إيجاباا ي يؤثر جتماعالسلوك الا 1-4

 :مناقشة النتائج
   اءد( و  جتمرا حا  ر  ات الاجتمرا)اس ككككككل ك الا  دجتمرا    ايككككككد اسعلاقد بين اسقة ات الا     

ف   ايكككككككككد سةا إجلاء   وقدجمع ا عل مرتح   (  ئا اسالض يكككككككككت ربداإ، بةاع)اإ اسعلامد است ر ود
ت ال  يكككككككك ت اسعم    م يكككككككك ككككككككرت اسق رع  رل ومع قرت شارلات إدت ف ار  عةم يكككككككك ككككككككرت 
لرسد   فاسعرملين  جع ال ار و رلأ  راسعر   الاقتصرد  ط اسع  د وينككا تحتوقعت اسصكك را  اسا 
 لت واارس د.     د س  است ل   اسعرمل   ع  رت اسة ايككككككككد ذ  كة م ككككككككتمل ل ءاة  ايككككككككتقلا  

 دح اس ككل ك تمراجالا  د)ا  ر  اتجتمرابين اسقة ات الا إيجربي  رلوج    لصككرة نترة  است ل   اإ
  29 (ا اقت  ئ  اس ت  د مع   ايكككككككد ،(يكككككككت ربدح اإبةاع)اإ اسعلامد است ر ود   اء ( و جتمراالا

اسعلامد    اء د و جتمرابين اسقة ات الا إيجربي  أر.    رك   إلى( اسا   صكك  IYER et al ح2019
  .است ر ود
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 ود اسعلامد است ر  اءايجربى ع  أر.اة  وج    إلى (KAMBOJ et al ,9 2019) ووجةت   ايد    
 .اس ت  د مع   ايد  ئة و لا ت ربق ،اسعم   إيت ربدولق ت ا  رهين وال  

 د)ا  ر  ات جتمراد بين اسقة ات الاإيجرب وج   الاقد  لصكككككرة نترة  است ل   اإ  والت كمر      
ح بةاعاإاسعلامد است ر ود )  اءع  أر.)اساارءة( ب  مر لاو جة  اسعلامد است ر ود   اء د( و جتمراالا
 .جتمرا ( ال  اس ل ك الايت ربداإ

  أر.ا    رك  إلىاسا   ص   (etal LYNCHح 119 2021) وا اقت  ئ  اس ت  د مع   ايد     
  .اسعلامد است ر ود   اء د و جتمرابين اسقة ات الا إيجربي

ست ر ود و اسعلامد ا   اءبين   أر.اة  وج   الاقد  إلى لصكككرة نترة  است ل   اإ  ممكككر تكمر       
 ( (ح ا اقت  ئ  اس ت  د مع   ايكككككدجتمرا حاس كككككل ك الاجتمراالا  د)ا  ر  اتجتمرااسقة ات الا

 ر  يجرب إا   أر.  د   رل جتمرااسقة ة ال  ام  ا  ر  ات الا    إلى( 130  2002ول ككككككككككين،   ممكككككككككك ا 
  .جتمراالا  اءاعو  ا ر   اءال  اسعلاقد بين اع

(ح بككةاعاإ) لا   رل ال  اسعلامككد است ككر وككد  ككدجتمككراا  ككر  ات الا) ككد جتمككراب  مككر اسقككة ات الا     
ا  ا  ر  ات  إلىو  صككككككككككككككلت  (et al FOLTEANح97 2015مع   ايككككككككككككككد ) اس ت  د  ذ  وضتلة

تلا  اس  ئرت اخ إلىاسعلامد است ر ود و لج   ئا الاختلا     اءال   إيجربي  أر. د  ر جتمراالا
 ا   أر. است ر ود   رل  اسعلامد    إلى ووجةت (55  2011خلو  اكر  و   (اسا اجلوت ف ار   ايككككككككككككككد

  .ةئود اسز اا دا  تةا  ن ص راد اع بتار امل رت فعرس د يل لد است  وة سإ   ظ ت ال  ر  إيجرب 
    اسعلامرت است ر ود ا تعة ة (AKSOY et al ،40 2017 شكككككككككككككك. نترة    ايككككككككككككككد ) ب  مر     

ل ككلد است  وة ن ا  ر  ات ا  ككتةامد وتحق ق اساارءة ن يكك رال إيجرب  أر. واستارم  استا  س ج    رل 
رت اختلا  ا ع ككد اسككة ايكككككككككككككككد، وا تمألككد ن رقككرفكك إلىتجككر ة است زةككد ا  ككةوككد ووعزو  ككئا الاختلا  

 ت ر وداسعلامد اس  اءووا  المجتمعرت ست جه ع إ  اكويكك ريككرت بم يكك ككرت اسةول ا تقةمد، كمر ا  
 .اآ اسةول اس رم دن  ل  اسةول يختلة لرمر 
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 م رممككككككككككككككل ال  اسعلامد است ر ود  أر. د  ر جتمرا  اسقة ات الا  والت نترة  اسة ايككككككككككككككد كمر       
    إلى (Kim et al ،2015نترة    ايككككككككد )  والتس ه و إممككككككككر    ئا مر  (ح و الاوةاعيككككككككت ربداإ

 د اإالا  و اس لاء اسعلاقد بين وفعرس ال  ر  إيجرب ا   أر. ا تم    ل ل اسعملاء   رل  بتار يككككك ابق اإ
  ي أرات ذالاقد   جوسن رة  بأنه  سلعلامد است ر ود ن صككككككككك راد اس .ا  برس لاورت ا ت ةة وب  ت ا

 يت ربدواإ بةاعاسعلامد است ر ود خلال بعةى اإ  اءع وومعن
  وداسعلامد است ر   اء د لا   رل ال  جتمرا  ا  ر  ات الا  إلىنترة  اسة ايكككككككككككد   ممكككككككككككر تكمر       
استى  (1998 365 ،)ا  كككككككككك ى واسارال د( و ت ربق  ئة اس ت  د مع   ايككككككككككد يككككككككككت ربداإ، بةاع)اإ

 إيت ربدمع  ل داسةاخ ق ود  لبي جم ع ا رصل اسعلامد است ر ود دإيجرب الاقد      رس   إلى  صلت 
    رس  الاقد   إلى( Grubor & Milovanov، 2015اسعملاء، و  صككككككككلت اس ترة      ايككككككككد )

 اسشككككلكد ب  ت  اء و ، ا  ككككتةا  است كككك وق   اءالخ ككككلاء و  اسعلامد است ر ود إ  اكايككككتراتج د  د بينإيجرب 
بين ارر   ر يككككككرت مشككككككر كد مجتمع اسعلامد  دإيجرب (   رس  الاقد song et al,2017:13)   ايككككككد

 الاقد اسعملاء اسشلكد    اءو  نترنتاست ر ود ابر اإ
اسعلامد  إ ا ةكارءة    لبي   رس  الاقد  رمد (et al CHIOح  2020  12و  صكككلت   ايكككد )     

  دجتمرااست ر ود اسةاخل د ال  اس كككككككل ك اس و ا  والاستزا  برسعلامد است ر ود مآ خلال است شكككككككئد الا
  سلشكككلكرت   كككرهين جتمرا  اس كككل ك الا  إلىممكككر    (Muhamat، 2020  ايكككد ) واختلات مع

 ح7 2015 ايكككد )    ووجةتجتمراا رلى والا  اء د واعجتمراال  استزامرتهت الا ر  إيجرب ا   أر.   رل 
Hakala et al) ب  مر  ،دا  يككك ككك   اءد بين اسقة ات اسةو رم ا د وكارءة إيجرب     رس  الاقد   إلى

فعرس د ايككككت ربرت اسعلامد است ر ود   رل     إلى( خلصككككت 130  2002ول ككككين،   ممكككك ا )  ايككككد 
 . جتمرايرة  است اص  الاو ال   ر  إيجرب ا   أر. 

  رتا  ي ال     و كة تربطس ا ذا  ،قعواسوا اس ظلود بينت ربط ك  نرس   نجة  ون  ئا اررن      
 ايترا   رت لو   و مصررات  لاق د الاستزا  ذس  ووشم  ا صل د عص رض مع  د كارءات     ول
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 إ ا تهر   ا  لاة مم إلى و ص  اار ا صرا  ق  ت إلى ينرفدبرإ ت امر و  معات باعرس د سلتعرم 
ارءة ا صل د، اسعم  ال   ق  ت ك  ص رض ورةة است ظ م د  لبى الت رجرت اس    مآ أكةواست

   اتاس ا سمنرقممد اسعرملين مع اسعل ر  ا ةاإ ق   مآ تج مرارا  اق و ر  و  ا  ت رت بص    و ود
سلعلامرت  ار  اء  ست ق ق  فئرت المجتمع سا  ستقةش م ت رت ارس د ار  ة بةاعواإ فار اع و ات

 است ر ود
 توصيات الدراسة

 تركي  اسا م  ء  كف سيربقدا تير  ابرس دط ب سما تلر سمق ا  ماسعةوة  اسة ايد الينت     
 مي قبلا  ككءسبلا ككلاحق ا  كف ت ربقر  ككيو ة كككئسمككء اسبلككةو  ار  سلككفقو  ءرككبنككت    م ذجس ،ربقدكسيا

   ف مر ول 
ود ل   ت رككككككككراطمن ق ك .ة  ا  د يت ةا بركككككككك  سكككككككك ذج وذسنماكككككككك   اي    يج  ا  تق ل دت رككككككككي  اسا .1

كككلى خ  ك كككي  اسان  ذ   ك ك كككيي مب ارملينال   جلوتد أك ك ككسقات رك ك ك ككك    اقد   ص راسع اراك ك نظر ام  ك
  ى.عخت ارارطسقاو ت يير سمامخ لاد ان ت لالس   ا سلمار  ت

 ككككككككلةسمعرصا ترككككككككموسمنا ل رة  ككككككككف ا  ركككككككك ار  مكككككككك ينوب  مككككككككصاسعلامد است ر ود     اءكككككككك ع ينوم سا  و  .2
 ،ككككككككككككككككككة ة،سقا  ككككككسإ ا  تق ل د كككككك  سبلا هككككككجو      اسةا يد ككككككلىف  ككككككلىخ  بمار  ت اسشةوةه ط بر لاو
ككق س عما كفك ك ككي  ا  ك كئد  ك ك كسماا  ك ك ككخرص  ير ك كناو  دك ك كسا رك ك كةم رك ك كسمخ لاا ودو سلااار لا وسك ك  يت ربداإ) دك

 (.بةاعاإ
 يكككت ربدز اإد  عم  ال   عزوإيكككترا    ينكككلو ة  عرو  جم ع م يككك كككرت اسق رع اسصككك را  سبى وينكككع  .3

سق رع ا  د برست  كك ق واستعرو  مع م يكك ككرت اسصكك را دجتمرااسقة ات الا ال  واسعم  ال  ارصكك ل
 .اسص را 

ال   ف كك   د لخلق م زة   رف كك د يككريكك كر  اعلة اع وعتبر   ر بصكك  ة ارمد بةاعاستشكك  ع ال  اإ .4
 .ى اس  و ا ة

 :محددات الدراسة والتوصية ببحوث مستقبلية
 ،اسق رع اسص را  فقي اسعرملد ب لاود الخلا   ا  د مآ م ي رتأ ر ت ال لةو  اسة ايد      

.و ذا  عط   خلىق ككككراككككرت ل  وككككد من ك .ة  ر ت دام ا  د   يختبر اس م ذج وذسكككك  يجكككك   
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ل اسعلاقد بين  مان من تعد ل  موذج امألخلق   ر د اسة ايكككككككككرت ا  كككككككككتق ل د ا  كككككككككرلد سل لكد 
 .خلى اسعلامد است ر ود بر خرل وي ي    اءاست جه است  وق  و 

اسعلاقد،    ر ن  ئ  أر. اسة ايكككككككد ب اس ا تا.ات مع متا.ات معةسد و  ايكككككككد  إجلاء  و كككككككر  و      
تر    عر  مآ اسعةوة مآ  وجه اسقصكككك   ا تعلقد ب   اةرمع ب رنرت اسع  د و    يككككت رنداإ ايككككت ةا 

ر   ينككككككك    و إذاسد اسام ض ا ا إلى يكككككككئلدا  يككككككك كككككككرت ن إا رء اإجربرت  و قة تحترج بعض اع
 اء  جإ  و كككككككر  رمع اس  رنرت كر قربلات و   خلىالت  ايكككككككت ةا (، يماآ 623، 2006 ،)يككككككك ار ا 

 . خلى.ات وي  د ااسة ايد ب اس ا تا.ات مع مت
لا  واسا ا القد يئلداع ن ا د ال  اإاتمر    وف ه اسع  د ب رنرت رمع اإيت  ر  ايت ةا        

 اة  ن ولصل  اسش ص  ه يل بو  نم ه ل   الايت  ر   يئلد ال  جربداإ سلم       م 
 .م  قأ احة ة مآ اإجربرت

 عاةت بعمل د  وف مر وتعلق بعمل د   ذوع اإيكككت  رنرت     كككل ت بع كككار سلم يككك كككرت   و كككر        
 . قل   ن  د إيترجراار إلىبةو    ىاست ذوع، و ئا   

 :المراجعو  المصادر
 أولًا: المراجع العربية

،  اع   مع ر  الايككككككككتةامد   ا  اس  رء 2020 ،ا ة الله يككككككككلا  مج ة اسعر لى ،ا  ككككككككع  ى ل ة  ال  .1
  سعلات 4016مجلة  ،مجلد  الوت ،ست  ين ج   ا  ت 

ا ات  اررمع   ،، اإيككككككا ة ودبتار  د سإجتمرا، اعيككككككس اس ا كككككك د والا2002ل ككككككين   ممكككككك ا ، .2
 .ارةوء

 ، استقلول اس   و اسأرمآ واس  ع  ، الخلا   2019 ارارذ ا لكزو سلالصرء .3
  اءأاسلور و ونظر  ا عل مرت است كك وق  و و  ر ن تحق ق استمروز ب (، است جد2016استم م ،  افت ) .4

ود، قتصككككر د والا ا ومجلد اسقر يكككك د سلعل   اإ ،   ا يككككد تحل ل د ن مصككككلن اسلممكككك ة والا فةوآامرلاع
  .(2اة  ) ،(18) مجلة
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ا  ود جم اسقر لة، ، ا  اس ا د اسعلب د سل شل واست ذوع ،د ا و، اساارءة اإ1998، ا ة اسلحمآ ا   ى .5
 مصل اسعلب د.

 ا  اساال  (،1ط)اسعلامرت است ر ود  إ ا ة،2007، شكككككككككككر  احمة خلو رت ،ال  فلاح ما   اسزابى .6
 .سل  راد واس شل واست ذوع، ارزاةل

ة ود، يكككا إا اسعل ر،  ا  ا ات  اررمع  ارةوء  ا ةرت اإإيكككترا    ،2009 ،محمة مليككك ، ن    .7
  .جما  ود مصل اسعلب د

 ،است ككك وق  فل كككاد است جد نح  است ككك وق الاخ كككل بتار واإ بةاعاإ ،2011،مصككك ا  و يكككة كر  .8
  .ي  ور ،ن ر جرمعد اع

سللممككرقد الايككتراتج د    عزوز اسعلاقد  اسةو  ا ت يككي ، 2020 ،ل ككين للاجد خل  ،ل  اسع كك.ى ك .9
 .64اسعة   5 ،سعلاتا ،د ا ود واسبرااد است ظ م د، المجلد اسعلاق د سلعل   اإيترا    بين ا علفد اإ

  الخةم د    عزوز اس لاء است ظ م،  و  اسق ر ة  2020 يكككككككرمل م  صكككككككل خ ككككككك.، ،وز  يكككككككلت محمة  .10
 .64،اسعة  16المجلة  ،اسعلات،د ا والمجلد اسعلاق د سلعل   اإ ،سلعرملين

 ،  و  ا لونكد است ظ م د2019 ،محمكة ا كة اسعظ ت  ال ،وم. ةكر  وا   ،ا كة  صككككككككككككككاكرء ا كة ال  .11
 ،   ا تقككةمككدواسعل  ا ةسإ  الوككت رت    ول ا  ت ككرت، مجلككدإيككككككككككككككترا    كك   عزوز  امككرلوذكككرء اع

 .60اسعة   ،16المجلة  ،اسعلات
ق خ كككككل   تحق  الاد ل رة ا  ت  اع ،  و   ق  د 2021 ،م رل ج ر  يكككككلو  ،ينكككككلةر  ا ة اسلينكككككر  .12

 .17المجلة  ،اسعلات ،واسعل   ا تقةمد  ا ةسإ  الوت مجلد ،ا  زة است رف  د
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 سلامي.. والمنظور ال.تجارة الرق بين الواقع البشري
 محمد زين نور محمد

 قسم التاريخ - يةجتماعية والانسانكلية العلوم ال  -محاضر بجامعة أنجمينا 
 

 مستخلصال
 د مآ اسلت واسا   روس ر ف ار اسعلاقرت اسعلب د اإفلوقبعة  ئ  اسة ايد ا  تا  د اآ ور لة      

خلال ور لة تجر ة اسلق ق واسع ام  اسا  رلت ن إذ  ر  وينعة  ل  است ر ة، وقة ايتا  اس  ء 
  ال  ينعة  ئ  اسصلات ولألت مشالد اس  ء ن ايتالال اسةواةل الايتعمر ود ست ر ة اسلق ق،

ر ة اسلق ق اسا مر يار الايتعمر  ، وخلص اس  ء س ترة  مآ كمر جرءت   ةافه ن إبلاذ  و  تج
 هار    الايتعمر   وقع بين اعفر قد واسعلض ب ق عد برتهر  اسعلض بر  ئ س د استر يخ د اآ  ئ  

 است ر ة.و وص  اس  ء بة ايد  ئ  اسظر ة ن ك  اس لةا  اإفلوق د.
Abstract 

     After this extensive study on the phenomenon of slavery, in which we dealt 

with Arab-African relations through the phenomenon of the slave trade and the 

factors that affected the prosperity and weakness of that trade, the research 

began on the weakness of these links, and the research problem was the 

exploitation of the colonial circles of the slave trade, and its objectives came to 

highlight the role of The slave trade practiced by colonialism, and the research 

concluded with results, the most important of which are: that colonialism led to 

the fact that the Arabs were accused of historical responsibility for this trade. 

The research recommended studying this phenomenon in all African countries 

ت ن  رل ا اسلق ق واسع ام  اس اسعلب د اإفلوق د مآ خلال ور لة تجر ة بعة   روس ر سلعلاقرت
  ،   ين الآتيوينعة  ئ  اسصلات اذ  ر 
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اعصككككعةة سل ا ض و  جا   ماأاد وال  أتلة ا  ككككت ورت إلى   اسعلاقرت اسعلب د اإفلوق د لىرجد  .1
 ارقرت بع ةاُ اآ اسشككال رت وا زاوةات والا،ا  ككت ى اسئو وع ة  ر وجاار ا شككلت إلىبهئ  اسعلاقد 

 ين.رقرف د بمر تحمله  ئ  اسالمد مآ م م   وبمر تحقق مصل د اس لف اسةون د ستا   الاقداسا ق د و 
ب  ملت جم ع ،ات نا  ؛ لتى اعفر قد تجر ة اسلق ق ور لة ار  د اممترك ف ار جم ع ممع ض اسعرن    .2

 .واعي   اس شل اعب ض
 د الض م لمين وة. م لمين ولا ق تجر ة اسلق ق ن  اآ قرةمد ال  ق  د  مآ ارقرةق     ر يد .3

 .و فر قد
ور لة تجر ة اسلق ق س  ككت بظر لة لةوأد ون  قتصككل ال  ممككع  معين  و مآ م  قد مع  د ؛ ب      .4

ة مآ  رود المجتمع لت وشا  لق د ذم  د ك .ة وملللد مآ ملال       اس شلود بأكمله مما  مجتمعر  
 . الوا   المجتمع الاق را  ا  اس ةاة  ولتى

لمجككرل ومآ   وات  ا ،ال  اسعككةوككة مآ ج انكك  تجككر ة اسلق ق وسعكك   ككئا اس  ككء ولق  اس كككككككككككككك ء     
 سلة ايد بص  ة ام قد.

 مقدمة:
آ ار ان  تحةر ر اآ اسعةوة م ( ر ال  المجتمعرت اعفلوق د رل و  تجر ة اسلت)للقد يككككككككككككككربقد  ن     
د واس ككككككك ريككككككك د  د والخلق د واسأقرف جتمراالآرر  الا ،ومآ  ئ  الآرر  ،اعفلوق  ن كككككككر بهر اإ أرلاسا  

 .ودقتصر والا
 :مشكلة البحث

ايككككككككككككككتالال اسةواةل الايككككككككككككككتعمر ود   ككككككككككككككأسد تجر ة اسلق ق سل ق عد بين اعفر قد واسعلض، برتهر  اسعلض  -
 بر   وس د استر يخ د اآ  ئ  است ر ة، لا ي مر ن و  اإيلا .

      ن  ع وق   م د ا  ا   اس شلود ن إفلوق ر.ف    ر يد  ئ  اسظر لة    مر  -
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 :البحث أهداف
  إلىواة   ئا اس  ء 

 ع  و.اإفلوق  وال  اقله وك رنه ا  ن ر  و  تجر ة اسلق ق اسا مر يار الايتعمر  ال  اإ إبلاذ .1
اسا  ك . ال  ا  عكد اسعلاقكد اسقكرةمكد بين إفلوق كر واسكةول   كأر.معلفكد مكر قكرمكت بكه  كئ  است كر ة مآ  .2

  ل  ي معار بعلاقرت أتلاد.
اسئو و ل   م يلااسظر لة و  ج ه اإ مقر ند بين ا مر يد اس شلود ن  ئ  اس  ء ن  ئا ون       

وذس   معرتتن المج مع  ئ  اسق  د ار ريد وإنصرفه ن استعرم  اةل اإيلا  بلاذإ ،اإيلا  م ر
  مآ خلال ا رصل استرس د

 .تجر ة اسلت  ر يخه وم ش   .1
 اآ تجر ة اسلق ق واسع   ود. اسعق  اعفلوق  وا  ئ س د .2
 .اسعلض و و  ت ن تجر ة اسلق ق .3
 .اعفر قد و و  ت ن تجر ة اسلق ق .4
 .ن ق  د اسلت .ومعررته.اإيلا  .5
 .الخرلد واس ترة  .6

ت ن  ر وخ مآ  لل  اس  لا لأ  ي لا   ،تجر ة اسلق ق اإفلوق  ق  د    ومآ ارةول برإممر ة     
 يمر ي نه  ل   او   است ر  اسعلض كرن ،بع ات بع ر   و تع ةو  ص       اإفلوق ين كرن ا ،اس شلى

 لم تصة اسقل  الخرمس اش م ئ  ئ  است ر ة    اممتراك  ول  و بر ن إلا است ر ة ي  ات اةوةة
 لتى الآ  ن وعل  ومةى  ر يد  ئ  اسعمل د ال  لة   يل ضوبشراد اع   مآ لة هقة اذ ا  قلو ر  

ررته بين اسعلض واعفر قد و   مر وقصة مع إف ر  اسعلاقد ومع ذس  لرول اعو ب    ،ن  ر وخ اسلت
 .ار ن  ئا اإ
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ء واس ككككككككككككككمين وا  بين اسايم زوا  برس ةاء جم عر  بأ  وا ق ا مآ ةالتات و   و ن   بهئ  ا  ريكككككككككككككك د     
 ف ككككككككككككككمر  ق تهت . عزوز صككككككككككككككلاتهت و ق وتار ال   ج ر ت بر  ق تهت ن اتحر  ت و   يحرفظ ا وعلم ا

 .وخةمد اسق رور ا ص.ود اس الةة ا ت ر ل ار ر    ق امار الالترا  ماا ل
 :تجارة الرق تاريخه ومنش ه

 ن لا ا  كرن ا  ل  و   إوقرع بشل ،اسعص    قةيمد الفتار اسةول واسشع ض م ئ  قة اسلت ور لة     
لاات اس  ة كأ ت م ا   و ل  انرت يمت  بهت ب عر  ومملاء   واستصل  بلارآ اسع   ود ويل ات للوتات

 .ف ات لق استصل  ويمتل 
ون ة. ر  واس  نر  ون اسصككككككين وا ة اسلمر  اسقةيمد وا ة اسالس واإةلوق ن وكر  اسلت معلوفر       
 ككر وخ مككرل وةلض  فلوق ككر ارككةوككء  ،و   ا ككة الله ا ككة اسلذات ، .   ممكككككككككككككك ق  ا ككر الله) اعمت واعق ككر مآ 

    إ را   ( رجلة)وكرنت  ،اسات  اس ككككككككككمروود كرست  اة واإنج   ن وذكل ،(.223ص  ،وا عرصكككككككككككل
ر سزوجاإبلا  ت ال ه اس ككككككككلا  و     ةتهر  امل ة (جر ود   ةا ر مل  مصككككككككل )س ككككككككر ة ال ه اس ككككككككلا 

 ف لا ر ووسةت إ را   ال ه اس لا 
وقرس ا إ   ،عو ق ق برس   برس  ع لل    ق ككككككمين إلىسقة ق ككككككت فلايككككككاد اس  نر  ار س اس شككككككلى      

إس ه  لم      اسالض اسئو ف.ى ينلو ور  ؛ نظرمر   وجع    ي   اسلت ،اعوللخةمد  مرخلق إلا اسأر 
 أامرلاضرذ اع قرء سلق ر  ب و نه مآ اس كككلو و ل رة يكككع ةة م كككراةة المجم اد ست ى إنمر    اسةوسد

 اضئ اس  نرن    اسلت مآ  يككككككككككككككلى ارلوض سلعم  ج ككككككككككككككمرن ر  سئس    ككككككككككككككتةا  مجا  ا   اسةوسد اسا
ارئو   ،ض   حم ة  ولا) وا كك ود المجرسس اسةيككت  ود م رصكك  ا رمد و قلةوا  ت ار ككمر  ن اسةوسد

 (..82ص ،استر يخ د سلصلات اسعلب د اعفلوق د
ت  د    ن ن ل ت اسلت ن    إلا خلق ا  للا ا   مآ ااتقر  ت    اس رس فعل  اسلةت  مر اسلومر      

وكر   ،ينبتق ين اسق ان وقة اممكككككتال اسلومر  .اعيكككككل  و اس كككككد  و ا  لا   واسةوآ  و اسالا  مآ ار ل
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  و،ا ة ت    اسلق ق وعتبر ممكك ئر  لا ممكك صككر  وال   ئا فل س سه لق ت ك ق ت ارلاس ككرةة  ا  ة 
مآ لقه  وس س ،واقعر   وإنمر  ملا   سه ارق ن  ا وآ  يكككككككككككلة وا صكككككككككككرسه برس  كككككككككككرء لا وعتبر قرن ن ر   س س

إ   ار  انرت وارمر  اسا يمتلاار اس  ة ووقرل ممأ  اسلق ق كشأ ، و الايتةاند  و اس  ارد الامتلاك
 سئس    ي يعلو ،ا ةمر فت  بلا  اس  ارل ايت لى ال  مل     ي. وينلض ال ات اسلت ق صل  ومر

محمة ا ة ) مآ اشلة قلوش برسعملد ا عم سد ن وقتار  كألاسلق ق لتى صر  اس الة م ات لا و روى 

 (..93ص ،ق رور  فلوق ر ،اساني يع  و
  بعة    اكتشككككككا ا يكككككك ال  اسقر ة اعفلوق د فرقت ك اعو ب   وساآ تجر ة اسلق ق اسا مر يككككككار      

   إس ه اعمل وكر  ماا مه مارولا  لرمر   ر    ،رللةٍّ الفته اس شكككلود مآ ق   ؛ فرسلت قةيمر  محةو ة اع
 ة ت معلفداساترة مر بين اسقل  الخرمس اشل لين ب خرصد ن ،ن اسقر ة اعفلوق د ون ةلبهر برسئات

  است ر ة لين بة ت اعصكككك ات   ة  بهئ ،ب ين برس كككك ال  اسالب د سلقر ة واسقل  استريككككع اشككككلةاعو و 
 . ر اس شعد و  رس  ب ينع لةٍّ 

ن  -كمر ي أتي  – يلى ارلوض  و ة. ر  ايت ةا ن ا رين  وتمأ  ن  وكر  الايترقرت     
 ته لتى ن رنإلق قه وا م ته وكلامته و وكر  اسع ة ار ة تحاظ سه  ،الخرص و ةَّة محةو ة نترج ةلض  إ

   حم ة ) للوتات بريتر ا  بعة    وُ م   ت كرن ا وا ل   اس قرء ن خةمد ير تهت  بعض اسع  ة إ 

 (.82ص ،ارئو  استر يخ د سلصلات اسعلب د اعفلوق د ، ولاض
  م ار  ي رضاةة  إلىف نه وع    و مر م ش  

قت واَلَتار قالا  ايككككككككككككككتر  ، خلىمآ اس رس جمراد  ف ذا لر بت جمراد ،اسق رة  واسةول بين ارلوض .1
 .ن رء ر و اار ر

 مر كر  اساقل يحم  اس رس ال  ب ع  ولا  ت  ق قر  سل رس. فاأ.ا   ،اساقل .2
وض ة  ،ر فلوق  إلى فقة كرنت جمرارت ك .ة مآ  و بر   زل ،الاخت ر  برستلصككككككككككككككص واسقلصكككككككككككككك د .3

 كمر كر  اسقلاصكككككككككككك د مآ اس  ر وآ اعو وب ين  ، يكككككككككككك ات اس  ريككككككككككككد بأو برن  اسزن ج اعفر قد و   عات
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  يككك ات اسع  ة ن برا ا  ت ف ذا قالو ت ،وتعلينككك   سل كككاآ ا ر ة بعلض اس  ل وو ككك    ال   كربهر
 ..(568ص ،ارزاةلو ؛ اسش خ  ب بال جربل،م ارج ا  لت)  ثمر ت بأو بر و كل ا

 :تجارة الرقيق والعبوديةالعقل الأفريقي والمسئولية عن 
وتعرم  اسعق  اعفلوق  مع م كككككأسد تجر ة اسلق ق واسع   ود لى كككككريككككك د ممكككككةوةة  ر مر وبر  ر، وقة      

ايكككككككككككتالت  واةل ةلب د ايكككككككككككتعمر ود  ئا اعمل سل ق عد بين اسعلض واعفر قد برتهر  اسعلض بر  كككككككككككئ س د 
 .إيلا وخرصد ن و  ا استر يخ د اآ تجر ة اسلق ق واسع   ود

ون لح  ،وقة انق ككككككككككككككمت اس    اعفلوق د بين مةافع اآ وجاد اس ظل اسالب د وبين مارجت  ر     
  بهئا الخص ص رلا  ق رور مامد

 ر كأل       رك ا ارقر   فلوق ر  وار  ر  ال      خ ل تجر ة سللت م  س ن  فلوق ر و   اعولىاسق كككككككككككككك د  -
شكككككككككككككك   وخرصككككككككككككككد ابر اح ي اعال    م ئ فترة اسا اعو وب د ا  ال  اسقر ة    است ر ة اسالب د أر. 

 .ارالاف د وب رء اسعرن ارةوة ن اعملوا تين
ولا بة  ،   الايككككككككتعمر  اعو وبي سلقر ة كرنت جليمد مر يككككككككار اعو وب    ن  فلوق ر  اسق كككككككك د اسأرن د -

 ئ  احروسد  لا  تال  وسا  ، ن تت الااتئا  ا ار و فع استع و كككككككرت ا  ريككككككك د مآ  ج    م د اسقر ة
 . خلىملة 

وإنمر  ، نه س س مآ ا صككككككككككل د اعفلوق د اتهر   الا  الب د و فلوق د بهئ  ا  ككككككككككئ س د  اسق كككككككككك د اسأرسأد -
اضرذ قلا  وصككة   اإتحر  اعفلوق  بهئا اسشككأ  و ككع لةا  فرصككلا  س    محرولات اس ق عد بين  ف كك اع

   للكد بين اعفر قد واسعلض ويج يكككككككككترا    است كككككككككرمآ اإ ويحاظ ،اس لفين ب ككككككككك    ئ  ا  كككككككككأسد
ا  لل  ، وداسعق  اعفلوق  واسع    ،محم    وب  اسع  ين   . ) اس لةة اعفلوق د مآ      ككككككككككلض ن اسصككككككككككم ت

 .(.159اساترض اس ربع ص ، 2006ن فمبر 27 -26 ،اإيلا  ن إفلوق ر ،اسةو 
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  وف مر ول  الض أتصل  ئ  اسق رور  و اعم   اسألارد    
م د ي اء نشأت رت ق  إتجر ثمد  ،رت ا لوجد   ئ س د اسعلض اآ اسلت ن  فلوق رتجر اإ  اعولاعمل  -

كمر تجة ي ةا    ،تجة جئو  ر ن بعض ماالو اعفر قد ،اس    اعملوا ين و فر قد ا ا ل  ويرطن 
رت بشكككككككككككا  مل  و م ئ  واة  تجر وقة بلذت  ئ  اإ ،و عرونر  مآ ارمرارت اس كككككككككككاي اعملوا 

 11  ئ  لةا م إلا   ر خ كككعت سلت ككك  س ،لا وأق برسعلض  تجر ك  اس ككك ع  رت مآ اسقل  اسعشكككلوآ

 ،وخرصككككد ق كككك د اس كككك  ا ،ووجةت  ر ق ككككرور مشككككتركد مع جارت معر ود سلعلض، 2001يكككك تمبر 
فع   ر  وعم  ال إتجر ومألت  ،ل ء وقات اعالا  اسعةوةة ينة اس   ا  ولصلت مر لصلت

ومآ  بلذ  ، 2001 شككككككة ا  م ئ ار    كألاعملوا د ستا . يكككككك ريككككككتار تجر  اس كككككك  ا  ستا     ا ةاإ
  و ت ممككككككعُ  ةلو   يككككككر ت ن  ةم.  فلوق ر مأ ،   اسعلض ن اسشككككككمرل اإفلوق  تجر   ى  ئا اإ

 .اسالض و  ت مئن   
  وقة ابرت ارلكد ا  ر  د سلعلض ابرت اآ نا ار ن م ر   ين جةوة ين     

م ر  ة ا  رس د بتع و ككككككككككرت مآ اررمعد اسعلب د نظ.  ر يككككككككككد اسعلض اسع   ود وتجر ة اسلت ن   اعولى
 .اسقر ة
 ت و تاةف   اس   ا  ؛ ع عرق د اس   ا  اآ ارلاةت اسا ا  ا ت ن ج  ض   است لك    اسأرن د

 . ق  ت اس   ا 
آ ا  م د اسالب د اآ است ل  اسأقرن اإفلوق  م  كألرت ا عبرة تجر اإ والت ،ون  فلوق ر نا ار     

  زان ر  ر نووجةت نمرذج   (م ب    ي   ا  -ي ا  )ومآ  بلذ ذامرةار  ،والايتعمر  ارةوة
ر رة اعفلوق د  ت رم  ا  يرس  و ا    ،و شر  وة. ر ؛ ل ء   ت ةل اع رء اسالب د بأ رء  فلوق د

 ةو  اآ م ظمد ك  لة  ا  رس د بم ظمد إقل م د عفلوق ر اس   اء إلىووص  اعمل ، ل رنر  ال  اسعلض
 .(.160اإيلا  ن إفلوق ر ص  ،ا  لل اسةو ،ا لجع اس ربق) اس لةة اعفلوق د
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 ككد  اككئوككد اساتككربككرت واسككةاككروككد اسالب ،اعفلوق  ا ت ككرمكك  ال  اسعلض تجككر وقككة ايككككككككككككككتمل  ككئا اإ     
و فلوق ر  ديككككلام إ فلوق ر مرس د الب د  ،وس س  فلوق ر والةة ،ووق ككككم        رك  فلوق ر  ،ا  ر  ككككد

يكككككار ر مآ    ةلع   فلوق ر اس ككككك  اء  ،و ئا ن لة  ذاتهر و قصكككككار ارق قد ،ج  ب د ذنج د يككككك  اء
و  ر  ا ات     فلوق ر ج  ض اسصككككككككككككك لاء    وايكككككككككككككعد وك .ة وكرف د     ع ل بةو   ،ا  كككككككككككككلمين

  .وال ه لابة مآ ا  رس د بتع و رت مآ اسعلض ،اسشمرل
ر  و ا ا ل و ت ماالوآ اعفر قد ن  فلوق اسق و بين اس رلأين و  تجر   رك اإ ،و  ناس اس قت     

و   ولى بأ  اسلت م كككككككككككككككأسد  ع . اآ  ا ت  (ومآ  بلذ  ت )مرسا   اكس ،لا و م    بهئ  اسل ود
و كز  ،ة.  نه ااتبر ا  كككككككككككأسد م كككككككككككأسد مرينككككككككككك  ،ا صكككككككككككل ال  اعخل، م  اسعلض ن مرل  فلوق ر

  م رس د ذس إلىو كككر   ،ةَّ مةارة سلا تمر و ممككك  ه د  كألال  اسع صكككلود برات ر  ذس   ()مرسا  
س س مآ و كز ال  م رس ه ن استع و ككرت مآ اسالض و  ،لىلكد جرمعد  فلوق ر  شككم   فلوق ر اسشككمرس د

 كرنت  يككككك   و خ ل و ممكككككة  تجر ة اسلق ق م  يكككككت ينكككككة   فلوق ر ال   اسعلض ؛ ع  تجر ة اسع  ة اسالب د
 .وجه اإالات

اق ين يُجمع    تل ص ا  أسد ن    ا   خين وا ل  اآ اسع   ود ن  فلوق ر ؟ مآ ا  ئ ل  اعمل اسأر  -
  ال      فلوق ر  علينت ست ر ة اسلق ق مآ ق   رلا  جارت  ة   د

اسعككككرن  لىإتجككككر ة اسلق ق اسالب ككككد ابر اح ي اعال    واسا  خككككئت اسع  ككككة ونقلتات بككككرسق ة   اعولى
اسعكككرن  لىإ م ااآ  فلوق  (مكككرةكككد مل    إلى  بعين )مكككر بين ل كككء   خ ة ونقككك  وقتككك   ،اركككةوكككة

لوق ر اإيككككككككككككككلا  ن إف،ا  لل اسةو  ،ا لجع اس كككككككككككككككربق) ارةوة و و بر مآ خلال  ئ  است ر ة اس ا  كككككككككككككككد

 .(.162ص
ه جزولة م راق و ول اسشكككككككمرل اعفلوق  وممككككككك  إلىتجر ة اسلق ق اسشكككككككلق د ل ء    خئ اسع  ة   اسأرن د
تجر ة اسلق ق  فقة انتقة بعض اعفر قد الانتقرة د اسا   تأني ،واعنصر  وقت      نق ل  ئا اسعلب د
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 ،ب ين، ئ  اسظر لة ن بعض اسةول اإفلوق د مأ  )مر  ولا  زال لر س،اعفلوق د واسةاخل د واسعلب د
 ...(.م  وترن ر ،اس   ل
رس ت  فلوق ككر الاتجككر  بككرسلق ق اعفلوق   اخكك   قككل ككء    ،است ككر ة اعفلوق ككد اسككةاخل ككد سللق ق  اسأككرسأككد

ف مر و ككككككككككككككم  برست ر ة   1850وبلات ذ وتهر ار   ،خلىونقل ا مآ  قرس ت ع ،ج  ض اسصكككككككككككككك لاء
 .اع ل د

 د مآ إ  تجر ة اسلق ق استر يخ  است  ز ينككككككككككككة اسشككككككككككككمرل اإفلوق  واسعلض  مل ة. مبر ة  اعمل اسأرسء -
اسابرى لا يماآ     عتبر تجر ة خر ج د ممكككككككر ر ممكككككككأ  است ر ة ابر ار  ض سلشكككككككمرل ابر اسصككككككك لاء 

 عة تجر ة  اخل د  (ب  مر الاتجر  ن اسلق ق ابر  قرس ت ار  ض ا  تلاد )ج  ض اسصكككككك لاء ،اعال   
؟ ف ذا    دولا  عة تجر ة  اخل د  فلوق ،فلمرذا  عة تجر ة اسلق ق  اخ  اس كككككككك  ا  تجر ة ممككككككككلق د. و   ل د

فلمرذا لا  عتبر  ،خل د سللق ق اعفلوق   عتبر ممككككككككالا  ة. ينككككككككر ة مآ وجاد اس ظل اإفلوق دكرنت اسةا
 .ا مر يرت  اخ  اسقر ة كلار ة. ينر ة

فلوق ر  اس كككككككككككا ت اآ الاتجر  ن   إ  اس كككككككككككا ت اآ است ر ة اعفلوق د اسةاخل د سللق ق وت ل      
 ر وخ  ،مم ق  ا ر الله و   ا ة الله ا ة اسلذات   .) ي اء مآ ج  بي اسص لاء  و مر  اسص لاء ،كلار

 ..(. ومزوة مآ است ين   ن اساقلات استرس د228ص  ،مرل وةلض  فلوق ر ارةوء وا عرصل
 :العرب ودورهم في تجارة الرقيق

وارق قد    معظت اعمت وار كككككككككككككككر ات قة الفت الاتجر  برسلق ق كمر الفته اسق رة  اعفلوق د      
ترك وقة اممكك ،يكك اء كرن ا مآ اس كك    و مآ اس  ض ،ف ه  يككلى ارلض يككرسوكر  اع ،كئس اسقةيمد  

 إلىظ ا ل ف    إ جرع اس ،ون ويكككككك ار ،خرصككككككد ن ممككككككلت  فلوق ر ،اسعلض كا. ت ن  ئ  است ر ة
اسعلاقرت  ل سلعةاء وا  رس       اةر وتحل لار واة  الاضرذ مآ  ئ  اسظر لة اسا ولَى ذمر ر  ي ربه
ه واس عآ بهئ  واعفر قد ن اسةس واستشكككككككككككككك و اعفلوق د و  ف. اسالصككككككككككككككد سلق ى ا عر ود سلعلض اسعلب د
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وسد الب د وخرصككككد ا ةمر يحصكككك  خلا  مر بين   ،اسعلاقد استر يخ د واسترا  اسعلبي اعفلوق  ا شككككترك
ل  اعخل ر اتهر  اس اآ ق كككككككككككككك د يماآ مآ خلا  وتت استات ل ن ذواور ا رينكككككككككككككك  ، فلوق د  خلىو 

 ر ل تجر ة اسلق ق وتحت  م قع اسصكككككككككككككةا ة ن   اس ج   ق ككككككككككككك د إلى ئ  اسعلاقد فتبرذ  إلىبرإيكككككككككككككرءة 
الاتهرمرت بعة  ائوتار بر ار  ت اسع صككككككلود مآ ق   اسةواةل واسع رصككككككل الايككككككتعمر ود ذات ا صككككككل د 

سككك  استرا   قكككد اآ ذسككك  استكككر وخ وذبعلقلكككد      اسعلاقكككرت اسعلب كككد اعفلوق كككد وابتعكككر  اسعلض واعفكككر
 .تى و م ر  ئال ا شترك اسئو ينلبت جئو   بع ةا  ن  امرت استر وخ اس شلو ومرذاست ارر   قرةمد

ن  خلىفرسع   ود كمر  يكلا ر مر يكتار ك  اسشكع ض ال  نا كار وال  ة. ر مآ اسشكع ض اع     
رة ارقرةق اآ  وح استبرول واست تر واآ مجرفيج     ن تعة  يرسوال   ئا اع ،ملال   ر يخ د مع  د

 .استر يخ د ك   اسعلض والة مآ  ل  اسشع ض اسا مر يت  ئ  است ر ة ن  ل  ارق د اسزم  د
  د اسا لاذمت تجر ة اسلق قن كككككككككككرنساآ اسعلض اختا ا اآ نظرةل ت مآ اسشكككككككككككع ض برس كككككككككككمد اإ     

سا ات ن يحلف  ر كمر فع  اعو ب     اعيككككككككككككك   وإ  مر يككككككككككككك ا تجر ة اسلق ق إ  است ر  اسعلض،ا ة ت
ا  لل ) فلت  اآ تجككر ة اسلق ق ا ككة اسعلض وايككككككككككككككعككد اس  ككرت ،اسككئوآ الترف ا  ككئ  است ككر ة سعككةة قلو 

نحم   ن      وساآ ،و ئا لا وعني إخلاجات مآ  ئ  ارليمد ..(164اإيككككككككككككككلا  ن  فلوق ر ص ،اسةو 
 .ظر لةا  ئ س د قة  مر ا  ا  ا مآ  ئ  اس

ن  ؛ فقككة كككر  اسلتخلىا ككه ن اعمت اع نعت لا يختة نظككر  اسلت ا ككة اسعلض م ككئ ارككر ل ككد     
لا  مر كر  ويج ذ ن  ل  ارق د اسزم  د ايترقرت اسعلبي سلعلبي بخ ارر ل د نت  د اعيل ن ارلوض

 .ال ه اسلومر  اسئوآ كرن ا يحلم   ايترقرت اسلومر  سللومر 
وكككر  اع قككرء ن ارككر ل ككد محلوم   مآ كككرفككد ارق ت     واككةو ابآ اسلق ق  ق قككر   وجلت اسعككر ة      

 ،لوق دارئو  استر يخ د سلصككككككلات اسعلب د اإف ، . حم ة  ولاض) ا ةن د ومآ استصككككككل  ن ممككككككئ  ت الخرصككككككد

 .(.68ص
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ت ل  مآ اعيككككك   ا  ككككك (   نق  اعس   مآ اسع  ة(استريكككككع ا  لا و)ون اسقل  اسأرسء ا  لو ) 
مملت  فلوق ر لايتصلاح اع اين  ن ج  ض اسعلات ن يا ل اس صلة سا   اس  رخ ا ار وجعلار 

 مآ اعملاح ا ت معد، ونت  د  لايككتالال اسلق ق اس شككع ووينككعات اس كك ئ يككتار ةصككررد سلز ااد واإ
واسا    اسزن مة ا علو  بصرلفقة قرم ا بأ  ة اسزن ج ا علوفد بق ر ة ال  بآ مح،و اةا  ت اسا .ة

 ، ككآ   ل ككآ إبلا  ت ل) ايككتملت   بعد اشككل ارمر  و وممككات     ق كك  ال  ك ر  اسةوسد اسع ريكك د

 (..36ص ،ديلام اس ظت اإ
ف ر      اس صكككككلة    لود 256ال  اع  اذ يككككك د   نه اق  ايكككككت لاء اسزن   ووئكل ابآ خلةو  

 .(75ص ،  ايرت ن اسعص   اسع ري د ا تأخلة ،اسعزوز اسةو وا ة ) اس لةا  إلىوافترت كأ. م ات 
تاة  ون  اآ لتى س إ  ر  ة اسزن  ن  اآ م ظمد ون  أت ببرام  مآ اإصككككككككككلالرت ارق قد     

   د مآ  جاجتمراإسارء اسلت ؛ فارنت ر  ة يكككككككك ريكككككككك د برمت رذ  و صككككككككلاع مآ  ج  اس ككككككككل د و  إلى
لايككككككتالال اآ لل  ر و ف ككككككار س ا قد اسع  ة اسا ااتبرت لا و    اس  قرت إلةى تح ككككككين وينككككككع

المجلككككة  ، ككككر وخ ابآ خلككككةو ) كككككرنككككت  عككككر  م ككككه اسع  ككككة ن  لكككك  ارق ككككد اسزم  ككككد  والاينكككككككككككككك اككككر  اسا

 .(640ص،اسأرسء
اسئو  عة ت ف ه  ج رس اسلق ق ا ة اسعلض  و    اسلق ق  اعولاسعصككل اسع ريكك   إلىفل  اةنر      

قد واع لاك ؛ ب  م  اسلق ق اعب ض كرسصككعرس سآ وقتصككل ال  اسلق ق اعيكك   اسئو يجل  مآ  فلوق ر
وكرنت قصكككككككككككككك   الخلارء واعملاء واسعظمرء واعة  رء  أوو اساأ. مآ اسلق ق وال  اعخص  ،واسلو 

 .ضتلة ن اس  رع واسعر ات واسلارت ،أتلاد ار ا و اسلاة  كآ مآ  ج رس
 د سلصلات ارئو  استر يخفقة كر  ا ة اسلمم ة ذ رء  سا  جر ود وكر  سلمت ك    بعد الا  يلود )     

.ا  اع قرء نظلة امتارٍ  واذ  اء بةس      كأ إلىون و ظل الخلارء اسع ريككككككك     ،(.72ص ،اسعلب د اإفلوق د
م ات كرن ا  ب رء  مارت وقعت ن  وةو ابرةات اآ الوق الايكككككككككككككترقرت ؛ب  إ  بعض الخلارء وك ر  

 .ووا ل  ت  ل رنر ال  اسعلب رت رمر آ  جرل اسةوسد كرن ا وت ئو  اإمرء مآ ة. اسعلض
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 ار رة د واممككككككككككككككترك ا نيككككككككككككككلام كأ.ة ن اسةوسد اإ  امرلأه ب ن ااوقة قر  اسلق ق ال  اختلا       
ع ريكككك  قصككككل الخلافد وينككككت  ار ل اس فقة املت فئرت م ات بمر ف ات اسزن  ن خةمد  د؛جتمراالا

ة ار ل مأ  ملاكز يككككككرم د كق ر  إلىووصكككككك  كأ. مآ ا عتقين  ،ارةاد ك .ة مآ اسالس واسترك اسزن 
 م نس الخر   ن اسعلات وج  ل اسصككككككقل  ن ا الض وم ات مآ لات اس لاورت كارف   اعخشككككككةو

 (..87ص ،،اعولارزء  ،ين   اإيلا  ، حمة  مين)
آ مَ   ر يكككككككككككككك ق ذكل  مآ ا ع  رت واع سد ن اساترات اسزم  د ا  تلاد    اسعلض س س ولة ت     

تجر ة اسلق ق وإ  كر  م كككككككككككرهين ف ه؛ ب  يككككككككككك قتات بئس  اسعةوة مآ اسشكككككككككككع ض واعق ا  ن مر س 
 ر يكككككككد تجر ة اسلق ق ال  اسصكككككككع ة اسعر   ون  فلوق ر بشكككككككا  خرص كرسالاا د واس  نر  واسلومر  بمر 

 .ف ات اعفر قد  نا ات
 :الأفارقة ودورهم في تجارة الرقيق 

  امتةتذس  ا رينككك  ا أيكككروو اسا إلى و  اسع  ة   فلوق ر وتجر ة اسلق قارةوء اآ  فلا يماآ     
ب   ،لون   ته إلا ن  رود اسقل  استريكككككككككع اشككككككككك سعةة قلو  ؛ ل ء كرنت لق قد يكككككككككرةةة ن  فلوق ر

ق ا فقة ق ض ال  اشككككلات ا لاوين مآ اس شككككل وق ةوا ويكككك  ،بشككككا   رة  ن بةاود اسقل  اسعشككككلوآ
 . ا  ق قر  أص  ف ج  اعب ضوب ع ا سلل  ق لا  
وقكككت اخل جلاةت لكككررككك   كككئ  ارلاةت ن  ون  ل اككك  ن  وكككد ماكككر  اخل مآ ا عم  ة  و ن     

ممككع ض  خلو  علض  ودون  ت .فظراتار واسا ا  ا ار اعو ب    لىق  ل  اسشككع ض اعفلوق د ا  ككر د
 .استر وخ اس شلو مأ لا   ر مآ ق  و ئ  المجرذ  اس لش د اسا ن وعل    أ   ئ  اسق  ة

ع كككككككككات لوق ر كرن ا و كككككككككترق   باس كككككككككار  احلين ن  ف    إلىإ  اسعةوة مآ ا صكككككككككر   استر يخ د      
ف مككر بين  مصككككككككككككككككة ا  ك .ا  سللت ؛ وذسكك     ارلوض اسا كككرنككت قككرةمككد بين اسق ككرةكك  اعفلوق ككداس عض

 .و ب ينو  ع نه مآ  يلا ت سلعلض وسلأ اعفر قد  و ف مر
س ككةووككد ؛ ا  و ن لككرسككد استرلككرل واست قكك  ن وعل  اسلت ا ككة اعفككر قككد و ت ن لككرلاتهت اس ككةاة ككد    

مأ   لُاتومأ ،اسز اا د امرلوسا ه ا ةمر ايككككككككككككتقلت مجم ارت م ات  ات اررجد سللق ق س ق   برع
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 و  رك ن ع اخت ر و اُل   فلوق ر بلت ،وكر   يككككككككككلى ارلض  ول مَآ ايككككككككككترق ا ،خلىاسشككككككككككع ض اع
ووق    ئا  ،و      يحم  اسش ص ا  ت عة بش ص د ق ود ست م ه ينة ايترقرت اسق ة ،ارمرود

و    ،كمر ال  كئس   ت ا ةوآ واسةاةآ  ،ا  ككككت ككككعة بخةمد مَآ يحم ه بشككككا  ا ا  واخت ر و
ئو ق متار مقةا  ذس  اسةوآ اس   و ككككككككلت ا ةوآ نا ككككككككه سلةاةآ س  ة  ا ة  فترة محةو ة   ككككككككروو 

 .ا ز اآ   ةوة 
لككد فككأيكككككككككككككك. ارلض مآ ق   ، خلى إلىاخل ومآ ا   وككد  إلىوضتلة معككرملككد اسلق ق مآ ماككر       

 يماآ    و  اة  و و رع  و و    به قلبرنر  سب د. ،قة وعرم  معرملد ي ئد  خلى
و قتصككر   والاجتمراد ف   وينككعات الاود سلعرةلاقتصككر املات ينككلو ة   صكك   مر  وسئ  اسئوآ      
صككككككككع  استم  ز اسعرةلد لتى و  رأفلا فقة  ع    ت ق عد   ض سز ااتات الخرصككككككككد وول      ب ،ج ة

ل لد و  رك لرلات ة. ق ،وبملو  اسزمآ وصكككككككككككككك     جزءا  م ار ، ر اعللا  فلا  ل رنر  ب  ات وبين 
د وتزوج ف ار اسلق ق مآ اعللا  ووأخئ للوته ووتمتع ب اس ا ارند والاات ر ات اسا  تمتع بهر اسعرةل

 .(.87ص ،اعولارزء  ،ين   اإيلا  ، حمة  مين) اسا  زوج م ار
 ل  است ر ة  تا أر. وكرنت  ،فم ئ بة ت تجر ة اسلق ق ن إفلوق ر وكرنت  ز ا  لة ة وولشكككككككككككك د     

كمر   ،رصكككككككدخ اسا والت ن م راق ةلض إفلوق ر أتلاد ومت رو د ال  جم ع ا مرس  واإمبراا  ورت
ت كئس  ال  جم ع اس لاورت اسصكككككككا.ة وا شككككككك  رت اسق رةل د اسا كرنت   كككككككت اآ  ل  ا  راق  رل 

د  ورت اإفلوق  و      ا   ن ممككككككككككككككا   وسد ذات لا مد ملكزود ؛ فرسةول وا مرس  واإمبراا  
ب  مر  سع  ةمآ تجر ة ا كرنت ذات مصل د  ئ  است ر ة ل ء ايت رات    تحقق رلاء  وايعر    اسق ود

فقة  علينككككككككككت سلازو وا  مرت  ،ارنت ا مرس  واس لاورت اسصككككككككككا.ة مآ  ئ  است ر ة  ممككككككككككةَّ ا رء  
 ،ا  تملة

 آ وشككككترى  اس كككك ال  س  را ا ا  ةا   إلىو   يككككل ق رة  بأكملار و لل ا ما َّلين برسق ككككل واسق ة      
اسعرن ارةوة  إلى ول  و بر و  إلىس شككككك   ا  اسئوآ كرن ا واة يككككك  ت ن اس كككككاآ مآ است ر  اعو وب ين
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 لاد  لىإن  ر يككككككككد  ئ  است ر ة واستعرو  مع مَآ مر يكككككككك  ر  ولتة  صككككككككربع الاتهر  ،ن اعملوا تين
( فا  م تصككككككككة اسقل  اس ككككككككر س اشككككككككلة كرنت  لاد ب ين (ءواسا   ككككككككم  ))بمملاد اسةمر ()ب  ين

وكرنت  ،أدارةو (  كككككككك  ل ال  م راق وايككككككككعد لتة مآ  ستر  ل اس   ل لتى م  قد مةو د )لاة س
 ئ  ا   قد إلةى ا  راق اسلة  كككككككككككككك د اسا ته ي ف ار ا  ككككككككككككككتعملو  اعو وب    اسئوآ و  أ   اآ 

لم ا وقة اضئ اسبر ارس    مآ  لاد ب ين مح د  مر يد تجر ة اسع  ة بعة     ب ،م راق لاقت رص اسع  ة
رت ن استر يخ  ح ،احمة إبلا  ت  ورض) معار الا ارق رت اسا       ت  ر يككككككككككككككد  ئ  است ر ة ا شكككككككككككككك  د

 ..(85ص،اإفلوق  ارةوء
وال  ا م ات  ،واعيككل د اس ر ود قر  اسبر ارس    بتزووة ممككع  ب ين برس  ر ت يككرسوال   ئا اع      

م راق اساربرت وا  راق اسلوا د اسةاخل د حرصكككلة اع ر  واصككك  ر  ت  ل رء  ويككك قات  إلىالان لات 
ا ا مآ جةوة اسبر ارل ل ء و ر إلىوس ت  صكككككككةول ت  ،يكككككككرل  خل   ة   ر س  را ا   رك بررملد إلى

 .بررملد  و فلا ى ن اس  ريين
 لقت ج  ش ب ين ا زو ة برعيكككككككل د اس ر ود ستمر س الاينككككككك ار  والاةتصكككككككرض لىق وبرساع  ان     

قرمت بأيل ف ،  قرء تحت  حمد وي  لة اسلج  اعو وبي إلىتح  ت مآ  للا   ، نرس ب  رء م ر ين
 ئ  اعيككككككككككل د اس ر ود اسا ن و كككككككككك ق  ت إ    و ر  و  علف ا   رلالا  مآ اع ر  اسئوآ فزا ا مآ 

 ن اساكككربكككرت  الالا    كألم كككراق  إلى ق ة  ت ن م اجاتاكككر ة. ا لض واسالا  مكككئا  وآ ال اكككر فلا
 م ر  وبعةا  اآ مصكككككككككة   ئ  اسار ات اس لشككككككككك د اسا قر  بهر  ب رء ج  كككككككككات خةمد  صكككككككككرا  كألاع

ارئو  استر يخ د )  1442سئوآ  ت  ول مَآ بة  بممر يكككككككككد  ئ  است ر ة يككككككككك د ا  كككككككككتعملوآ اسبر ارس ين ا
 (..66ص ،سلصلات اسعلب د اإفلوق د

رس د ت م ككرلرت وايككعد ن م  قد ج  ض ن  .ور خ صكك  ون بةاود اسقل  اسأرمآ اشككل  قلو ر       
   قل ص اس ا ذ است ككر و  ملاككد ب ين اسا كمككر  ق ل ج ا  ج ذوة إلى ككر   ى  ،مآ اس ككرس لككرمككر  

ر يخ د سلصككلات اسعلب د ارئو  است) الاممككتراك مع اعو ب ين ن تجر ة اسع  ة )وصككمار استر وخ اإفلوق  بعر 
 (.67ص ،اإفلوق د
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سا ن عت مآ ا مع  رت ولقرةق  ر يخ د    اسلت وتجر ة اسلق ق لت اإممككر ة إس ه مآ ن ككت ت   ر     
وشكككا   ب  إ  اسلت ،ون  قتصكككل ال  ممكككع  محة   و م  قد محة ة بظر لة لةوأد  لشكككرةه س  كككت

تمع وشككككككككككككككا  لق د ذم  د ك .ة لتة مآ  رود المج وملللد مآ ملال       اس شككككككككككككككلود مجتمعر  بأكمله
 .ولتى وا   المجتمع اإق را  ا  ال ن اسقل  اسأرسء ا  لا و اس ةاة 

 نترج ة اإ وجة ام  اسع  و شكككككككا  اسع   ود ور لة لتم د برس  ككككككك د ستل  ا لللد اسزم  د ا ةمر     
وشكككا  جزء  الآخل و  ن كككر وجعله  ربعر  سإ ن كككر ن ايكككتالال اإ اس ككك   اسلة  ككك  اسئو كر  اسزاةة

و  عه  ،خلىس ككككككك ة  ارق برستصكككككككل  ف ه ك قه برستصكككككككل  ن  ممككككككك رةه اع ؛ إذ.مآ ملا ته الخرصكككككككد
 . قتلهرلو ه و ق ود يل ته وإ  ا ز اآ تحق ق ذس    وو  اة  ست ي ع وشتروه ووترجل بهو 

 :.. ومعالجته لقضية الرق.الإسلام
سقة وال اإيككككككككلا  واسلت م ككككككككتا   ن اسعرن وسعله كر  ن جزولة اسعلض  خة واأة مآ  و       

وكر   ،اسئمت وملاارة ار ا اإيككككككككككككككلا  مآ  خلات ن لاظ   ر ال  اآ اسعلض ق   .مار  اخل
اآ ا ة ت  مر اإةلوق فلت و ،اسع  ة ن اسشلت وشا   مآ اا ر  اسلو  واسالس وايتع ر  ت سل رس

د وال  )خلق اسع ة سل  ككك ع واس را  ون واآ م كككت الا  وكر  ف ل ككك فات   يككك   وق ل ،اسلت محلمر  
د أتر   لجم ،وإمبراا  ورت  فلوق ر اس ككككككككككككك  اءاإيكككككككككككككلا  ن  رس   ،ج ا  ج ذوة) (اعللا     واألوا م ات

 .(112ص ،اس  وا 
  م ار  ي رضوقة ي ق    ذكلنر    سللت  

 ارلوض .1
 واساقل .2
 والاخت ر . .3

   إلا  ي  ر  والةا  فقي و  ي رضوجرء اإيلا  و ئ  لرل اس شلود ون يجز اإيلا  مآ  ئ  اع     
اآ  مله ذس مر يح وذس   حمد برس شكككككككلود ؛ ف   اسارس  ا  تصكككككككل كأ.ا   ،الايكككككككترقرت ب ايككككككك د ارلض
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فأذ  اإيككككلا   ،ةلوزة ل   الانتقر  ف قت  اس  ككككرء واعاارل  شككككا  ر  م آ  جر ت  أر.اإف ككككر  تحت 
ر و مَّ  ،ول ت ررن ر  ولا ةا  إيعر  ت وتحل  ،ع  راه ن ايترقرت اس  رء واعاارل إبقرء  ال  ل رتهت  ولا  

ا قر لد مآ اسلجرل فقة خُ. اإمر  ن ا آ ال ات مجرنر  بةو  فةاءٍ وبين افتةاةات بمرل  و يكككككلاح  و 
 . عل ت  اارل وة. ر وفق مر  قت  ه ا صل د

ن ضت  معرملد اسلق ق ا ة اعمت ك . اختلا  إذا ايكككتأ   ر  مد اإيكككلا  ؛ فقة كر  اسع  ة   معرملته
 ،لاضو  تعم  ن ك  اعة ،وعةو    وا   اسد م  لة   ت ة  ن ك  مم ء ا ة  ل  اعمت  لاَّ 

وكرن ا  ،يكككككككك رضكمر  ق ع ع اه اع  ،ووُ ككككككككلض ويُحمَّ  مر لا و  قه بلا يكككككككك  ذور ة ال  ك نه يُج َّع
 (.وا ترع اسقرةت به ار رة ،الآسد ذات اسلوح)و م نه 

ل  اإيكككككلا  فقة ل،وكلامته ن كككككر اسلاةقد بشكككككل  اإ مَّر اسلق ق ن اإيكككككلا  ف نه وعرم  ا عرملد      
 ،فلوق دارئو  استر يخ د سلصككككككككلات اسعلب د اإ) إس ه ينككككككككلبه وقتله كمر لل  إ رنته ويكككككككك ه و مل برإل ككككككككر 

 .(.77ص
ف أخئو   ، ف ع إيككككككككلام سلع  ة اآ خلق  ا  ككككككككلمين كرن ا وتصككككككككة و  ن معرملتات  ةل إ       

 .حمروتات إلى إينرفدال  ار قات إاعرمات  ر و عم   وك  تهت  ر ول     
سقة كرنت الوقد اإيككككككككككلا  ن معررد ور لة اسلت       وق كككككككككك  ال ه بشككككككككككا   ة يج  ومآ      

وتحةوة مرسَه مآ لق ت ومر ال ه مآ واج رت و ار  ن كككككككككككككر خلال  لب د ا  كككككككككككككلمين ال  الترا  اإ
 ،م ارج ا  كككككككككككلت ،اب بال جربل ،اسشككككككككككك خ ،ارزاةلو) ن كككككككككككر ود اسال  وإالا  لق ت اإلل  إلىاإيكككككككككككلا  

ال ه وذس   وارء ،تحلول اسع  ة واسترة   ن ذس  إلى(. وخ.  س   ال   ا ة اإيككككككككككلا  .569ص
  مآ خلال

 .وكئس  سعةة أرسارت كرسظار  وار ء ن اس مين برلله ،جع  تحلول  كار ة ر رود قت  الخ أ .1
 اعمل بمار  د مَآ ال  اساتربد مآ اع قرء وم راة ه ال  ذس  بق يٍ مآ ا رل. .2
 .جعُ  مصل  خرص مآ مصر   كرسزكرة سلم راةة ال  تحلول اع قرء  .3
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.  د ا ة ةن كككككككككرن تار ون  اآ  ئ  اس زاد اإإن كككككككككرن    ديكككككككككلام   ت مر يم ز ار كككككككككر ة اإ إ      
 ،مين ر مآ اسشلت  و اسالض، وإنمر كرنت نزاد  ص لد ن ا  لا  لمين وس ةة فل ارت قةيمد اقت    

ساالة ارلود واإخرء وا  كككرواة اسا ل ككك  اسالن ككك     يكككرس   اع ن كككر ووعتبر اإيكككلا  كلامد اإ
إ  اسعلض ن يحام ا   وق ل اسعككرن ا  س ككةو  وذو . 1789  ت  ول مَآ  ال ات ن ر  تهت يكككككككككككككك ككد 

شكككككلواد برسا لة واسالوزة لتى لقق ا بر ئ ذو بةء م ر ئ اسأ  ة اسالن ككككك د اسب   بتعرس ت فل كككككاد فقي
  ووق ل.سقة كر  اس ةوو و تمتع لىلود س س  ويع م ار ال  اع ض (.و   ارلود وا  رواة واإخرء

مآ   خلات اسعلض     .. و بمر كرنت. ر ا ة اعو وب ين  ف كككككككككككك إ   ئ  ا  ر ئ ا ة اسعلض    
 د سلصككلات ارئو  استر يخ)  دن ككرناسعظمد اإ إلىم لا    كألو ت  ،ا يككات  كبر مآ نا يكك رون ، خلاق ر

 .(81ص ،اسعلب د اإفلوق د
و ائا نلى    اإيلا  وم ئ وا    نر ى بت ا ة م أسد اسلت والاتجر  به وااتبر ذس   صلا       

ه  ول  وآ يخصككص جزء  مآ وا  ا  د وكئس  كر  اإيككلا  ن ككرنوت رقض مع  رلد اسةوآ وم ر ةه اإ
 واسق رء ال ه  رة ر .  ارف د اسلت

 :الخاتمة والنتائج
ون ختر   ئا اس  ء ن كككككككت  ع اسق ل بأ  معظت اعمت وار كككككككر ات اسقةيمد قة الفت الاتجر       

س  ن  ئ  وقة اممككككككككككككككترك اسعلض كئ ،كمر الفته اسق رة  اإفلوق د اسقةيمد وارةوأد كئس   ،برسلق ق
  سترس داس ترة  ا إلىاس  ء    ص  يرساست ر ة خرصد ن مملت إفلوق ر ووي ار وال   ئا اع

ن   صككك  و  ،سقة كر  اعيككك. ن ارلض   ت مصكككة  سللت ن فترة مر ق   اإيكككلا  ون فترة اإيكككلا  .1
صككككككة   اإيككككككلا  واسا كرنت ن اة  ك . مآ اعيككككككلى نت  د ارلوض اسا كرنت ق    وةو اسعلض

 .اإيلا 
ر ا رود و لراار ب ككككككككك رج مآ  ،إ  اإيكككككككككلا  ن و رس  ن نظر  اسلت .2 وسا ه ااتنى ب رةاد اعيكككككككككلى  يمَّ

 .اسعةل واإنصر 
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اعخ. مآ المجتمع  و ن اس   قتصكككككر  سلم تمع الااعولىاقترنت تجر ة اسلق ق بةاورتهر بظا   اس  ا    .3
 . د اس رةةة انئاكجتمراود والاقتصر فا  نترج م  ق  ستل  اسعلاقرت الا ،اس ةاة 

 ب رء  ممككع  والة  و بين كأب رء  وقة مر س  ئ  است ر ة اسعةوة مآ ممككع ض اسعرن يكك اء ن مر ب  ار .4
و مر  مر  فلت  اآ تجر ة اسلق ق .وقة   ذس  ن ايككككككك ر و فلوق ر م ئ اسعصككككككك   اساربلة ، خلى ممكككككككع ض

 .ق  د م لمين وة. م لمين ولا ق  د الض و فر قد  يرسقرةمد 
وبعة   روس ر  ئ  ا ع  رت وارقرةق استر يخ د ومصككككككككككر   ر اسا يماآ إس ار  يككككككككككرسفعل   ئا اع     

م  ت  وسئ  اسئوآ وصكككككككم ا ا  كككككككلمين با  م قصكككككككد واته إلىبتق  ت ور لة اسلت وتجر ة اسلق ق نت جه 
و ئ      و صككككككككككككا ا استر وخ ،ة ن  فلوق ر وخرصككككككككككككد اعو وب    م اتمَآ مر س  ئ  است ر   بأ ت  ول

ال   ارق د اسزم  د بصككككككك  ة م ينككككككك ا د وبرلااتمر    ايكككككككد  ل  إلىوذس  برسع  ة  ،ارقرةق استر يخ د
   ئ  اع سد وا ع  رت ا قلوند برس قرةع استر يخ د ؛ وبهئ  ا  ري د

وإ  كر   –مر يككت اسلت اإفلوق   (دإيككلام الب د )إ  الح فالة اسشككمرل اإفلوق  م  قد خر ج د  -
 ة فرسشكككمرل اإفلوق  جزء  مآ اسقر ،   فالة لا  ق   ال   يكككس م  ق د –ف ه ممككك ء مآ اسصككك د 

اس ظل ال   نه  لا و  ا و  ،اإفلوق د ومتةاخ  معار جالاف ر  ورقرف ر  و ر يخ ر  وبشكككككلور  و م  ر  ويككككك ريككككك ر  
 خ ككرةاككر وا   بككرات ككر  ككر جزء  مآ  ومعككررككد ،رت ا ت لفككدتجككر ككجزء  ةلوكك  كمككر  وجككت بعض اإ

 .اسقر ة
وايكككككككككتاشكككككككككر  مزوة مآ  ،و فلوق ر ب رء ار ككككككككك   بين اسعلض إلى  كألن ت ه   ن ر ن  فلوق ر    وو  ا  -

 اررمعد اسعلب د ذس  إل رء اسلوابي بينبمر ن ، زوة مآ استعرو  واست رمآ  يتملا الآفرت اسا  ت ع ب
 .د  رنة اس لفين و أمين اررن ين ينة اعخ ر  ا شترك يتملا وذس  ينمرنر  إ ،والاتحر  اإفلوق 

ص    و الافار كأ.ة ومتعة ة وا  ارم ع استرك ز ال    ،ق  د معقةة    ق  د اسلت و ائا وت ين 
لح م ر  ات إصلال د جئ ود  ت ت برسعمق واسشم ل واسعم  ال  ا ،وا  تق   ا  ر  سل رينل

 .واس اقع د بةلا  مآ ارل ل استرق ع د وايتئ ر  تجلبد جةوةة  ع   ال  مصرا اسعرن اسعلبي واإفلوق 
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 للتنبؤ بمرض السكري تنقيب البيانات أدوات استخدامب إطار عملتصميم 
 لمي عثمان محمد قسم اللهس

 جامعة السودان المفتوحة -بكلية علوم الحاسوب وتقانة المعلوماتأستاذ مساعد 
 لص:ستخالم

صككع بد إضرذ لل ل سلت ات ن ملض اس ككالو  ر  إيجر  امآ مشككالد اسة ايككد اسلة  كك د ن      
و ت  مشكككرك  فلا د  تمأ  ن إنتشكككر  ملض اس كككالو بصككك  ة ك .ة ن الآوند اعخ.ة واة  است ات 

ل   ولو  و ل ال ا  راق ا ع  د واعذم د احة ة. وتمأ  ا ة  اسلة     ال ن ملللد ا لض 
 ق   اس  رنرت.و     وات ريككت ةا سلة ايككد ن  صككم ت و    ق ام  معين برست    بملض اس ككالو ب

لض است ق   اآ اس  رنرت سلت    بم   وات ايككككككت ةا  د إمارنفلا د م ار است قق مآ    ةا   رس  
ةوة ن ا د ا لض ون او ملللد )و ككككككككراة است ق   ن است    بر لض و تحةوة ملللد اس ككككككككالو.و تح

  ه دأتي   اسلاذمد سل ة مآ إنتشكككر  ا لض.  قرودوإضرذ يككك   اس  ريككك د ئا ا لض( ووينكككع ارل ل ا 
 وقة  ا    ملاض ،اعملاض انتشر ا    كألم ين ع ملض اس الو وذس  بأنه مآ   ه داسة ايد مآ 

ر و   ملاذمد ا لوض و  و صكككككككككع  اسعلاج م ه  رة ر   و ار د و   مآ اعملاض اسةاةمد سلشككككككككك ص 
ظر  ومشككككككككككككككرك  اسع اعل ر ات جرن  د لا بة مآ استرك ز ال ار)اسع    حاعيكككككككككككككك ر  ح ون بعض  أر. 

 عم  م ا  د اس  ء و  وت ع  ئا اس ظر  ا  ا  اس صكككا  است ل ل  واست   ق . اسال  وبتر اعا كككرء(
  مت  اد م ار  اس ا  اسام  واس  ا .   صلت نترة  يرس  تحق ق  ةلاض اسة ايد اآ الوق  ال 

ا  السلملض  ر وقل  اعرر  اررن  د وقلد استالاد وتح ككككككككككككين وينككككككككككككع است     كتشككككككككككككر اسة ايككككككككككككد سإ 
وذس   مع  ا لينككككك   صككككك  اسة ايكككككد برررجد ست فل يككككك لات ب  رت    ق   اس  رنرت. ريكككككت ةا ب

   الخ نحةا نمرذج  خلو اةا اإ ايككككككت ةا ب رنرت لق ق د مآ ا  يكككككك ككككككرت اسصكككككك  د برس كككككك  ا  و 
 ومم لة اسقلا .
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Abstract: 

     The main problem of the study lies in finding it difficult to take solutions to 

control diabetes, which results in sub-problems represented in the large spread 

of diabetes in recent times and the lack of control in the stage of the disease 

according to the conditions and conditions of specific regions and specific 

times. The main objective of the study is to design and implement a specific 

work to predict diabetes using data mining tools. this disease) and develop 

appropriate solutions and take the necessary preventive measures to reduce the 

spread of the disease. The importance of the study comes from the importance 

of the topic of diabetes, as it is one of the most prevalent diseases, and it may 

be hereditary diseases, and it is one of the permanent diseases of the person, 

which is difficult to treat permanently. Kidney and amputation) This system 

follows the descriptive analytical and applied approach and the research 

methodology works to achieve the objectives of the study through a variety of 

methods, including: quantitative and qualitative approaches. The results of the 

study reached the early detection of the disease, which reduces side effects, 

lower costs, and improves the prediction situation using data mining. The study 

recommends the need for the availability of patient data records by collecting 

real data from health institutions in Sudan and using models other than linear 

regression and decision tree. 

 

 مقدمة:
 د، فقة ت ن ب ئد اسعم  بصككككك  ة واينككككك رل ا  ينككككك ارت اسا   كأل عة استا  س ج ر ارةوأد مآ      

ت  ئ   صكككككككككككككك   رت جةوةة سةات كرفد اس شككككككككككككككرارت ارةوأد، إذ إمارن  ت بةخ ل قة ات و 
تا  س ج ر رقرفد معتمةة ال  اس إلىاستا  س ج ر ارملا مامر ن  ا . رقرفد ا  ظمرت واسشككككككككككككككلكرت 

  رنرت.است ق   اآ اس   واتي اء ن إ ا تهر  و إيتعمرلاتهر  و ن الت اضرذ اسقلا  ومآ  ئ  اع
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امر  د قم كككككككلفد مآ اس  رنرت  و  فلينككككككك رت است ق      امل ه لىء مح يككككككك  ووةو  اآ مع     
 دم  ق كك الاقككد يجككر إ ،نككه امل ككد تحل كك  كم ككد ب ككرنككرت ووعل  است ق كك  ن اس  ككرنككرت ال   .يماآ

 وما ةة. دجةوةة  ا   ماا م  لوقد ل ص اس  رنرت ب
ن اواخل اسأمككرن ككرت وار ككت وج    كككألككة ارل ل ست ل كك  كم ككرت  وال است ق كك  ن اس  ككرنككرت     

 دق م معل مرت إلى دوة. ماا م دمجل  معل مرت متراكمينككككككككك مه مآ اس  رنرت وذس  بت  ولار مآ 
 ك .ة    مر ا ةاس  رنرت ار  مآ دكم   نه تحل   عل  م ار، كمر و يكككككككككككككتار ةو اإ يماآ ايكككككككككككككتالا ر

 وما ةة. دس  رنرت ب لوقد جةوةة  ا   ماا م ل ص ا دالاقد م  ق  يجر إ
 مشكلة الدراسة

صككككككككع بد إضرذ لل ل سلت ات ن ملض اس ككككككككالو إيجر  امآ مشككككككككالد اس  ء اسلة  كككككككك د ن      
 و  رس  مشرك  فلا د  تل ص ن 

 بص  ة ك .ة ن الآوند اعخ.ة.إنتشر  ملض اس الو  .1
 .دا ع   دو ولو  و ل ال اعذم    ةاحة ل   ا  راق ال اة  است ات ن ملللد ا لض  .2

 الدراسة: أهداف
 ريت ةا اس الو ب برست    بملض سل  ء ن  صم ت و    ق ام  معين وتمأ  ا ة  اسلة        

 فلا د  تمأ  ن    ةا و ت     ق   اس  رنرت  ر   وات
 است ق   اآ اس  رنرت سلت    بملض اس الو.   وات ايت ةا  د إمارناست قق مآ  .1
ار وتحةوة ملللد  ئا ن بع   و ملللد )و كككككككككراة است ق   ن است    بر لض تحةوة ن ا د ا لض ون  .2

 .(ا لض
 اسلاذمد سل ة مآ انتشر  ا لض  قرودواضرذ ي   اس  ري دوينع ارل ل ا  .3

 الدراسة: أهمية
 رلآتي م ين ع ملض اس الو وذس  ب  ه داسة ايد مآ   ه د أتي      

 .وقة  ا    ملاض و ار د ض انتشر ا  اعملا  كألملض اس الو مآ  .1
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ات جرن  د  أر. و   ملاذمد ا لوض و ر  و صع  اسعلاج م ه  رة ر   مآ اعملاض اسةاةمد سلش ص  .2
 .تر اعا رء(وب  اسعظر  ومشرك  اسال اعل ر لا بة مآ استرك ز ال ار)اسع    حاعي ر حون بعض 

س  ع ا ن است    ب  ع ملض اس ككككككالو دنرت ا  ج  ة سةى ا  يكككككك ككككككرت اسصكككككك  مآ اس  ر يككككككتار ةاإ .3
 .اسأر ( ،اعول)

 ن است    بت ةوة ن ع ملض اس الو.  قل   استالاد ا ر ود واسزم  د .4
 النظري: طارالإ

ض( ن  - خلاور خرصد )خلاورو ت  ملض اس الو اآ فقةا   لم   اعن  سين اسئو  الذ       
 خلاور ار ت سه ن كأ. مآ اررلات. إيت ربداس  الورس  و اآ قلد كم د  ئا ا لم    و قلد 

 د ن امل رت الايككتقلاض واستعرم  مع اسائاء بشككا  ار   يككريككو لم   اعن كك سين سه فرال د      
اس رقد اسلاذمد سل  ككككت وس  رء اعن كككك د ا  تلاد، وو  و فقةانه  نترجومع اس ككككال بشككككا  خرص إ

ن     كك لاكت اس ككال ن اسة  بة جرت ن  تع   ال ار  ن كك د ار ككت  ر وت إلىاسام   و اس  ا  
   اختلالات اةوةة قة  ظال ال  ا ةى اسقلو   و اس ع ة.لةاإ

ا  ن ضتلة اآ بع كككار اس عض اختلافر  كأ.   ن اعبملض اس كككالو اةة   وو ة ج تحت مر و كككم     
 ككئا ا لض كمككر    متاق ال ككه مآ   ككككككككككككككم ككرت   ن اعوالت اسعلاج، ون    ف مككر ول   يكككككككككككككك ككرضاع

 (Cooper and Schindler سعر  د ا ت صصد ن ملض اس الو.و ص  ارت سةى ا  ي رت اس   د ا
1995, Agrawal and Srikant) (2003) 

 مرض السكري أنواع
 (Diabetes Mellitus Type 1) اعولاس الو مآ اس  ع  .1
 (Diabetes Mellitus Type 2)اس الو مآ اس  ع ااسأر   .2
 (Gestational Diabetes)يالو ارم   .3
   خلى  ن اع .4
 اس الو اس ر   اآ بعض  ملاض اس  الورس. . 
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( ن 1ور )ن اساة  اس  رم د واساظلود وخلا ختلالات  لم ن د وخصكككككككك صككككككككر  إاس ككككككككالو اس ر   اآ  .ض
 اس  الورس.

 اس الو اس ر   اآ بعض اع وود. .ت
 نر  ة.  خلى  ن اع . 

 بعد استرس د اع   ق ر اع إلىاعا رء ا ت صص    تلين  ا صربين بةاء اس الو وص ااإ  ا      
ز  وينكككككراات و تم  ا لينككككك  ذوو الالتمرلات اسا .ة جةا  سلم كككككراارت الخ .ة بصككككك  ة م كةة ا  ر   .1

  ر وأتي   كألا لين د لىرسد  و 
 لةو     ط اس ال اسشةوة خلال اعممال اسألارد اسا ي قت ممال  م ر . . 

 ا لين  اسئوآ وتال  سةوات    ط وا  ارع اس ال برسة . .ض
ا لينككككككك  ا صكككككككرب   لىرسد )فقةا  اإل كككككككرس به  ط اس كككككككال(، و   لرسد  صككككككك   بعض ملينككككككك   .ت

، اسئوآ  تال  سةوات لرلات    ط اس كال اسشكةوة وساترات اعولاس  ع مآ  اس كالو، وخصك صكر  
 ا ولد.

 ا لين  ا علوف   بصع بد اس   لة ال  اس الو ساترات ا ولد. . 
لةو  م كككككرااد )ارمرض اس كككككالو اسا ت  (  و م كككككرااد )اسا   بد اس كككككالود اع  س د( خلال  .ج

 اسشا   اسألارد اسا ي قت ممال  م ر .
 .اعولاس الو مآ اس  ع  .ح
 ا لافقد سل الو. خلىاعملاض ارر ة اع .خ
 بةن د ا  اد. امرلملين  اس الو اسئوآ يمر ي   م  لوآ ع . 
  ت ة    كل . ىملين  اس الو اسئوآ يجل  .ذ
 (Cooper and Schindler,2003) ا ل ة ا صربد برس الو  ر رء ارم . . 
رء سلم كككككراارت نت  د اسصككككك ر  واسا وال  ال  وآ اعا  ا لينككككك  ذوو الالتمرلات اسا .ة ن ككككك  ر   .2

  ر وأتي   كألوق اار و تم ز  وينراات ا لين د لىرسد  و 
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-ملت 10مات/  يكك ، )300 - 180  ارع اس ككال ن اسة  كأ  وا   ا عةل إاسئوآ وعرن   مآ  . 
 .% 10ملت( ون  د ا  م ةل بين ا تراكت )ا ت ال( اسا  ت روذ  16. 5

 ا صرب   بقص   كل و. .ض
 اتلال اسشلاوين اسا . )كأملاض اسقل  واسشلاوين(. ا صرب   ب .ت
 اسئوآ و ا    بمال  ت واسئوآ وعرر   ب اي د لقآ اعن  سين  و اسعقر ات الخرف د. . 
 إينرف د ال ات.    ة  خ ر ا    خلىاسئوآ وعرن   مآ  ملاض  .ج
 مأ  اس لار .  خلىك ر  اس آ ا صرب   بأملاض  .ح
 ا لين  اسئوآ وتلق   الاجرت   رل ال  اسعق . .خ

ا لينكككككك  ذوو الالتمرلات ا ت يكككككك د سلتملض سلم ككككككراارت نت  د اسصكككككك ر  ووشككككككم  ذس  ملينكككككك   .3
اس كككككالو ذوو اررلات ا  كككككتقلة وا  ككككك  ل ال ار برسعلاجرت ا  ريككككك د الخرف كككككد سل كككككال اسا تحاز 

 خلاور اس  الورس ا  ت د سلأن  سين.
مرلات ا   ا ككككككد سلتعلض سلم ككككككراارت نت  د اسصكككككك ر  ووشككككككم  ذس  ملينكككككك  ا لينكككككك  ذوو الالت .4

اس الو ذوو اررلات ا  تقلة وا    ل ال ار بم ل  ارم د  و بت رول اسعلاجرت الخرسصد سل ال 
 اسا لا تحاز خلاور اس  الورس سلأن  سين ب   زوة فرال د اعن  سين ا  ج   سةوات.

 والذكاء الاص ناعي وقواعد البيانات والإحصاءات الجمع بين علم الن س المعرفي 
 ( ارمع بين الت اس اس ا علن واسئكرء الاص  را  وق ااة اس  رنرت واإلصرءات1مما   قت )

 

 
 
 
 

 تنقيب البيانات
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د واسعةوة واسصكك را امرل ت فل الآ  كم رت  رةلد مآ يكك لات اس  رنرت ن مجرلات اسعل   واع     
قتراح  ق  ككد إ   ، . سلتعل  ال   ككئ  اس  ككرنككرت وتحل لاككر و  و ااككر ن اس اككروككدخلىمآ المجككرلات اع

ا علفد  إكتشككر ، و   (Fu, Y., 1997 –18 ,4 :16-) متعة ة است صككصككرت   ككم    ق   اس  رنرت.
 (Kantardzic, M., 2003,1/3/2003) وا عل مرت مآ اس  رنرت.

وعة   ق   اس  رنرت امل د تحةوة ا  زات  و اسعلاقرت  و اعنمرط  و اس مرذج ا أ.ة سلا تمر       
 . ف    بشا   امرس إ ا ةمآ ق ااة اس  رنرت اسا .ة مآ  ج  

آ   وارزء اسلة  ككك  ميكككريكككوعة است ق   اآ اس  رنرت    ارزء اع ،1كمر    م ينككك  ن اسشكككا     . 
ع ا علفد ار ة ال  الخ  ات استرس د  جم إكتشككككككككككككككر س  رنرت. يحت و ا علفد ن قراةة ا إكتشككككككككككككككر 

 ا كككككككككك.  ،يككككككككككتاشككككككككككر  اعنمرط )  ق   اس  رنرت(إ ،تح و  اس  رنرت ، صكككككككككك    اس  رنرت ،اس  رنرت
 ,.Fayyad, U., Piatetsky-Shapiro, G. and Smyth, Pا علفد ا اتشكككاد.  ايكككت ةا استق  ت و  ،اس ترة 

Magazine, 17:3, 186-193).) 

ا وصككع  ر وبرةع ر ومالا   .ض ر.  اسعةوة مآ اس رةعين وا  ككتشككر وآ واحللين يجع    ق   اس  رنرت و ةو معقة 
ا )وت ككككككككككككككمآ اسعككةوككة مآ اعجزاء( اعل ككر قككة وا   اعمل ن بعض  ساآ لا ولز     وا    ،معقككة 

 . و صع ر   ر  ةرم 

ار ايكككت ةام   اس  رنرت الخرصكككد ب  واسا يما   ق   اس  رنرت وعني ب  كككراد  اسعأ   ال   نمرط ن .ت
 ,Kantardzic, M. (2003) Data Mining: Concepts, Models . . ف ككككككككك   بشكككككككككا   امرس جلاءإ

Methods, and Algorithms. John Wiley & Sons, Hoboken 

مآ مجل  تحل   اس  رنرت استقل ةود . و ككككككككككككككت ة  ويكككككككككككككككرة  است ل     كأل  ق   اس  رنرت         
استقل ككةوككد و لكك  ا ل   ككد بككرسككئكككرء الاصكككككككككككككك  ككرا .   ق كك  اس  ككرنككرت    نظلة  و    فلوككة مآ ن اككه 

قق مآ  قد اإجربرت. يماآ است  ال سل صكككككككك ل   كأل  يككككككككئلدست ل   اس  رنرت. ا ة      قةش 
  .مآ خلال   ق   اس  رنرت مآ خلال است ل   استقل ةوص د المجرملات اسا   تحق قار 

)B.J., 1999, 1/7/1999)     
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 المعرفة وتنقيب البيانات إكتشافبين  هنالك فرق
    ق  رت سل صكككككككككككككك ل ال  بعض  رت اسا ر  مآ مجم اد مآ اس  رنرت   ق   اس  رنرت و      

 . ك  مآ الخصرةص / ا  زات اسا   ارص ل ال ار مآ ق   ا لاق د.  إلىال  ما   فل و 

 Ohsuga S., (2005), 25-27 July, IEEE, 1, 7- 12)) 

ا علفد  ر كتشككككككاسعمل د اسارملد إ  إلىا علفد ن ق ااة اس  رنرت   إكتشككككككر وشكككككك. مصكككككك ل        
/     امل ككد استعل  ال  اعنمككرط ا علفككد ن ق ااككة اس  ككرنككرت إكتشكككككككككككككككر اسق مككد مآ اس  ككرنككرت. إ  

 ,Fayyad)اس مرذج ا  ريككككككككككككك د واسلواود واسا يماآ     ا   امل د، ون اس ارود ماا مد ن اس  رنرت. 

U., Piatetsky-Shapiro, G., and Smyth, P. (1996) From Data Mining to Knowledge Discovery 

in Databases. American Association for Artificial Intelligence, 17, 36-51 
ق ااة  علفد نا  كتشر مم  ا ر إ  كألاع جلاء  ن اإيريوعة )  ق  ( اس  رنرت اسع صل اع     

 (Read, B.J.,2000,11/12/2000) .اس  رنرت
وعتمة ال  اس ترة  ا  ككككككككت لصككككككككد مآ اإلصككككككككرءات  ا علفد و  ق   اس  رنرت إكتشككككككككر لق       

نظلة ررق د  كت ككككككرضإاسا  ت   سلم ككككككت ةمين   واتواسئكرء الاصكككككك  را  س  رء اع وق ااة اس  رنرت
(,20Fu, Y., (1997)–18, 4: 16) .مآ مجم ارت اس  رنرت اس  مد 

 

ةوة  الا و و ارال  وت ككمآ أتلة ا لال  وتح إجلاءا علفد     إكتشككر ن اس اقع مصكك ل       
 د ساات مجرل است   ق. مآ اس اينكككككككك      ئ  يككككككككريككككككككاعو   الخ  ة ، ا شككككككككالد وفات مجرل است   ق

 ر  ريككككككك د وفق رت   ق   اس  رنرت ا  الخ  ة    ممكككككككلط م ككككككك ق لايكككككككت لاج ا علفد اسق مد واخت ر   ق 
 (Mitra, S., and Acharya, T., (2014) 02/13/2014 13:58)  ة  است   ق وا  عد اس  رنرت.

س تككرة  سا ككه يخلق ا ،كاككرءة   كألد يجكك     وا   است ق كك  ال  مجم اككد اس  ككرنككرت ا  ا كككككككككككككككك     
آ الوق يماآ ست   ق استق  رت  قل   اة  اسق ت   زة م ككككككككككككتملة مع  د ا ر  است ل ل د نا ككككككككككككار  و  قلو 
و يماآ     ق ،بتقةولود اس  رنرت  و ئ  اسعمل د  عل  ف اصككككك  ذم  د. إلىفصككككك  يكككككل كككككلد الخرصككككك د 

 Han, J. and Kamber, M. (2006) Data. اس  رنرت ارق ق دالامرت اسارصكككك  اسزمني لايككككت ةال ق ت 

Mining:, 5, 1-18.)) 
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 ،بر  تق   است   و  ،رت  و ارقرةق ا  ج  ة  و استر يخ دتجر    ول اإ إلىو  و  ا علفد إكتشر      
 Han, J. and .د مآ ارقرةق وا عل مرت ا  ككككت لجدإيككككترا    وم ككككراةة صكككك رع اسقلا  ال  وينككككع 

Kamber, M. (2006) Data Mining:, 5, 1-18.)) 

 ،علفككد  ككةيككككككككككككككككد ا  إجلاء قككةش م ككككككككككككككت وككرت متزاوككةة مآ ا  ا ككد ن  إلىواككة  استعل ت الآ       
 ككين اسةقد ا ولا  ب لت  لقرة د  عم  ال  تح ر  آ اس شككرط اس شككلو اسئو و ككتالت وقتوالايككتعرينككد ا

 و    ق ا رصككككككككككككككل انتظرم د ن ب رنرت استة و . إكتشكككككككككككككككر  و اساارءة مآ خلال 
Langley, P., 

Simon, H.,1995, 11, 54 – 64) 
  تنقيب البيانات والإحصاء

اخ  كم رت ك .ة ستة ا  إكتشككر  ب  د اس  رنرت نظل رت و  ق   اس  رنرت كلاهر لصككرة    و اإ     
 مأ    استق  رت اس صككككا د واستصكككك د و   يككككريككككد اعلصككككرة الخ ا ذم رت اإ متمألد ن ،مآ خ  ات
 .اسل ج ككككككككككككككا نحةا اإ ،ةا نحتحل   اإ ،تحل   اسع ام  ،تحل   استم  ز ،   رطتحل   اإ ،تحل   اساتلد

19) –Hand, D. J., 1999, 1: 1, 16 )
 

 .تقنيات التصنيف الرئيسية هي
 .)الن( مم لة اسقلا  .1
 .اسش ارت اسعص  د )الن( .2
 .)الن(    رطتحل   اإ .3
 . قلض  ق  رت ارر  )الن( .4
 (Kantardzic, M., 2003).  ات نرقلات الآلات .5

نقرط   مم لة اسقلا  ا ر ة اآ لأ   ب ر  سعمل د اسقلا  و تا    ئ  اسش لة مآ اسع رصل استرس د    
 م،2006 ،نبيل محمد مرسببببببي. )واسع اةككة ،لككرلات اس   عككد ،نقككرط اسالص  و ارككة  ،اس ككةاةكك  ،اسقلا 

1/1/2011) 

أ  اسا وعتمة ال ار مت ئ اسقلا  ن ل  ا شكالات واسا ل  وات عتبر ممك لة اسقلا ات مآ اع     
 (2011,1/2001عبد الملك إسماعيل حجر، ) ن اس ارود اسقلا  اسئو ي   نت ص  سه ر  ا شالد.
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ج مآ م ربت اسا ضل ويج      شكتم  ب رنرت ممك لة اسقلا  ال  الالتمرلات الخرصكد برسالوع      
 ,1/1/2011)2011، حمدي طه(.اعلةا  واإولا ات الخرصد برس ةاة  ا  تلاد سلمشالد

 ينحدار الخ الإ استخداملتنب  با
ال   ا   مد ا  كككككككككككككتق ل د  تا. والة ب رءو    قةول اسق Prediction و و كككككككككككككم  است     نحةا اإ     

  نحكككككككةا مكككككككآ مكككككككعكككككككرمككككككك  اإ  نككككككك اع، و ككككككك كككككككرسككككككك  اكككككككةة  ككككككككأكككككككلمكككككككعكككككككلفكككككككد قككككككك كككككككت مكككككككتكككككككاككككككك.  و 
http://un.uobasrah.edu.iq/lectures/1988.pdf 

 y نه وت كككككككككمآ متا.  ربع  إلى شككككككككك.   كككككككككم د  ئا ا عرم   Linear Regressionالخ    نحةا اإ .1
    xو  y   اسعلاقد وآ ا تا.وآ  إلىوكلمد خ    شكككككككككككككك.  xوعتمة ال  متا. والة م ككككككككككككككتق  

 الاقد خ  د.
 yوت مآ ااتمر  ا تا.  نحةا  ئا اس  ع مآ اإ Multiple Linear Regressionا تعة   نحةا اإ .2

 .. الخ..x2و  x1مآ متا. م تق  مأ    كألال  
وا تا.ات  yإذا ككككككرنكككككت اسعلاقكككككد بين ا تا.  Non-Linear Regressionة. الخ    نحكككككةا اإ .3

مأ    خلى  ن اع.. الخ. و  رس  .ا  ككككككككككككككتقلد ة. خ  د مأ  الاقد  يكككككككككككككك د  و س ةر وأم د  و  لب ع د
 Stepwise Regressionاستكككككككة يج   نحكككككككةا واإ Hierarchical Regressionا لم   نحكككككككةا اإ

 وة. ر.
 مد د   كككتعم  س  ر  اسعلاقد بين متا.وآ كم ين لى ء يماآ   قع قإلصكككرة    اةالخ       نحةا اإ

  Independent (x)ا  كككككك  ل ال ه مآ ا تا. ا  ككككككتق   Dependent variable (y)ا تا. استربع 

variable  ا    ل ال ه. ال  ي    ا أرل، إذا كر  اس رلء وعل  اسعلاقد بين اس   د ا ئ ود ستراكت
   بم ل  تحككةوككة الخ نحككةا  ككد اآ الوق اإنتككرج ككد ار  ككد فككرنككه يما ككه است    بككرإإنتككرجو ا ككر ة ارككرفككد 

 سلأةلاض الآ  د  نحةا م ت ى  لاكت ا ر ة اررفد، بص  ة ارمد و تعم  اإ
 س مئجد وتحل   اس  رنرت اسعة ود. عة  ئ  اس لوقد  ق  د  .1

http://un.uobasrah.edu.iq/lectures/1988.pdf
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 ا تا.ات مآ خلال ق ت ا تا. اعخل.ايتالال اسعلاقد بين متا.وآ سلت    بق ت  لة  .2
 است    و قةول واخت ر  فلين د ونمئجد اسعلاقرت اس    د.  .3

 :منهجية الدراسة
سترك ز ال  ا اسة ايد است ل ل د سلت     و  علفد اسة جد اسا  ل  ي بهر ا تا.ات حووتت إجلاءيماآ      

 لاج اس  رنرت ن ، يما  ر  ع ين مار  ايكككتا.اتد ست ينككك   اسعلاقرت بين ا تتحل   ا  قة  و ا ع كككل
 والةة مآ فئتين. 

ة اس  رنرت بعض ا تا.ات  و ارق ل ن قراة ايكككككت ةا  وت كككككمآ       ب رنرت است ق   وذس   أولاً 
 ا أ.ة سلا تمر  .  خلىسلت    بق ت ة. معلوفد  و م تق ل د سلمتا.ات اع

 ككك. ر مآ ق   اعنمرط اسا يماآ  ا إكتشكككر است ق   اآ اس  رنرت اس صكككا د اسئو ولكز ال    ثانياً 
 و ككر   وتحةوة الخصككرةص اسعرمد سل  رنرت ن قراةة اس  رنرت اسا قة   ككراة ا ار  اس صككا د  ن ككر اإ

   اآ قع    ا  ر ن  ئ  اسة ايككككككككككككككد    است  ا  .. نظل (ن اعلىر  سلت    بهر )مأ   ئ  اسة ايككككككككككككككد
ف   اسالض مآ  ،وي   نق   بت   ق ك  مآ ا ار  اس صا د واست   ود لايت لاج اس  رنرت ،اس  رنرت

  وساآ مع بعض ار ان  اس صا د اسا   راةنر ن ملللد  يري ئا اسة ايد    است ل   بشا  
 است    الخرصد ب ر.

 مرحلة تحليل النظام:
 نترنتو  جمع اس  رنرت مآ مصككككككككككككككة  ابر اإ اةا  ر وتحل لار،إجمع اس  رنرت ووصككككككككككككككاار و وتت      

 د مارنإ)اسلابي(. وا ة  مآ  ئ  اس  قد      ايكككككد مشكككككالد است    بملض اس كككككالو، واست قق مآ 
 لض، اآ اس  رنرت سلت    بملض اس الو وتحةوة اس لوقد ا  ري د سلت    بر ت ق  اس   وات ايت ةا 

 الخ   ومم لة اسقلا . نحةا ا قر ند بين اإ  يرسي تت تحةوة است    ال  
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 Rapid   اةالخ   وممكككككككككككككك لة اسقلا  سككةوات اسقككة ة ال  است   . ن ككككككككككككككت ككة   نحككةا نم ذج اإ     

minerن امل د  ةا يت ،  و   مصة  مات ح سبرنرم  استرم ز ووع   تحل لات متقةمد ويالد الا
 ايت لاج اس  رنرت .

 الخ ي نحدارنموذج الإ 
 الخ   نحةا نم ذج اإ (2مما   قت )

 
 
 
 
 
 
 

 إعداد البيانات:
    بملض وتح ولار ستا   م ريكككككككككككككك د سلتبعة جمع اس  رنرت اسلاذمد يج   م  اس  رنرت و  ظ مار      

ع  ق ااة اس  رنرت ل كككككككريكككككككد سلارود سل  رنرت ا اق  ة وة. ا   كككككككقد،   رس  اة  مآ  اس كككككككالو.
ارة  د،   ظ ة اس  رنرت،  ارم  اس  رنرت، تح و  اس  رنرت، و اعوساستق  رت مأ  معررد اس  رنرت 

 ككةم  اسشكككككككككككككك اذ، واسق ت ا اق  ة ن اس  ككرنككرت. مآ اس  ككرنككرت، يماآ     ق   ظ ة اس  ككرنككرت إذاسككد
اس  رنرت مآ مصكككككككر   متعة ة ن أز  ب رنرت واينككككككك ، اس  رنرت  ت كككككككمآ است  ولات     ع/ ق رس 

 وب  د ا عرن. وتت تح و  اس  رنرت و  ل ة ر ن   رك  م ري د سلت ق  .
 مخ ط يوض  الوقت اللازم للتنقيب الحقيقي في الجودة العامة

 ( اسزمآ اسلاذ  سلت ق   ارق ق 1ت )أ ي  ق

 جمع البيانات ووصفها

معالجة البيانات، تحليل البيانات، تنظيف البيانات، 

 تقييم البيانات

 تشغيل النموذج )الانحدار الخطي( 

 )شجرة القرار(
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و ككككككككككككككراة     ع ب رنرت الا خرل ن   ككككككككككككككلوع ملللد استة و  ويج  ا   ا   جم ع اس  رنرت      
 م لةة ق   اس مئجد.

 ( معلمد ملمم  اس مد3مما   قت )

 
 

 ن ع ملمم  )اس مد( )مجم اد فلا د(  . 
 خ ر ات و    سةوار اةة   مع س   ئ  ا علمد بت ةوة ملمم  تحةوة اس مرت، اسا

 أنذ عينات البيانات للتدريب والانتبار:
وتت     ق مجم اد  ن اس اقع .مجم ارت  ة و  واخت ر  إلىن  ئ  ا لللد يج   ق  ت اس  رنرت      

 إنشرء اس م ذج، ووتت     ق مجم اد ب رنرت الاخت ر  لاخت ر  اس م ذج.
ارم   شا   ) ق  ت اس  رنرت( وجعلار  ايت ةا يما ني  Rapid minerسلق ر  بهئ  ا لللد ن 

 سلتة و  0.5، 0.5ب رنرت  إلىمق مد 
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  الخ  ات
 (.DIABETESايتر ا  اس  رنرت) .1
 (.0.5، 0.5 ق  ت اس  رنرت ) .2
 الخ  . نحةا ارم  اإ .3
     ق اس م ذج. .4
 (. اءاع نحةا )اإ  اءاست قق مآ ص د اع .5
 0.236 -/+ 0.346خ أ م لق 
 22.04 -/+ %47.24خ أ ن بى% 
 0.487   رطالاقد اإ 

 مم لة اسقلا 
 خت ر (  خئ ا  رت استة و  والا4   قت )مما

 
 ايتر ا  اس  رنرت )بعة اسقراةة(. .1
 (.0.5 ،0.5 ق  ت اس  رنرت ) .2
 الخ  . نحةا ارم  اإ .3
 .    ق نم ذج .4
 (. اءاع نحةا )اإ  اءاست قق مآ ص د اع .5

 0.427-/+0.301قالخ أ ا  ل
 .%46.16 -/+ %50.50 اس  د الخ أ
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   0.340   رطاإ
 اعولخت ر  خت ر  بعة الا(  خئ ا  رت استة و  والا5   قت )مما

 
 نوارزميات تنقيب البيانات المختل ة: أداءمقارنة 

 ق   بهر    خ ا ذم رت است ق   اآ اس  رنرت اسا يماآ    اءمقر ند  اسق ت ي عقة ن  ئا     
واسش ارت  ARIMA و  ARAMاسا. خ  ، مم لة اسقلا   نحةا الخ  ، اإ نحةا است   ات، اإ

كمر  Rapid Miner ريت ةا الخ   ومم لة اسقلا  ب نحةا اسعص  د ن  ئ  اس  قد ي تت مقر ند اإ
    مئك   يربقر ا علمرت استرس د ما ةة سلمقر ند 

 ا  لق سلت قعرت. اإنحلا  نه يمأ   الخ رء ا  لق   .1
وعبر ا ه ن اسق مد ا  لقد بين ا ت قع سلق ت واسق مد ارق ق د ا ع  د و  أن د  وتت ل رض الخ  أخ  .2

 برس   د ا ئ ود.
لأ   100ل ء 100و 0مئ ود لىة است    واسق ت اساعل د ن ن رت لىة  إ   رطنه و فل ق مد       رطاإ .3

 اسامرل.
 استع . ا ار برس   د ا ئ ود(برس  رنرت مآ خلال اس م ذج )وتت  است   

 نتائج العينة
 ( نترة  اسع  د2أ ي  قت )
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 Rapid minerالتنب  الصحي  لشجرة القرار بال 

 Rapid minerالتنب  الصحي  لشجرة القرار بال ( 1جةول  قت )

 
 Rapid minerالخ ى بال  نحدارالتنب  الخاطى للإ

 Rapid minerالخ   برل  نحةا است    الخرا  سإ (2جةول  قت )
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س كككككككالى   ممككككككك لة اسقلا   ت  أ ب  ع ملض ا   ين     رطااتمر ا ال  نت  د الخ أ اس  كككككككبى واإ     

 . الخ  نحةا مآ اإ  ف  
 الخاتمة:

الى مآ ت    بملض اس ككككككاست ق   اآ اس  رنرت سل ايككككككت ةا  د إمارن قرمت  ئ  اس  قد بة ايككككككد     
 لة اسقلا  ممككككك خت ر اد   امل د است    بشكككككا  ار  و  واسترنى.   رس  نمرذج م كككككت ةم اعولاس  ع 

 Rapid ت ةا ريكككككب    رطاس  كككككبى واإ أا  لق والخ  أوام  مقر ند ب  ات   الخ   الخ  نحةا واإ

Miner. و     ق است ق   اآ اس  رنرت ن است   ء بملض اس كككال     إلى  صكككل ر  مآ خلال اسة ايكككد
 ،دا  ال  ر وقل  مآ الآرر  اررن  د وكئس   قل   استالاد اسزم  د وا ر و كتشر و راة ذس  ن اإ 

 الت است ق   اآ اس  رنرت ست  ككككككين وينككككككع است   ء بملض ايككككككت ةا ال   ئ  اسة ايككككككد يماآ  ا  ب رء
سقلا  نم ذج ممكك لة ا نت  د و      إلىاس ككالو ن ا  يكك ككرت اسصكك  د. كئس    صككلت اسة ايككد 

 الخ  . نحةا مآ نم ذج اإ  ف  
 :النتائج

 .  ق   اس  رنرت   وات ريت ةا   ب   صم ت إار ام  سلت    بملض اس الو وذس .1
 .ا  ال  ر وقل  اعرر  اررن  د كتشر اإ  .2
 .قلد استالاد اسزم  د وا ر ود .3
 .نتشر  ا لضإإضرذ ي   اس قرود اسلاذمد سل ة مآ  .4
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 .وينع است    بملض اس الو ن ا  ي رت اسص  دتح ين  .5
  .الخ   نحةا مآ نم ذج اإ  ف   نم ذج مم لة اسقلا  .6

 :التوصيات
  د مآ ا  ي رت اسص  د برس   ا .جمع اس  رنرت ارق ق .1
 مع اة   كبر مآ اس ككككككككك لات  داس رلأ  وصكككككككككت ،يككككككككك   769اس ككككككككك لات اسا   جمعار كرنت  .2

 . ف  سل ص ل ال  نترة  
 .كشة ولل ل الاج ملض اس الو واس قرود م ه  ذك د   راة ن  ق  د   وات إلىاست جه  .3
 .ة. اسا ذكلت ن اسة ايد  خلىنمرذج  ال استرك ز  .4
 .اس الو  ن مجرل   ق   اس  رنرت خرصد مليناستة و  واس  ش  .5
 .سلت    بملض اس الو (deep learningال ) ايت ةا  .6

 المراجعالمصادر و 
 المراجع العربية:أولًا: 

 .رةوةةاررمعد ا د.  ا  ا وضرذ اسقلا ات اإإاسام د ن  يرس  اع ايت ةا جلال إبلا  ت اسع ة.  .1
 .حمةو اه. مقةمد ن لى   اسعمل رت.  ا  ا لوخ .2
 .  ا ةاسام د ن اإ يرس  ن    محمة ملي . اع .3
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 داريال بدا المعرفة الضمنية على ال أثر
 السودان -الخرطوم  - دراسة حالة مصرف التنمية الصناعية

 عبدالله عبدالخالق الطيب
 فريقيا العاليةإجامعة  - ةداريمساعد بكلية العلوم ال أستاذ

 المستخلص:
  لا بعر  ا علفد اس ككككككككككم  د )استأ   ، استة و ، الخبرة(   رلاستعل  ال   إلى ةفت اسة ايككككككككككد      

صككككر   اس كككك  ان د اسعل ر بر   ا ة. ولألت ا شككككالد ن ينككككعة اسبرام  اسا  ت  ر ر اإ ا واإ بةاعاإ
    رك الاقد وافترينكككت   .ارةوةة فار و قةش اع بتار واسا مآ ممكككأ ر  شككك  ع اسعرملين ال  اإ

.  ا واإ اعبةبين  بعر  ا علفد اس ككككككككككككككم  د )استأ   ، استة و ، الخبرة( واإد إلصكككككككككككككككرة ذات  لاسد 
  د وايكككككككككككت ةمت الوقد اسع  د اسعشككككككككككك اة د و ا نت ا ،وا  عت ن ذس  ا  ا  اس صكككككككككككا  است ل ل 

( مال ة. 203اسة ايككككككككككككككد مآ اسعرملين بمصككككككككككككككل  است م د اسصكككككككككككككك را د ب لاود الخلا   اس رس  اة  ت )
رمع ا عل مرت. واختر  اس رلء ا  د اشكككككك اة د ما ند مآ  أ اةك  يككككككت رندايككككككت ةمت اسة ايككككككد اإ

د بين  بعر  رة إلصكككوج   الاقد ذات  لاسد  إلى( فل ا  ستمأ   مجتمع اس  ء. و  صكككلت اس ترة  50)
 ى ا علفد    م كككككت إلى. كمر خلصكككككت  ا واإ بةاعا علفد اس كككككم  د )استأ   ، استة و ، الخبرة( واإ

 د ع  ا صل  مل اع ن   ا واإ بةاعاس م  د بمصل  است م د اسص را د مل اع، وكئس  م ت ى اإ
مر  ا صل  بتعزوز ا ت  وصتارةوةة ست  ول اسعم  ول  ا شالات. و  فار وش ع ال   قةش اع

لات.  است  ول ول  ا شكككككككككاوو كككككككككر ت ن  ا واإ بةاعات وا اء اسعرملين  ر وُ م  سةوات اإ بتار  ب
ام   إلى ينكككرفدبمصكككل  است م د اسصككك را د. برإ  ا واإ بةاعو  ني ا علفد اس كككم  د كتس د ست ق ق اإ

 م د سةى اسعرملين بمصككككككككككككككل  است  ا واإ بةاع شكككككككككككككك  ع د ستعزوز اإ  خلىج اةز ومحازات وبلام  
ت   ق ككد مآ خلال اقككة اس  ش وا مككر يككككككككككككككككرت اس اسصكككككككككككككك ككرا ككد. والا تمككر  ب قكك  الخبرات وا اككر ات

 مآ الخبرات ا ت افلة بر صل . يتار ة ت صصد وجل رت اسعصة اسئ ني برإا
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Abstract: 

     This study reviews the weakness of the programs offered by the senior 

management in Sudanese banks, which could have encouraged employees to 

innovate and present ideas that are in line with development. This study aims 

to know the impact of tacit knowledge (qualification, training, experience) on 

administrative development. The hypothesis of the study depends on the fact 

that there is a statistically significant relationship between the dimensions of 

tacit knowledge (qualification, training, experience) and administrative 

creativity. The methodology of this study depends on the descriptive analytical 

method, in addition to using the random method in selecting the study sample, 

which consists of (203) employees of the Industrial Development Bank in 

Khartoum State, The questionnaire is the tool of this study, through which 

information was collected, and a random sample consisting of (50) people was 

chosen, representing the study population. One of the most important results of 

this study: there is existence of a statistically significant relationship between 

tacit knowledge (qualification, training, experience) and administrative 

creativity, the results also indicate that the level of knowledge and 

administrative creativity in the Industrial Development Bank is high, and this 

is due to the fact that the management of the bank encourages the presentation 

of advanced ideas that contribute to solving problems. The study recommends 

the following: Management of the bank should pay attention to the innovations 

of employees, encourage administrative creativity, in order to contribute to 

solving problems,attention to tacit knowledge so as to achieve administrative 

creativity in the bank,creating prizes and incentive programs that contribute to 

the administrative creativity of the bank’s employees,attention to the 

dissemination of practical experiences and skills, through the provision of 

specialized scientific workshops, in addition to brainstorming sessions, so that 
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the benefit spreads among the bank’s employeefrom the experiences available 

in the bank. 

 مقدمة:
س د ة.ت لةرت قازات ك .ة وار ممكككاة اسقل  ا رينككك  ر  ة ك .ة ن مجرل ا عل مرت وا عر        

اسات ا رة  مآ ا عل مرت م صككككككككككككككد ان لات سأ  ة ا علفد،  ئا   صكككككككككككككك  ، ل ء فلا اعمآ يككككككككككككككل ك 
ملللد  لىإاس شكككلو واس صككك ل به   اءتح كككين اع إلىوا   اسعةوة مآ ا ةاخ  اس كككرا د  إلى ينكككرفدبرإ
ا علفد اسئو    نترج است   ات اساالود ارةوأد ا عرصككككككككككككككلة  إ ا ة. ومآ  ئ  ا ةاخ  مةخ  بةاعاإ

ووقصكككة  ة. ا ر ود  و اسا. ملم يكككد، صككك لارةوء نت  ا ه ا  ارع ن ق مد اع  ا ةال  ماا   اإ
بهر ا علفد ا تراكمد ن اق ل اس شل واسا نت ت اآ ا مر يد اساعل د سلعم ، مع اس ينع ن الاات ر  

 سلمعر   وا عل مرت. است ةوة ا  تمل
  ة ك .ة ، واسئو وعتمة وبصكك ا واإ بةاعو واإبتار  كمر    ا  يكك ككرت  ت ه نح  است كك . اإ      

ف. ر برسقة      إلى، واسا   ككككككككع  ا  يكككككككك ككككككككرت فلا اعال  ل ت ا عل مرت وا عر   ا ت فلة سةى 
  ا علفد ام مر  وا علفد اس كككككككم  د بصككككككك  ة خرصكككككككد  ل  ي  واستم ز، كمر  بةاعاسئو و كككككككراة ال  اإ

س ككككككككككم  د ، ل ء يكككككككككك ت رول ن  ئ  اس  قد اسعلاقد بين ا علفد ا ا واإ بةاعر  ور قر  بت ق ق اإإ   را
م ظمرت سل  ه دك نه مآ ا  ينكككككككككككككك ارت ارةوأد وار  ود، ونظلا   ر وشككككككككككككككاله مآ    ا واإ بةاعواإ

 وا  ي رت ا فل اعجةوةة وملاةمد  ع   برسارةةة ال    فار لل ل و  إلىا  تلاد. ومآ   اس ص ل 
د اسةاامد  ا ووينمر  استقة  ا  تمل ن ممتى المجرلات،  ر وت ل  مآ اسق رع الخرص   ف. اس  ئد اإ

اسة ايد بهة   ئس  قرمت  ئ بشتى المجرلات، لتى و ت  ع م اك د است   ات ا ت ر اد، س بةاعسإ
 م د اسص را د. بمصل  است   ا واإ بةاعاإ ال  ر  رل استعل  ال  واقع     ق ا علفد اس م  د و 

 بةاعا علفد اس كككككم  د ال  اإ  رل تم    مشكككككالد اسة ايكككككد ل ل يككككك ال  ة  ككككك  مار    مر        
وشكككتم    لاعو مقةمد و  بعد محرو ، اح    إلى ئ  اسة ايكككد ؟ و أيككك  كككر  ال ه يماآ  ق ككك ت  ا واإ
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،  ا واإ بةاعال  اسة ايكككككككرت اس كككككككربقد، واح   اسأر  وشكككككككتم  ال  ا علفد وا علفد اس كككككككم  د، واإ
ووشككككككككككككككتم  اح   اسأرسء ال  اسة ايككككككككككككككد ا  ةان د،  مر اح   اسلابع ف شككككككككككككككتم  ال  الخرلد ب ترة ار 

 سلملاجع. ينرفدو  ص رتهر برإ
 الدراسات السابقة: أولًا:

بين  .تأر  ينكك   ا  عد اسعلاقد ون ع اس إلى   ةفت اسة ايككد (2007سااعد كا م نايف، )أدراسااة:  .1
 ن اسشككككككككلكرت ا  د اسة ايككككككككد. تحةوة ا  ككككككككرمين يككككككككترا    اإ  اءا علفد وا قة ة ار  لود واع إ ا ة

واسةلالات اس ظلود سعمل رت ا علفد وا قة ات اسا ُ عة ج  لود ن اسعم  سلمةولوآ ن اسشككككككككككككككلكرت 
ر  اسالوت سشكككلكرتهت. ايكككتاشككك  ف ككك    اء د نح  تحق ق بةااا  د اسة ايكككد سالض  عزوز قة اتهت اإ

  ا ةإ نم ذج ا علفد وا قة ة ار  لود. وينكككككع ملام   ةإ ا  بين اسشكككككلكرت ا  د اسة ايكككككد ن م كككككت ى 
ا علفد وا قة ة مآ واقع اجربرت ا  د اسة ايد و   ت مع مت ل رت اس  ئد اسعلاق د. خلصت اسة ايد 

ال   اسعمل د اسا   كككككككككراة فار ا  د اسة ايكككككككككد واة  قة تهت ال  الح اع  فلا ينكككككككككعة  أ     إلى
     اسشكككككككلكرت،   رك م كككككككت ى ارلٍ مآ الخبرة ن اسشكككككككلكرت واسا ل   ا ةولوآ اسقة ة ال  است    

ر ت   رك م ككككت ى ارلٍ مآ استة و  يكككك بر شككككالات اسا   اجه ممككككلكرتهت واضرذ اسقلا ات ا  ريكككك د.
لال مةة ن  فع كارءة ممكككلكرتهت خ اسع  د ال  ا  كككرهد  فلا معلفد وق مد م كككرفد يكككراةت   ينكككرفدب

 ت اسا فار   ينككككلو ة  أ    اسعرملين برسشككككلكد و شكككك  عات ستقةش  إلىاسة ايككككد   وصككككتاملات ف ار.
ود ام  يككككتملا  إس ككككمر    كأل    ككككراة ن    ول اسشككككلكد،  عزوز خبرات ا ةولوآ و ة و ات  يماآ 

 اسشلكرت باارءة ارس د. 
د ا علفد اس ككم    رلاستعل  ال   إلى ةفت اسة ايككد  (:2010دراسااة: ساايد علي محمد حمزة، ) .2

  رل ا علفد اس كككككككم  د ال  نظت  ات اسقلا ات، تحةوة  رلد، تحةوة يكككككككترا    ال  ج  ة اسقلا ات اإ
 لىإد ب ج   نظت  ات اسقلا ات. خلصكككت اسة ايكككد يكككترا    ا علفد اس كككم  د ال  ج  ة اسقلا ات اإ
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   م كككككت ى ا علفد اس كككككم  د كمتا. مآ متا.ات اسة ايكككككد ن اسشكككككلكرت ا  د اسة ايكككككد كر  مل اعر ، 
يمتل  ا ةولو  اسعرمل   ن ممككككككلكرت الا صككككككرلات الخل ود اسقة ة ال   ة و  و عل ت اسعرملين معات 

ولو  ةمآ مر وتمتع به ا  يككككككتار ةاسة ايككككككد ب ككككككلو ة اإ  وصككككككتت.  امر  إنجرذبمر و ككككككراة ت ال  
 ت. امر  نجرذإاسعرمل   برسشلكد مآ خبرات و أ    ستة و  اسعرملين برسشلكرت   راةتهت ال  

 إ  اك ةفت اسة ايكككككككد سلتعل  ال  مةى  (:م2012دراساااااة: اساااااماء رشااااااد نايف الصاااااال ، ) .3
 ر  رل ا علفد اس ككككم  د وخصككككرةصككككار، و  يككككت ةا لا اع   اسعرملين ن اسشككككلكد متعة ة ار  كككك رت ن 

ح ست م د مقتر  إار وينكككككككككككع  إلىا ع  د، واست صككككككككككك    ا ةال    م د ا     اس شكككككككككككلو ن و  ماا   اإ
ا ع  د.   ا ةمةخ  ا علفد اس ككككم  د ن  ئ  اسشككككلكرت ن و  اإ ريككككت ةا و   ول ا  ا   اس شككككلود ب

لفد اس م  د عو    ق ا علفد اس م  د ن اسشلكرت مل اعد،    سلم ايت ةا     إلىخلصت اسة ايد 
 ا  ال    م د ا     اس شلو.  أر. واست   ق والخصرةص  يت ةا مآ ل ء الا

 ةفت اسة ايككككككككككككد سلتعل  ال   و   (:م2015دراساااااااااة: هناء عبدالمعروف محمد المنيراوي، ) .4
ا علفد اس ككم  د ن تح ككين ج  ة الخةمد استعل م د ن م يكك ككرت استعل ت اسعر  اسال كك    د، وكئس  

اسعر ين مآ جم ع ا  كككككككككككت ورت ن اررمعرت  اا   ج  ة الخةمد، وكئس   إ  اكاستعل  ال  مةى 
عل ت علفد اس ككم  د ن م يكك ككرت استمةخ  ا  ريككت ةا وينككع  صكك   مقترح ست  ككين ج  ة الخةمد ب

    رطإ    رك الاقد   إلىاسعر . ا  عت اسة ايككككككككد ا  ا  اس صككككككككا  است ل ل . خلصككككككككت اسة ايككككككككد 
ين متا.ات ار وذس  ب ةل مت يككككككككككي وا  كرنت ق ود ن  إلىال و ومع  و  تراوح مر بين ق ود جةا  

د   م كككت ى ا علفد اس كككم  د ن اررمعرت اسال ككك    د مآ وجا ا علفد اس كككم  د و بعر  ار  ة، كمر 
 ول ينكككككلو ة   ني ا علفد اس كككككم  د كمةخ  ست  إلىاسة ايكككككد   وصكككككتنظل   ئد استة وس مل اع جةا . 

وتح ككككككين ج  ة خةمد استعل ت، و عزوز مر وتمتع به  ا ككككككرء   ئد استة وس ن اررمعرت اسال كككككك    د 
 ل اقة و ش اسعم  و   ول ت.مآ خبرات ومار ات وذس  مآ خلا
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استعل  ال  اسعلاقد  إلى ةفت اسة ايككككككككككككككد (: م2019حمد، )أدراساااااااااااة: نالد حساااااااااان محمد  .5
لوة ا  يكك كك  ن مجم اد ج ر  اسصكك را د مآ خلال استع  اءا علفد اس ككم  د واع إ ا ة د بين    رااإ

وج   ف  ة  لىإا  ي   بأبعر   ا  تلاد. خلصت   اء ر ال  اع أر.  إبلاذا علفد و بعر  ر و    ا ةب
ن ا علفد بشككككككككككككق ار اسظر لود واس ككككككككككككم  د كمر انه   جة ف    ن معلفد اسعم  ووعزى اس رلء ذس  

 ا علفد كمر و جة ينعة ن اساارءة ن است   ق.  إ ا ةس ج   ينعة ن اساارءة ن 
 إلى   ةفت اسة ايكككككد (م2019)دراسااااة: صااااال  محمد علي الشاااامراني ومحمد امين مر لاني  .6

تحةوة مصككككككر   ا علفد اس ككككككم  د ن ممككككككلكرت خةمرت ا لالد ار ود اس ككككككع  ود م ينكككككك ع اسة ايككككككد، 
استعل  ال   نمرط ا علفد اس كككككم  د سةى م وا  اسشكككككلكد، استعل  ال  خصكككككرةص ا علفد اس كككككم  د 

 ود مل اع، د بشككككلكد ا لالد ار     فل ا علف إلىو و  ر ن   م د ا  ا   اس شككككلود. خلصككككت اسة ايككككد 
نترة  اسة ايكككككككككد   فل اة  مآ  نمرط ا علفد اس كككككككككم  د سةى ا  واين ومآ   ت  ل  اعنمرط   والت

د مآ ا  واين ا علف  صكككككككك رضاسا و ككككككككع   ر  بتار  تمأ  ن  ات اسشككككككككلكد حرولات است ةوة واإ
 برسشلكد.

  ص ا علفد ) ش إ ا ة    ق  سلتعل  ال  واقع   ةفت اسة ايد (م2020دراسة: ص اء حسن ) .7
ب  كك    ا واإ بككةاع ككر ن اإ رل ا علفككد،   س ككة ا علفككد، ضزوآ ا علفككد،    ول ا علفككد،     ق ا علفككد( و 

 قةش  ، ا واإ بةاعا علفد واإ إ ا ةنترة   عاس اسةو  بين  إلى. است صككككككككككككك  يكككككككككككككلام ف صككككككككككككك  اإ
ج   و  .  وينككككككك ت نترة  اسة ايكككككككد    ا واإ بةاعا علفد واإ   ا ة  صككككككك رت ف مر يخص الا تمر  ب

رس د مآ وا ار  بة جد ا امرلاع نجرذاس ككككككككك  ا  إ يكككككككككلام ا تمر  بت  ول ا علفد ب    ف صككككككككك  اإ
 ى    م ككككككككت إلىنترة  اسة ايككككككككد   ممككككككككر تاسةقد واإ قر  بمر و عاس ال  ج  ة ألجرت خةمر ه، 

 برس    مل اع ن   ر .  ا واإ بةاعاإ
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ق ا علفد ال  تحق  إ ا ةاستعل  ال   و   إلى ةفت اسة يد (: م2021دراسة: عُلا حاتم مبارك ) .8
 بةاعق ق اإوب ر   و  استعل ت ن تح  ا واإ بةاع و  استعرو  ن تحق ق اإ إبلاذ، و  ا واإ بةاعاإ
اس ككككككك  ا ، ا  عت اسة ايكككككككد ا  ا  استر يخ  وا  ا  اس صكككككككا   يكككككككلام ن ب   ف صككككككك  اإ  ا واإ

 بةاعتحق ق اإ ا علفد ن اس    يككككككككر ت ن إ ا ةترة   ا ة بأ      ق  است ل ل ، خلجت اسة ايككككككككد ب
 د جةوةة  زوة مآ مار ات ا  واينإ ا و  يككككككرس  ا علفد ن ايككككككت  رط  إ ا ة، كمر يككككككرهت  ا واإ

د و شكك  ع ست س ة ا علف  ا ةاسة ايككد ب ككلو ة إف ككرح المجرل مآ ق   اإ ت وصكك د. بةاااسشكك صكك د اإ
 نم  ر، و ش  ع اسعرملين ال  م راةة بع ات اس عض ا ة م اجاد  و مشالد.

 التعليق على الدراسات السابقة:
اس ربقد، واسا ايتار  م ار  اسة ايرت ن قُةمت اسا اس رلأين جا   مل صرت ايتعلاض بعة     

مار  م د وم ا  د،  بم ملار مقةمد ممكككالت  ئ  اسة ايكككد كمر  داعوس استصككك  ات ب رء ن اس رلء
 ل ء ا اا   مآ اسة ايكككد اررس د متا.ات اآ و ق ق ممكككرم   صككك    ا وآ ن وكر   ر  يكككارمار

 اسة ايرت إس ار   صلت اسا واست ص رت اس ترة  اس رلء مآ إيتار ة إلى ينرفدوا  ا  د،  ئا برإ
 ارر . اس  ء مع  و إختلافار إ ارقار مةى ب ر  ن اس ربقد

مآ ايكككتعلاض اسة ايكككرت اس كككربقد   ر ن  ت رول متا.و اسة ايكككد ا علفد اس كككم  د   و كككر  وت ككك       
مع بع ككككككككامر اس عض، وقة ل زت اسة ايككككككككد اررس د اآ اسة ايككككككككرت اس ككككككككربقد،   ر   ا واإ بةاعواإ

ل   الت   دبر صر   اس   ان  ا واإ بةاعا علفد اس م  د ن اإ  رل اسا   روست اعولىاسة ايد 
 اس رلء.
 النظري: طارثانياً: الإ

 . المعرفة:1
 د جتمرااا علفد ماا   بلذ الا تمر  به ب كككككك   مر ممككككككاة  اسعرن مآ  ا.ات يكككككك ريكككككك د واقصككككككر ود و 

وايكككعد، مأ  انح كككر  اس ظت اسشكككم س د وبلوذ ور لة اسع  د، وذور ة ل ت است ر ة اسعر  د وذور ة لةة 
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واسعرملين بين  ول اسعرن  م الس اعو قرل ا عل مرت، ويككككككككككككككا سد انتقرل    ا  رف ككككككككككككككد، ويككككككككككككككلاد انت
تهر مآ را  تلاد، ومر صرل  ذس  مآ ينا ط متزاوةة ال  ا  ظمرت مآ  ج  تح ين ج  ة م ت 

الخةمرت واس ككككككككككككككلع و قل   استارس ة مآ  ج  ارصكككككككككككككك ل ال  م زة   رف كككككككككككككك د لا ار مآ اس قرء 
. اُلفت ا علفد بأ ر مزو  متمري  مآ الخبرات واسق ت وا عل مرت اس  رق د واس صلود اسا يتملا واإ

ا  ستق  ت و م  الخبرات وا عل مرت ارةوةة، ل ء    مصكككككككككككككككة  ر و    قار مت اجةا  ن إار    فل 
 صكككككككككككككك   جزءا  لا وت ز  وس س فقي ورككككرةق  اعل ككككر ن ا  ظمككككرت، ون كأ. مآ  فلا اع ذ ككككر  

(.  Pitro,2010,p:30ات   ظ م د وامل رت و ر يرت ومعرو. )إجلاءن   و ر  وم ت  ارت وساآ 
اساككرمكك  وا اأة سلمعل مككرت واس  ككرنككرت واسا  ل  ي بقككة ات  يككككككككككككككت ككةا  ككر    الاكمككر اُلفككت بككأ

اس صككك ل  واستصككك   واساات مآ ا عل مرت اسا وتت   اكصكككل د وا ات ككك د واسا   فل سه اإاع ن كككر اإ
 (.9ص، 2007)فل  ، اس ار اآ الوق اس  رنرت الخرصد لىرسد مع  د  و مجرل معين  و مشالد مع  د

ا علفد انشقت مآ   س ا رل اساالو و  يعت  إ ا ة    إلى( Nonaka, 1991,p:19) و ممر     
 رت مارنإا ه ل ء كرنت  لكز ال  الاكت كككككرض وا شكككككر كد بر علفد، و  يكككككع  ئا ا اا   س شكككككم  

   س ا رل اساالو، استق  د اسعمل د واستماين مآ إار ة ايككككككككككككككتعمرسه واحرفظد ال ه، و  الد ا علفد،
( بأ ر لأ  ارصكككككككككك ل ال  Park,V, 2004,p:106) وخلق و   ول   س ا رل اساالو. كمر الفار

الخبرات ارمكككرا كككد  و مكككر وجكككةت، و  ذوعاكككر بكككرسا ا كككد اسا   كككككككككككككككككراكككة ال  تحق ق  ال  قكككة ة مآ 
 نشكككككككككككك دم ار سلق ر  برع يككككككككككككتار ةوةاع واكت ككككككككككككرض وضزوآ ا علفد واإإ د، مآ خلال امل د نترجاإ

ا علفد ا  ج  ة فعلا ، واسعم  ال     ول ر م ككككككتق لا ، ونشككككككل ر بين  ا ككككككرء   يككككككرساست ظ م د ال  
  م حاست ظ  اءار ست  ين اعايت ةاما  ظمد ست ق ق  كبر قة  مآ اساعرس د است ظ م د و 

ة  ولى اس رلء      رس  اة    افق بين الآ اء اسا  قة  بهر اساُترض ال  تحةوة ماا   مح     
ممكككككككككككككككرم  و لك ز ت ال  بعض ار ان   و   إار سلمعلفد، وولجع ذس  إمر لابتعر  ت اآ تحةوة 

اه   اس رلء ومآ خلال االا رت اس رلأين سلمعلفد، ن لين إتجر او ب كككككككككككككك   اختلا   خلىاع
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 وا علف د عل مر  د  رت امارنال  استعر وة اس ككككربقد وة. ر وعُل  ا علفد ال  إ ر  ل  الخبرات واإ
اسقة ات،  د اآ الوق ا ار ات،يككككككككككككككترا    اسظر لة واس ككككككككككككككم  د اسا تجمعار ا  ظمد س  رء   وتار اإ

 اس  رنرت، ارقرةق، است قعرت، الا صرلات، ا ار ات، اسأقرفد است ظ م د وة. .
 . المعرفة الضمنية:2

د اس كككككككككككم  د ل  ي ا علفا علفد اس كككككككككككم  د    ماا   يماآ وصكككككككككككاه بع ر ات أتصكككككككككككلة، ل ء       
لار   جة  اخ  قل  واق  ك  فل ، وصككع  نقلار وتح و ملبر ار ات والخبرات، و   ن لق قد اع

ر اآ ا  يكك ككرت   ل ز  خلوآ. وقة ااتبرتهر ا  يكك ككرت ا صككلا  مآ ا رصككل استم ز اسا يماآ الآ إلى
ه مآ خبرات اس ككككككككككككككم  د  ر وتمتع   ب ، وبرستر  الخبراء ا تم زو  يمأل   رلوة مامد سلمعلفدخلىاع

 امل د اكت    ر خلال ي  ات املات اس  ولد.
و   ا علفد ة. ا لم يككككككككككككككد واسةاخل د واست لو  د واس ة  د، واسا  ا   ة. م رقد ووتت ارارو      

ال ار ن اسعق  اس شككككككككلو، فا  معلفد ممكككككككك صكككككككك د تحت و ال  است لبد اس شككككككككلود، و تم ز  ئ  ا علفد 
 ر  عتمة ال  ا ام  ة. ملم يكككككككد كرستصككككككك  ات واسق ت وا ار ات وارةس والخبرة، ووتت    ول با  

. كمر    (26ص،2015ارمل، ) ئا اس  ع مآ ا علفد وايككككككككت عربهر ال  مةى ا و  ن كككككككك  ر  مآ اسزمآ
ك  فل  واسا     جة ن  اخ  اق  وقل  ملبر ار ات واسا    ن لق قد اع ا علفد اس ككم  د  تعلق

(، ومآ  ممككككككككككككككارل ا علفد 27صح2007خلوآ )ا ةاسل  ة،  نقلار  و تح ولار سبمآ ة. اس ككككككككككككككا
 لا فاعاس ككككككككككككم  د ا ار ات، اساارورت، الخبرات واسعلاقرت  اخ  وخر ج ا  يكككككككككككك ككككككككككككد، ومعتقةات 

ئس  ا  ظمد واسعمل رت واس ورةة اسا  ق   بهر وك  امرلن   و ر   ت، وقة  ت  ة  فار  وق مات و 
 (..Jillinda 2000,p29ن  نظمتار وب ئتار است ت د)

  ا علفد اس كككككككم  د    اسقربلد سلت   ق، ل ء وتت    ول ر مآ الخبرة ا  رممكككككككلة اآ  وولى اخل      
ا علفكككد اسا  كككد واسعمككك  اساني ا ل  ي بهكككر، وككككئسككك  اآ ا علفكككد است ظ م كككد واسا تحمككك  م اقة محكككة ة 
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وواقع د  ال  وفات و    ق  امق، و ةت ذس  فا  مآ اسصكككككككككككع    ينككككككككككك  ار وسا ار ار ة مر وتت 
 (، كمر اُلفت بأ ر18ص، 2013مآ خلال استارالات ا  رممككلة ومشككر كد الخبرات) ةوح،مشككر كتار 

ة كككرت اسككئا  ككد رت وا ككتجككر ككواإ، و ت ككككككككككككككمآ مجم اككد اسق ت فلا اعا علفككد الخا ككد وا  تزنككد ن اق ل 
الخرصد  فار واع ا ار ات إلىاسا  تا   مآ خبراتهت وتجر بهت اسش ص د، ووش.  ئا اس  ع  فلا سلأ

با  فل  واسا  ات   مآ خلال  لاكت خبرا ه اس ربقد، واسا وصع  ارص ل ال ار سا  ر أتزند 
 اخ  اق  صكككككككرل  ا علفد ومرساار، وس س مآ اس كككككككا سد نقلار  و تح ولار وقة  ا    ل  ا علفد 

 (.21ص، 2008ف  د  و ا ا اك د )نجت ا    نجت، 
 ا مآ ن  فلا اعم  د يماآ ا   عُل  بأ ر معلفد مم ص د ضص وولى اس رلء    ا علفد اس      

ع  لخبرات، وساآ وصوكئس  مشر كد ا  واخلات، يماآ مشر كتار مآ خلال استارالات ا  تلاد
 .خلوآ قر ار مع الآ

 ( 19ص، 2009اسش  ل ،  ت مآ ا علفد اس م  د اعبعر  استرس د )و 
وصكككككككة و شككككككك  ص اس كككككككل ك است ظ م ، سا   اعممككككككك رص ا  واينككككككك ر  ال   أر. وعة ذو  :استأ    . 

و  بعمل د استعلت، ومآ خلاسه يماآ خلق يكككككل ك رت محة ة وم ل بد سةى اسعرملين أرل وا  ظمرت وت
بر  ظمد، و   امل د م كككككتملة تهة  لاكت كككككرض اسال  ا عر   وا ار ات مآ خلال إلةا   ا . 

 ن د ن يل كه.
ممككككككككرةل  اس ورةة ا  تلاد، وواة  ستزووة اسعرملين    اء   نشككككككككرط واة  ست  ككككككككين استة و    .ض

 .ا ار  وخبرات سزور ة كارءتهت   اءبر عل مرت وا عر   إك ربهت مار ات 
 ال  استاا. بأنه اسقة ة ال   ص   بةاة  اةوةة سلتعرم  مع ا شالات. استاا.   .ج



 عبدالله عبدالخالق الطيب                                          المعرفة الضمنية على الإبداع الإداري أثر
 

108 
 

مر  ات كك   وار ة ف لو، يختزل ينككم ه ماا   ا علفد  و ا ار ة  و قة ة ا لالظد،  يككل ضالخبرة   . 
مآ  ن اع برستالا . و  رك اةة   كألاآ الوق ا شككككككككككككككر كد ن ام  معين  و لة  معين، و تعمق 

 :( م ار33ص، 2001اسع زو،ونعمه، الخبرة )
علاقد بين ر اسال  اسعرم  مآ معلفد اسالخبرة استشككر ك د  ا ر ة اآ معلفد،  و قة ات إ ممككر ود، وات كك ا -

 ا ةخلات وا  لجرت ا  تلاد. 
ا عر    كأل خبرة ا ار ات ارلك د   تمأ  ن خبرة ار كككككككككككككة ارلك د وس  كككككككككككككت اسعقل د، و عتبر مآ  -

 .ا عر   ا عم ل بهر  نظمدصع بد سلتقل ة مآ ق   
 ا ر ة اآ خبرة ام قد   كككككككككم  لى  ا شكككككككككالات لمجرل محة  ن وتت :الخبرة اس ظلود  و الخبرة اسعم قد -

للار م ككككككككككك قر ، و عتمة ال  اسئكرء والاجتار  ويماآ ارصككككككككككك ل ال ار اآ الوق استة و  ا  تظت، 
ت اإجلاءا ار  ا عقةة بةقد وإ قر  وو كككككككل مآ خلال الااتمر  ال  يكككككككل كككككككلد    اءو  كككككككراة ال  

 ة  ر رء   ا ئ مامد مر. وللكرت يماآ ملالظتار بص  ة م رممل 
 : داريالإ بداعالإ .3

، ر  وتم ز بككأكبر قككة  مآ اس لاقككد اساالوككد وا لونككد استلقككرة ككدإنتككرجكك إنتككرج ال    اسقككة ة  بككةاعاإ     
 شالد مر،  و  لل ل جةوةة إبتار ن ا  ي اد اسعلب د ا   لة اسقة ة ال   إبةاعل ء  عني كلمد 

اآ  جةوةا  يختلة يككككككككككككككل كر   د  عني فالة  و جتمراجةوةة، كمر    ن مع ت اسعل   الا  يككككككككككككككرس  
بأنه ور لة معقةة جةا  ذات وج   و بعر  متعة ة )ا عم  و،  بةاعاعممكككككككككككككك رء ا  ج  ة. وال  اإ

 و م ت   و خةمد   يكككككككككككككل ض(. كئس     ا ر ة اآ ام  قرةت ال   قةول فالة  و 27ص، 2004
ر ولكز ، فم اككر مككبككةاعرت ن   ككرو ككر  اا   اإتجككر ككوضتلة اإ ،(Collin, 1995,p:148جككةوككةة )

نا ككككككككككككككاككر، وم اككر مككر ولكز ال   بككةاعال  خصكككككككككككككككرةص اسال  ا  ككةع، وم اككر مككر ولكز ال  امل ككد اإ
 د  و ةاابوفق خصككككككككككككككرةص ا  رخ  و اس  ئد اإ بةاع ، وم ار مر وعل  اإبةااخصككككككككككككككرةص ا  ت  اإ
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ال   نه ا ر ة اآ   و ككككككر  (، كمر ال  55ص، 2008)اس ككككككلم ،  ا شككككككالاتب صككككككاه مةخ  ر  
، 2011ممككئ جةوة ال    جد ارس د مآ اس اع وارمرل يجمع بين الاصككرسد وارةارد )اس ة ا ،  إنترج

 إبةاع بةاع  ر  بشككككككككككئ جةوة ما ة سلم تمع ويماآ    وا   اإكئس  ال  بأنه    اإ  ،(10ص
اسعمل د، وبرررستين وا   ذس  مآ خلال م ت   و امل د جةوةة  و    ول وتح ككككين  إبةاعا  ت   و 

 .(10ص، 2002 مر )اسعر ، 
الت لا  رود سه، فمر    ص    اس    قة وص. خ أ واسعاس ص   ،  بةاعولى اس رلء    اإ     

  سه    وُ ةع ن اُ و   م ج   سةى ك  اس شلود وساآ وتاروت ف مر ب  ار ون مجرلات أتلاد فرس
 مجرسه، و ئ  مآ نعت الله  عرلى ال  خلقه س عم  ك  م ات ال     ول ر و  م تار.

 :داريالإ بداعالإ أهمية
ويككككك له مآ اس يكككككرة  ا امد س ل ت ا  زة است رف ككككك د ا  كككككتةامد اسا   كككككمآ اس قرء  بةاعاإ  صككككك       

ود قتصكككر وعُة ا صكككلا  مامر  ن امل د است م د الا  ا واإ بةاعوا  رف كككد سلم يككك كككرت، سئس  ف   اإ
  ا واإ بةاعفرإ ،(12ص، 1999  د ون ين ةه تحة    جد  قة  الامت و ق ار )اسع .و،جتمراوالا

ا  ظمد بشككككككككككككا  ار  بمر و ككككككككككككمآ  ر اس  رح ويماآ     ا   قرةةة اس كككككككككككك ت    اء وعزذ وو شككككككككككككي
ق  د اسا وتقة  بهر اسعرمل   ن ا  ظمد بمر يحقبةاااإ فار ويحقق اع ،(33ص، 1999)اس كككككككرملاة ، 

ف اةة وم رفع سلم ةاين  نا كككككات مآ خلال ا ارفتت اسا يحصكككككل   ال ار مآ ا  ظمرت ا  كككككتا ةة 
 .(112ص، 1995 د )م ي ، بةاا ت اإ فار  مآ 

  تمأ  ن   (91ص، 1997ال  اة  مآ اسع رصل، كمر   رو ر )اسش  ني،   ا واإ بةاعوول از اإ
 .ن فترة ذم  د قل لد فار   و عني ايتةارء  كبر قة  مآ اعFluencyاس لاقد  . 
  ه اررل.مر وقت  إلى فار و عني است لص مآ اسق    اسئ   د وتح و  م ر  اع  Flexbiliy ا لوند .ض
 جةوةة وما ةة وة.  قل ةود.  فار  إنترج  و عني اسقة ة ال  Originalityاعصرسد  .ج



 عبدالله عبدالخالق الطيب                                          المعرفة الضمنية على الإبداع الإداري أثر
 

110 
 

  و عني الايككتق رل و قد اسلصككة سلمشككالات، Sensitivity to Problemsار ككريكك د سلمشككالات  . 
  بعر  ر وارر  ر. إ  اكواستعم ق ف ار و 

ووعني اسقة ة ال   لك ز الانت ر  ن ا شككككككككككككككالد   Maintaining of Direction تجر الالتارو برإ .ه
 ل  ملاةت  ر. إلىساترة ا ولد مامر كرنت ا شتترت  ر وزوة مآ فلص اس ص ل 

   ل   ر.نج  إلى جزاء صا.ة، وبرستر  اس ص ل  إلىووعني  اا   ا شالد   Analysisاست ل    .و
يكككتعةا  ارةوةة وسةوه اإ يكككرس  واع فار   وقصكككة بهر  خئ ذمر  ا  ر  ة ن   ني اعRiskا  رالة  .ذ

 اسا وق   بهر وا   وس رت ا تر  د ال  ذس . امرلست م  ا  رالة اس رتجد اآ اع
وقصككككككككككككككة به اسقة ة ال  است ل  مآ استراكمرت استقل ةود   Out of Ordinaryالخلوج اآ ا أس    .ح

س  اررمحد و   وعار س اقع اسعم  ووت ل  ذ نظمدواست   ات اسشكككككككككككرةعد، اسقة ة ال  استعرم  مع اع
 مم راد كرف د.

 ثالثاً: الدراسة الميدانية:
 (2022استقلول اس   و، ن ئة  علوا د اآ مصل  است م د اسص را د  )

جرءت فالة إنشكككككككرء و أيككككككك س مصكككككككل  است م د اسصككككككك را د امتةا ا  وم اصكككككككلد سل ا   ا  ئوسد      
است  ول د، وذس  بتم و  ا شكككككككككلوارت اسصككككككككك را د برس لا  وتج وة و   ول سل ا ض بق رع اسصككككككككك راد 

و  ككككككا    قةش الخةمرت ا صككككككلف د واستم ول د والانشككككككرة د اسشككككككرملد ن  ئا اسق رع ا ر  بالض  فع 
و س   10 ل . وقة    أيككككككككك س ا صكككككككككل  ن  افرت  إلىو قتصكككككككككر معةلات اس م  اسصككككككككك را  والا

2005 . 
بل س مرل (، %25ووذا ة ا رس د )( %75ا صككككككككككل   ت ب   اس كككككككككك  ا  ا لكزو )ا  ككككككككككره   ن      

 مل    ج  ه ي  ا (. 01ح3328ح3مصلح به )والة مل ر   ولا ( و  س مرل مةف ع )
   اة يككككت رندار. كمر ايككككت ة  اإ  ةافا  ع اس رلء ا  ا  اس صككككا   لاءمته س   عد اسة ايككككد و      

رمع ا عل مكككرت. لأككك  مجتمع اس  كككء ن اسعكككرملين ب لاوكككد الخلا  . ل كككء اختكككر  اس كككرلكككء ا  كككد 
 ( فل ا  لايت لاع ا اةات ل ل محرو  اسة ايد. 50اش اة د ما ند مآ )
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 وف مر ول  وصة ا  د اس  ء  
 ( وصة ا  د اس  ء1) قت جةول 
  النوع:
 %67 ذكل
 %33  نأ 

  سنوات الخبرة:
 %13 ي  ات 5 ق  مآ 

 %27 ي  ات 10و ق  مآ  5
 %27 ي د 15و ق  مآ  10

 %33 (10) أكألف 15
  :المسمي الو ي ي

 %17 إ ا ةمةول 
 %17  ة س ق ت
 %18 مةول فلع
 %50 م وة

  الم هل العلمي
 %4  و  اررمع 

 %52 جرمع 
 %44 ف ت اررمع 

ست ل لار، ل ء    SPSS د جتمراد سلعل   الالصككككككرة   إ خرل اس  رنرت ن بلنرم  ارزمد اإ     
 سلت قق مآ فلين رت اسة ايد. T-testاخت ر  )ت(  إجلاءل رض ا ت ي رت و 
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 عرض ومناقشة النتائج: .1
 : محور التأهيلالأولالمحور  

 (2)  قت جةول
    استأ   اسع  د ال  ا ر ات مح  فلا ا ت ي رت ار رب د واخت ر  )ت( سع  د م تقلد إجربرت 

 العبارة م
الوسط 

 الحسابي

 الإنحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(

القيمة 

 الاحتمالية

النسبة 

 المعيارية

1 
يمتلببك العبباملور معرفببة بببالمهببارات 

 مهامهم بالمصرف داءال زمة لأ
3.70 0.91 5.44 0.00 78% 

2 
يطور المصرف مهارات العاملين من 

 المعرفة ونقلهاخ ل تداول 
3.62 1.02 4.99 0.00 73% 

3 
بتبببأهيلي  لمصبببببببرف على درايبببة  ا

 وقدراتي
3.72 0.86 5.93 0.00 80% 

4 
يطوير المصببببببرف خططبببة للتعليم 

 والتدريت
3.62 0.95 4.64 0.00 74% 

5 
الوظيفة التي أشبببغلها بالمصبببرف تقل 

 عن قدراتي
3.74 0.88 5.97 0.00 80% 

6 

يسُببببببهبببل المصببببببرف عمليبببة تبببدفق 

 قسببببببببباموالأ فرادالأالمعلومبببات بين 

 داخلها

4.04 0.90 8.15 0.00 88% 

7 
شغل وظيفة بمهام  قدراتي تمكنني من 

 أكبر من وظيفتي الحالية
3.86 0.86 7.09 0.00 84% 

 

ل  اسع ر ات اسع  د ا  فلا إجربرت  إتجر ا ت ي رت ار رب د ا عبرة اآ  مآ ارةول وُلالظ        
د إلصككككككككككككككرة ، مع وج    لاسد 4.04-3.62جرءت ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد، ل ء  لاولت بين 

(، ل ء    اسق ت الالتمرس د جم عار  ق  مآ 3سلالوت بين  ئ  ا ت يكككككككككككككك رت واس يككككككككككككككي اس ظلو )
(. وال ه يماآ  ل    ار ان  ا ت ككككككم د ن اح   ابتةاء  مآ  الا ر 0.05م ككككككت ى اسةلاسد ا ع  ود )

   نر ر  إلى -اسع  د  فلا لى   ا اء -  افلا  
، 4.04 اخلار، ا ت يككككككي ار ككككككربي  ق ككككككر واع فلا اعوُ ككككككا  ا صككككككل  امل د  ةفق ا عل مرت بين  -

 %88اس   د ا ع ر ود 
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، اس  ككككككك د 3.86قة اتي لا ني مآ ممكككككككا  وو اد بمار   كبر مآ وو اا اررس د، ا ت يكككككككي ار كككككككربي  -
 %84ا ع ر ود 

 %80، اس   د ا ع ر ود 3.72ا صل  ال    اود بتأ  ل  وقة اتي، ا ت يي ار ربي  -
 %80ود ، اس   د ا ع ر  3.74اس و اد اسا  ممالار بر صل   ق  اآ قة اتي، ا ت يي ار ربي  -
، اس  كككك د 3.70مارمات بر صككككل ، ا ت يككككي ار ككككربي   اءيمتل  اسعرمل   معلفد بر ار ات اسلاذمد ع -

 %78ا ع ر ود 
 %74، اس   د ا ع ر ود 3.62و    ا صل  خ  د سلتعل ت واستة و ، ا ت يي ار ربي  -
، اس  ككك د 3.62و    ا صكككل  مار ات اسعرملين مآ خلال  ةاول ا علفد ونقلار، ا ت يكككي ار كككربي  -

 %73ا ع ر ود 
 ( 3) قت جةول 

 اسع  د ال  ا ر ات مح   استأ     فلا اخت ر  )ت( سع  د م تقلد لمجم ع إجربرت 
 دا ع ر واس   د  م ت ى اسةلاسد ق مد )ت( ا ع ر و اإنحلا   ا ت يي ار ربي

3.76 0.91 6.03 0.000 80% 
   

 3.76 عولااسع  د ال  ا ر ات اح     فلا و ين ارةول    اس يكككككككككككي ار كككككككككككربي لمجم ع إجربرت    

ووقع ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد وفقر   ق رس س ار ت الخمري . و قر نته مع اس يي احا  بلات 
ر  ا ة م كككككككككت ى  لاسد إلصكككككككككرة  لاسد اسالوت  إلى شككككككككك.  0.00واسق مد الالتمرس د  6.03ق مد )ت( 

 (.0.05مع  ود )
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 المحور الثاني: التدريب:
 (4) قت جةول 

    استة و اسع  د ال  ا ر ات مح  فلا ا ت ي رت ار رب د واخت ر  )ت( سع  د م تقلد إجربرت  

 العبارة م
الوسط 

 الحسابي

 الإنحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(

القيمة 

 الاحتمالية

النسبة 

 المعيارية

1 
المصرف بالتدريت كعملية  إدارةتهتم 

 مستمرة لإكساب المعارف
4.38 0.75 12.96 0.00 97% 

2 
يحدد المصببرف الاحتياجات التدريبية 

 للعاملين فيه بشكل دقيق
3.92 0.97 6.74 0.00 83% 

3 
محتوى البرامج التدريبية يتناسبببت مع 

 تواجه العاملورطبيعة المشك ت التي 
3.72 1.09 4.68 0.00 75% 

4 
يهتم المصببرف بعقد جلسببات للعصبب  

 الفكري للعاملين فيه
3.50 0.99 3.55 0.00 69% 

5 

عاملين في بعثات  يوفد المصببببببرف ال

خارجية للإط ع على تجارب ناجحة 

 للإفادة منها في العمل

3.48 1.05 3.22 0.00 68% 

6 
 يدرك المصببببرف أر التدريت وسببببيلة

 مهمة لاكتساب المعارف
3.84 0.89 6.68 0.00 83% 

7 
يتم إخضاع العاملين الجدد بالمصرف 

 لعمليات تدريبية مناسبة
3.94 0.79 8.38 0.00 88% 

 -اسع  د  فلا ا اء  لى ككككككك -وال ه يماآ  ل    ار ان  ا ت كككككككم د ن اح   ابتةاء  مآ  الا ر   افلا  
   نر ر  إلى

، اس  كك د 4.38ا صككل  برستة و  كعمل د م ككتملة إك ككرض ا عر  ، ا ت يككي ار ككربي  إ ا ةتهتت  -
 %97ا ع ر ود 

، اس  كككك د 3.94وتت إخ ككككرع اسعرملين ارة  بر صككككل  سعمل رت  ة و  د م ريكككك د، ا ت يككككي ار ككككربي  -
 %88ا ع ر ود 
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، اس  كككك د 3.92 ر ككككربييحة  ا صككككل  الالت رجرت استة و  د سلعرملين ف ه بشككككا   ق ق، ا ت يككككي ا -
 %83ا ع ر ود 

، اس  كككككك د 3.84وة ك ا صككككككل     استة و  ويكككككك لد مامد لاكت ككككككرض ا عر  ، ا ت يككككككي ار ككككككربي  -
 %83ا ع ر ود 

، 3.72محت ى اسبرام  استة و  د وت ري  مع ا  عد ا شالات اسا   اجه اسعرمل  ، ا ت يي ار ربي  -
 %75اس   د ا ع ر ود 

، اس  كككككك د 3.50ة جل ككككككرت سلعصككككككة اساالو سلعرملين ف ه، ا ت يككككككي ار ككككككربي واتت ا صككككككل  بعق -
 %69ا ع ر ود 

و فة ا صككككككككككككككل  اسعرملين ن بعأرت خر ج د سإالاع ال  تجر ض نرج د سإفر ة م ار ن اسعم ،  -
 %68، اس   د ا ع ر ود 3.48ا ت يي ار ربي 

 (5) قت جةول 
 اسع  د ال  ا ر ات مح   استة و   فلا اخت ر  )ت( سع  د م تقلد لمجم ع إجربرت 

 اس   د ا ع ر ود م ت ى اسةلاسد ق مد )ت( ا ع ر و اإنحلا   ا ت يي ار ربي
3.82 0.93 6.60 0.000 80% 

 

 3.82  اسع  د ال  ا ر ات مح   استة و  فلا و ين ارةول    اس يي ار ربي لمجم ع إجربرت       
ووقع ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد وفقر   ق رس س ار ت الخمري . و قر نته مع اس يي احا  بلات 

ود ر  ا ة م ت ى  لاسد مع   إلصرة  لاسد اسالوت  إلى ش.  0.00واسق مد الالتمرس د  6.60ق مد )ت( 
(0.05.) 
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 المحور الثالث: الخبرات:
 (6) قت جةول 

    الخبراتاسع  د ال  ا ر ات مح  فلا  ر  )ت( سع  د م تقلد إجربرت ا ت ي رت ار رب د واخت

 العبارة م
الوسط 

 الحسابي

 الإنحراف 

 المعياري
 قيمة )ت(

القيمة 

 الاحتمالية

النسبة 

 المعيارية

1 
يعتمد المصبببرف اليات التدوير الوظيفي 

 لاكتساب المعارف
4.16 0.65 12.61 0.00 96% 

2 
جببدد يسببببببتقطببت المصببببببرف موظفين 

 يملكور خبرات غير متوفرة لديه
3.94 0.77 8.67 0.00 89% 

3 
يمتلببك العبباملور بببالمصببببببرف خبرات 

 كافية في مجال عملهم
3.84 0.96 6.22 0.00 81% 

4 
يهتم العببباملور ببببالمصببببببرف بتجبببديبببد 

 إستمرارة بداريخبراتهم الفنية والإ
3.84 0.84 7.06 0.00 84% 

5 
يوظ  العاملور في المصببرف خبراتهم 

 هأهدافلتحقيق 
3.74 0.85 6.14 0.00 81% 

6 

يعمل المصبببرف على تغيير بعض مهام 

العاملين الوظيفية بشببكل منتظم من أجل 

 نقل خبراتهم

4.04 0.75 9.74 0.00 92% 

7 
يشبببببجع المصبببببرف العاملين الجدد على 

 من خبرات زم ئهم القدامى ستفادةالإ
4.14 0.67 12.02 0.00 96% 

    

  اسع ر ات اسع  د ال  فلا إجربرت  إتجر مآ ارةول وُلالظ    ا ت يككككككك رت ار كككككككرب د ا عبرة اآ   
د إلصككككككككككككككرة ، مع وج    لاسد 4.16-3.74جرءت ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد، ل ء  لاولت بين 

الالتمرس د جم عار  ق  مآ (، ل ء    اسق ت 3سلالوت بين  ئ  ا ت يكككككككككككككك رت واس يككككككككككككككي اس ظلو )
مآ  الا ر  بتةاء  إ(. وال ه يماآ  ل    ار ان  ا ت كككككم د ن اح   0.05م كككككت ى اسةلاسد ا ع  ود )

   نر ر  إلى -اسع  د  فلا لى   ا اء -  افلا  
، اس   د ا ع ر ود 4.16وعتمة ا صل  اس رت استةوول اس و ا  لاكت رض ا عر  ، ا ت يي ار ربي  -

96% 
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مآ خبرات ذملاةات اسقةام ، ا ت يكككككي ار كككككربي  يكككككتار ةوشككككك ع ا صكككككل  اسعرملين ارة  ال  اإ -
 %96، اس   د ا ع ر ود 4.14

وعم  ا صككككككككككككككل  ال   ا . بعض مار  اسعرملين اس و ا د بشككككككككككككككا  م تظت مآ  ج  نق  خبراتهت،  -
 %92اس   د ا ع ر ود  ،4.04ا ت يي ار ربي 

، اس  كك د 3.94و ككتق   ا صككل  م واين جة  يملا   خبرات ة. مت فلة سةوه، ا ت يككي ار ككربي  -
 %89ا ع ر ود 

، اس  ك د 3.84ربي ، ا ت يكي ار ك يكتملا د ب ا وواتت اسعرمل   بر صكل  بت ةوة خبراتهت اسا  د واإ -
 %84ا ع ر ود 

، اس  كككك د ا ع ر ود 3.84 ت يككككي ار ككككربي يمتل  اسعرمل   بر صككككل  خبرات كرف د ن مجرل املات، ا -
81% 

 %81، اس   د ا ع ر ود 3.74ه، ا ت يي ار ربي   ةافو وة اسعرمل   ن ا صل  خبراتهت ست ق ق  -
 (7) قت جةول 

 اسع  د ال  ا ر ات مح   الخبرات  فلا اخت ر  )ت( سع  د م تقلد لمجم ع إجربرت 
 اس   د ا ع ر ود م ت ى اسةلاسد ق مد )ت( ا ع ر و اإنحلا   ا ت يي ار ربي

3.96 0.78 8.92 0.000 88% 

 3.96 اسع  د ال  ا ر ات مح   الخبرات  فلا و ين ارةول    اس يككككي ار ككككربي لمجم ع إجربرت      
ووقع ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد وفقر   ق رس س ار ت الخمري . و قر نته مع اس يي احا  بلات 

ر  ا ة م كككككككككت ى  لاسد إلصكككككككككرة  لاسد اسالوت  إلى شككككككككك.  0.00واسق مد الالتمرس د  8.92ق مد )ت( 
 (.0.05مع  ود )
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 داريالإ بداعالمحور الرابع: الإ
د ال  اسع    فلا ( ا ت يكككككككككككك رت ار ككككككككككككرب د واخت ر  )ت( سع  د م ككككككككككككتقلد إجربرت 8) قت جةول 

  ا واإ بةاعا ر ات مح   اإ

 العبارة م
الوسط 

 الحسابي

 الإنحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(

القيمة 

 الاحتمالية

النسبة 

 المعيارية

 %89 0.00 8.49 0.83 4.00 ةغير المسبوق فكاريهتم المصرف بالأ 1

2 
المصببببببرف القببدرة على تطوير لببدى 

 بدائل عديدة للتعامل مع المشك ت
3.48 1.05 3.22 0.00 68% 

3 
يتحمل المصبببرف مسبببؤولية ما يقوم به 

 ية رغم المخاطرإبتكار أعمالمن 
4.00 0.86 8.25 0.00 88% 

4 
 أفكببباريحرص العببباملور على طرح 

 تتميز بعدم التقليد
4.00 0.86 8.25 0.00 88% 

5 
العببباملور الخبرة في مجبببال يمتلبببك 

 البحث والتطوير
3.98 0.72 7.98 0.00 91% 

 

ل  اسع ر ات اسع  د ا  فلا إجربرت  إتجر مآ ارةول وُلالظ    ا ت ي رت ار رب د ا عبرة اآ      
د إلصككككككككككككككرة ، مع وج    لاسد 4.00-3.48جرءت ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد، ل ء  لاولت بين 

لتمرس د جم عار  ق  مآ (، ل ء    اسق ت اإ3ا ت يكككككككككككككك رت واس يككككككككككككككي اس ظلو )سلالوت بين  ئ  
آ  الا ر بتةاء  مإ(. وال ه يماآ  ل    ار ان  ا ت ككككككم د ن اح   0.05م ككككككت ى اسةلاسد ا ع  ود )

   نر ر  إلى -اسع  د  فلا لى   ا اء -  افلا  
 %89، اس   د ا ع ر ود 4.00ة. ا    قد، ا ت يي ار ربي  فار واتت ا صل  برع -

 ود  ةت ا  رال، ا ت يككككي ار ككككربيإبتار    امرلوت م  ا صككككل  م كككك وس د مر وق   به مآ  -
 %88، اس   د ا ع ر ود 4.00

 %88، اس   د ا ع ر ود 4.00 تم ز بعة  استقل ة، ا ت يي ار ربي   فار يحلص اسعرمل   ال  الح  -
 %91، اس   د ا ع ر ود 3.98يمتل  اسعرمل   الخبرة ن مجرل اس  ء واست  ول، ا ت يي ار ربي  -
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، 3.48سةى ا صككككل  اسقة ة ال     ول بةاة  اةوةة سلتعرم  مع ا شككككالات، ا ت يككككي ار ككككربي  -
 %68اس   د ا ع ر ود 

 ( 9)  قت جةول
  ا واإ بةاعاسع  د ال  ا ر ات مح   اإ  فلا اخت ر  )ت( سع  د م تقلد لمجم ع إجربرت 

 اس   د ا ع ر ود م ت ى اسةلاسد ق مد )ت( ا ع ر و اإنحلا   ا ت يي ار ربي
3.90 0.86 7.23 0.000 85% 

 3.90 اسع  د ال  ا ر ات مح   الخبرات  فلا و ين ارةول    اس يي ار ربي لمجم ع إجربرت       
ووقع ن ا ةى اسئو يمأ  ا  افقد وفقر   ق رس س ار ت الخمري . و قر نته مع اس يي احا  بلات 

ر  ا ة م كككككككككت ى  لاسد إلصكككككككككرة  لاسد اسالوت  إلى شككككككككك.  0.00 واسق مد الالتمرس د 7.23ق مد )ت( 
 (.0.05مع  ود )

 عرض ومناقشة النتائج المتعلقة ب روض الدراسة: .2
 اإالا  وكارءة ي ت الخلا   سلأو ات ا رس دسلعلاقد بين  نحةا نترة   قةول اإ( 10جةول  قت )

 مستوى المعنوية (Tاختبار ) (B) نحدارمعام ت الإ المتغيرات

 0.001 6.24 0.75 / الخبرات1

 0.012 5.27 0.56 / التدريت2

 0.000 6.34 0.35 / التأهيل3

   0.88 (R)رتباطمعامل الإ

 0.77 (2Rالتحديد )معامل 

 F 39.8 

Sig F 0.000 
 

د ا علفال ى ق ى بين  إ   رطال  وج       رطمعرم  اإ(    10وت كككككككككككككك  مآ ارةول  قت )     
 نحةا كمر  ش. معرملات اإ.  (0.88)    رطل ء بلات ق مد معرم  اإ  ا واإ بةاعاس م  د واإ

لاككت متا. الخبرات ب إنحككةا ل ككء بل  معككرمكك    ا واإ بككةاع   الخبرات ال  الاقككد م ج ككد مع اإ
برستر  فأ  و بمصككككككل  است م د و بتار  اإ بةاعاإ ( و ئا وعنى    الخبرات و رل ال ور  ن0.75ق مته )

  .(%7.5ب   د )  ا واإ بةاعوعم  و ر ت    اع   اإ ن م ت ى اإالا  (%10 ا. قة   )
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( و ئا وعنى    م ت ى استة و  و رل 0.56متا. استة و  بلات ق مته ) إنحةا كمر بل  معرم       
ن م ككت ى اسعلاقرت اسعرمد واس شككل  (%10)بر صككل  وبرستر  ف    ا. قة     اءال ور  ن كارءة اع

  .%( 5.6ب   د )  ا واإ بةاعوعم  و ر ت ن  اع   اإ
( و ئا وعنى    م ككككككككت ى استأ    و رل   0.35) متا. استأ    بلات ق مته إنحةا وبل  معرم       

ن استأ    و ككككر ت  (%10بمصككككل    م د اسصككككر  ات وبرستر  ف    ا. قة   )  ا واإ بةاع اع   اإ
 .%( 3.5ب   د )  ا واإ بةاعن كارءة اإ

 سلمتا.ات ا  تقلد )ا رصل ا علفد  أر.وج    إلى( 10كمر  ش. اس ترة  اس ا  ة بررةول  قت )      
(. و ئ  اس ت  د 0.77ل ء بل  معرم  است ةوة ) ( ا واإ بةاعاستربع )اإ اس كككككككككككككم  د( ال  ا تا.

صر  ات ب   د بمصل    م د اس  ا واإ بةاع ةل ال     م ت ى ا علفد اس م  د و رل ن كارءة اإ
و ئ   لاسد ال     ج  ة   افق اسعلاقد بين  (%23  رل ب  كككككككككككككك د ) خلىب  مر ا تا.ات اع (77%)

 بمصل    م د اسصر  ات.  ا واإ بةاعا رصل ا علفد اس م  د واإ
فد  لاسد مع  ود بين ك  مآ  بعر  متا. ا عل  كمر وت ككككككككككككك  مآ نترة  است ل   وج   الاقد ذات      

( ا ة م ككككككككككت ى مع  ود tوفقر  لاخت ر  )  ا واإ بةاعاس ككككككككككم  د )استأ   ، استة و ، الخبرات( و اإ
 .(0.05ل ء بلات م ت ى ا ع  ود رم ع ا تا.ات  ق  مآ )( 5%)

 الخاتمة: 
عر  مآ   خلىكا. ر مآ ا  يكككككك ككككككرت اس ظ.ة ن اسةول اع  ا  يكككككك ككككككرت ا صككككككلف د اس كككككك  ان د     

 د ن اسعل ر واس ككككككل ك رت اسا  شكككككك ع ال  ا  ر  ة وتحم  ا  كككككك وس  ا ةينككككككعة اسبرام  اسا  ت  ر  اإ
اار، سلتعرم  مع ا شكككككككككالات اسا   اج  د، واة  اسقة ة ال     ول بةاة  اةوةةإبةاا  فار الح 

عمل اسئو ا،  ا واإ بةاعخل  ن اإ إلى  ى ا علفد اس ككككككم  د  قصكككككك   ن إلىونلى ا  ذس  ولجع 
رو برسا ا     ريكك د اسا  ةات   س ة ا علفد وإذاسد اسع اةق  مر      قار، والالتاوت ل    ف. اس  ئد ا

رت اسا مآ نة ة اسة ايككككك يكككككرساسئوآ يمترذو  برلخبرات استراكم د. وقة ان لقت  ئ  اسة ايكككككد ن اع
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سئس  كر   د،والاقتار بمصل  است م د اسص را   ا واإ بةاع  روست اسعلاقد بين ا علفد اس م  د واإ
لخبرة( ال   بعر  ا علفد اس م  د )استأ   ، استة و ، ا  رلا ة  اسلة س  ئ  اسة ايد ب ر  و  ين   

  اعبعر   ئ  رلوال ه ف   مشالد اسة ايد  تم    ل ل اس  ال اسلة     مر     ، ا واإ بةاعاإ
 بمصل  است م د اسص را د؟   ا واإ بةاعاسألارد ال  اإ

ال  ذس  فقة قرمت  ئ  اسة ايد ال  فلين د  ة   د مار  ر    جة الاقد ذات  لاسد  ا  رءوب      
صككككككككل  است م د بم  ا واإ بةاعواإ )استأ   ، استة و ، الخبرة(د بين  بعر  ا علفد اس ككككككككم  د إلصككككككككرة 
د يكككربقد اسئكل    اسئو و كة وو ينككك  س ر صككك   ةا برسشكككلح واست ل   سلأ . وا  است لتاسصككك را د

برسلج ع   ا وإا بةاع ئ  اسالينكككككك د مآ اةمار، و  استرك ز ال  مر  د ا علفد وا علفد اس ككككككم  د واإ
 ا لاجع ومصر   ا علفد ا  تلاد. إلى

ا علفد )و  عر  سئس  فقة   روست اسة ايككككككككد نمرذج مآ اسة ايككككككككرت اس ككككككككربقد اسا   روست متا.و      
(. واملت ال  ااةا  ايككت رنه قرمت بت ذوعار ال  ا  د مآ مجتمع   ايككد  ا واس ككم  د والابةع اإ

اررسد )مصكككككككككل  است م د اسصككككككككك را د ب لاود الخلا  ( ومآ   جمعار وتحل لار. مت عد  ا  ا  اس صكككككككككا  
 س د است ل ل  وا  ا  استر يخ . ومآ ك   ئا وذاك خلجت اسة ايد برس ترة  استر

 بر صل .  ا واإ بةاعد بين استأ    واإإلصرة   جة الاقد ذات  لاسد  .1
 بر صل .  ا واإ بةاعد بين استة و  واإإلصرة   جة الاقد ذات  لاسد  .2
 بر صل .  ا واإ بةاعد بين الخبرة واإإلصرة   جة الاقد ذات  لاسد  .3
، ول ه  ا واإ بةاعا  ال  اإ أر. مآ بين ا رصككككككككككككككل ا علفد اس ككككككككككككككم  د  كأل   ا صككككككككككككككل الخبرة    اع .4

 استة و ،   استأ   .
 جةوةة.   فار واتت ا صل  بمر وتمتع به اسعرمل   مآ مار ات وخبرات ووش ع ال   قةش  .5
و شككككككككككككي ا صككككككككككككل  ن امل د استة و  واستأ    ال  م ككككككككككككت ى استة و  اسةاخل  وساآ وق  ذس   .6

 تة و  الخر ج .اس شرط ا ة اس
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 م ت ى ا علفد اس م  د بر صل  مل اع. .7
مآ مار ات وخبرات اسعرملين ووعم  ال     ول ر  ر ير ت م رهد  يتار ةوعم  ا صل  ال  اإ .8

 فراله ن است  ول ول  ا شالات.
 ب رء ال  اس ترة  اسا خلجت بهر اسة ايد و ص  اس رلء برلآتي      

 الخر ج  سلعرملين بر صل  لاكت رض خبرات ومار ات جةوةة. ينلو ة الا تمر  برستة و  .1
ن است  ول  سةوات وو ر ت  ا واإ بةاعات وا اء اسعرملين  ر وُ م  اإ بتار   عزوز ا تمر  ا صل  ب .2

 ول  ا شالات.
 بر صل .  ا واإ بةاعال  ا صل    ني ا علفد اس م  د كتس د ست ق ق اإ .3
ا مر يكككككككككككرت اسعمل د مآ خلال اقة اس  ش   ف ككككككككككك ق  الخبرات وا ار ات و بعمل د ن  كألالا تمر   .4

 مآ الخبرات ا ت فلة بر صل . يتار ةا ت صصد وجل رت اسعصة اسئ ني برإ
 سعرملين.سةى ا  ا واإ بةاعستعزوز اإ خلىينلو ة ام  مزوة مآ ار اةز واسبرام  استش  ع د اع .5

 المراجع:المصادر و 
 العربيةالمراجع أولًا: 

يككرسد مرج ككت.، ا  ظم ،     اءواع بةاع ر ن اإ أر.  و  يككع ة خل   اسعر ، احة ات است ظ م د و   .1
 . 2002باةا ، 

،  يرسد ا    يتر اإ  اء ر ال  اع رل ا علفد وا قة ة ار  لود و  إ ا ة يعة كروت نروة، اسعلاقد بين  .2
  . 2007 كت  ا ، اررمعد ا  ت صلود، اسعلات، 

  ا ة  رء  ممكككككر  نروة اسصكككككرا. ا علفد اس كككككم  د و و  ر ن    ول ا  ا   اس شكككككلود ن و  ماا   اإ .3
 .  2012ن اصل ا علفد، جرمعد ار ر ، س  ر ،   ا ةا ع  د، ا  لل اسعلم  اسةو   ا  د اإ

 . 2022استقلول اس   و، مصل  است م د اسص را د، الخلا  ، .4
ا  يكككككك كككككك  ن ا  يكككككك ككككككرت اسصكككككك را د   اءاحمة.  و  ا علفد اس ككككككم  د ال  اعخرسة ل ككككككآ محمة  .5

اس ككككككككككككك  ان د )برست   ق ال  مجم اد ج ر  اسصككككككككككككك را د(.  يكككككككككككككرسد  كت  ا ، جرمعد اس  لين، الخلا  ، 
2019 . 
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 لمعلمي العربية للناطقين بغيرها داءتنمية مهارات الأ
 عمر حسب الرسول عثمان محمد

 معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها  –مشارك بجامعة السودان المفتوحة  أستاذ
 

 المستخلص
و فع كارءة ا علمين اآ الوق استة و  وصككككككككككق    اء  رول اس  ء م ينكككككككككك ع   م د مار ات اع     

اسعمل د    ا  رممكككككككككككل ال  أر. و   اءالخبرات ا  كككككككككككتمل  ر رء الخةمد ومةى انعارس ذس  ال  تج وةاع
الخرصكككككككد سةى  واسصكككككككارت ،ه يكككككككرس  استة و  والت  ق يمه و   ق كككككككر   و كككككككر  و  رول  ،استعل م د بلمتار

استة وس ا صككككككال  ه د  إلىو  لت اس  ء  ،اسع ام  اس ا كككككك دمعلم  اسعلب د سل راقين با. ر بمر ف ار 
ون ختر  اس  ء جرءت اس ترة  وكر   هار اسعم   ،يككككككككككككتمر ات ست ةوة اررجرت  تإو صككككككككككككم ت 

 .ال   صم ت بلام   ة و  د لةوأد  لد لرجرت اسعصل
Abstract 

     The research dealt with the issue of developing performance skills and 

raising the efficiency of teachers through continuous training and refinement of 

experiences during the service and the extent to which this reflects on the 

improvement of performance and its direct impact on the entire educational 

process. The research indicated the importance of micro-teaching and designing 

forms to determine their needs, and at the conclusion of the research came the 

results, the most important of which was working on designing modern training 

programs that meet the needs of the times. 

 مقدمة 
  لح اسع  د اس    تحةورت ك .ة  مر  استرب وين، إذ بر ت ا  يككككك كككككرت استرب ود بم تلة ملاللار      

 شككككككاة  لاجعر  ك .ا  ن م ككككككت ى مقة ات خليج ار لمجر ات  ا.ات اسع  د ا ت ككككككر اد ن ك  مجرلات 
إار ة    ول خ  ار استعل م د، وم ر  ار، والاةق  إلىار رة. سئس    كككككككككككع   ئ  ا  يككككككككككك كككككككككككرت 
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 ة و ككار، إاةا  ا علمين وإار ة  أ  لات  كر يم ر  و لب ور ؛ س ت لى ا علت  و   ارةوة كملممككة وم جه 
 وم  ل سلعمل د استعل م د.

 م د، سئس  استعلومآ اعم   ا  ككككككككككككككلت بهر    ا علت يحت  ا لكز اس ر ذ مآ بين ما نرت اسعمل د      
 ر ، و زووة  إاةا  ا علت و  م ته  كر يم ر  و لب ور  وما  يكككككككككترا    ولكز استرب و      وا   خ ر  ت اإ

برلخبرات ارةوةة و علواات برس يككككككككككرة  استعل م د وة. ر مآ استق  رت   اك د     ات اصككككككككككل ا علفد 
 ربلد لرجد المجتمع.اسعلم د وم ت ةا ه مآ  ج  اس ا ض بم ت ى استعل ت  ق

ممكككككككككك   نه س س مآ اس  كككككككككك. ال  استرب وين إار ة  أ    ا علت  كر يم  ر و لق د مار ا ه ا ا  د  لا     
   بهر ن    ول نا ككككه، إذ لا  اا  ارا   اسا وق إيجربي و  م ككككرهد ا علت بةو   بشككككا  م ككككتمل
ل ظ اس    فع د سةى ا علت. واس اقع إن ر نو كككككككتةا    افل اسةا يجربيو ئا اسةو  اإ .استرب و   ولة ر

 .يلام ينعار  ن ا ام  إرر ة اسةافع د سةى ا علت خرصد ن ار  ر اإ
د ن  لق د يجرب  قص  اسعلاقد بين  افع د ا علت وم رهته اإ إلىونت  د سئس  وأتي  ئا اس  ء      

مار ا ه ا علف د وا ا  د ذا  ر . ذس  ع  ارا   ا  ئوسد لرس ر   ةت    اار كمر  وك ار  ستزووة ا علت 
 د ا علت و أ  له د اساعرسد مر ن وتت إرر ة  افعيجرب اس ترة  اإ إلىبقة ات جةوةة سآ وت قع     ا   

 استأ    ا  ل ض. 
 ارئ و   استرب د، استا . إلىرةلد والانا ر  ا علن و ةفق ا عل مرت ات ا تأر. سقة لتمت اس     

ا .،  ا  اا ين واعج رل. ومآ مظر ل  ئا است  ويككككرطامر  ب رء ا علفد اس ككككلو ود      ع  استرب د 
 إلىت  ل واس يككككككككككككترذسلتعل ت واستعلت مآ مةخ  اساترض وملكزود اع ك ككككككككككككل ل اجز ارةو  استقل ةود

اسككةا س.  و    اسككةا س    مح   اسعمل ككد استعل م ككد، فقككة كككر  اسككةو  استقل ككةى سلمعلت وق    ملكزوككد
ال  نق  ا علفد، فا  اسئى يمتل  ا عل مرت وا عر  . و   اسئى و ككككككككككككت  ع  عل مار ومآ   ق و 

 ملكز  ل  ئئٍ سا نه ا لكز ا ر  و بمر اس ل ة سلمعل مرت   معظت ا  اقة استعل م د.
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ومآ   ر صكككككككككككككر  إ قر  محت ى اساترض ا ة يككككككككككككك     ا ة  اسلة س   اسعمل د استعل م د. و       
ر سلا تمككر  بككه  و  ملااككرة اع  ككئا  اسككئى قككة يحككةرككه يجككربياإ رلةككرسكك  الال ال وككةفع اس ككرسكك   فعكك 

 احت ى   يل كات ول رتهت اسعلم د.
 هدف البحث:

  الآتي إلىواة   ئا اس  ء 
استككة وكك   رلأاستككة وكك  ن نا س كككرفككد ا علمين؛ قككةام  وجككة ، لى ككء وا   إيمككر ت بكك  ه ككدةلس  .1

كمر   -  د،استة و ، ووق ل   ال ه بةافع ذاتي، وبعق ل متات إلىاساع رل  افعر ق ور يجعلات و ككككككككع   
معلم    اء  قةش  ص    ر و  ا     وا   مجرلا سلتة و ، والا  قرء بم ت ى  إلىولم   ئا اس  ء 

 ستات برقتةا . ير   اءارة اسئو يماآ  ت معه  إلىاسلاد اسعلب د سل راقين با. ر، واس ص ل بهت 
    ول بلام  استة و   علم  اسلاد اسعلب د سل راقين با. ر  .2

 :منهج البحث
 .جرء اس  ء مت عر ا  ا  اس صا 

 :أدوار المعلم ومهامه
آ مآ إذ ن وا ،ترلت اسعرن، انح كككككككككككل اسةو  اس كككككككككككربق سلمعلتبرنةلاع ر  ة ا عل مرت اسا اج     

ب يككككككككرة  ت مترلد سارس  د اس رس و  صكككككككك  ا ماآ    يحرفظ ال ه مقرب   عة  مصككككككككر   ا علفد واسا 
 أتلاد

قة ة مآ ا علت ال   زووة اسةا يكككككككين بمر يحترج   إس ه مآ   كألسئس  صكككككككر ت  ئ  ا صكككككككر        
مار ات  ر صككككككلد ور قد بم رلات ار رة ا  تلاد. ومع ذس  ن تح   ئ  ا صككككككر   استعل م د ا ت  اد 
مح  ا علت. واس اقع       اسةو  اسقةش سلمعلت قة ينكككككككككعة فرال ته، و فلض ال ه    وت  ل سلق ر  

 شككككككككككككككتم  ال  مامرت معرصككككككككككككككلة.  ئا اسةو  ارةوة  وج  ال ه اإ ر   ةبةو  اخل بأبعر  جةوة
بمار ات جةوةة، ذس  ع  خلا د اسةا يككككين قة  شككككالت ال  نح  أتلة، فقة  علينكككك ا ال  قة  
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مآ  ئ   يككككككككككككتار ةمآ و جاات سإ إلىمآ ا عل مرت ا رةلد، ومع ذس  صككككككككككككر وا ن لرجد مريككككككككككككد 
 رة ار ت اسة ايكككككككككد، ومر و كككككككككراة ت ن اكت كككككككككرض مار اتا عل مرت ن  عزول مر وة يككككككككك نه ل لا

 ا تعة ة ؛ وبئس  صر  ا علت ملممةا ، وم  ل ا، وم ظمر  سلعمل د استعلم م د.  خلىاع
  الآتي ،سئس  فمآ   او  ا علت ومارمه

و ق    ئ  ا امد ال   قةش م ينككك ع اسة س ن ممكككا  نشكككرارت  عل م د  إثارة حب الاساات لاع: .1
 أ. ا تمرمرت اسةا يككككككككككين و  افق قة اتهت اسعقل د. و ئا مر يجع   و  ا علت لاوقتصككككككككككل ال  مت  اد 

ب  وشككككككككتم  ال  جم ع ج ان  ممكككككككك صكككككككك د اس رس  مآ لرجرت  الا تمر  برس م  ا علن ف  كككككككك 
وم  ل ومشكككككككككككالات، ع  الا تمر  بهئ  ار ان  مآ ممكككككككككككأنه     أ. ف ات اسلة د ن الاالاع ال  

 ة.الخبرات ارةوة
آ ق ك  و كئا وت لك   قكةش الخبرات استعل م كد اسا  لق  ا   كرلكر  م ت وير مهارات المعرفة الذاتية: .2

 لىإاس لاض، و   الخبرات اسا  قة  لل لا  وقت د  شالاتهت  و اسصع برت اسا و اجا  ر مآ لين 
علينكككك ا  ر ق لا .   لل ل  ررلد سل ل ل اس رج د اسا إيجر ل ء وق   ا علت بتشكككك  عات ال   ،اخل

 ل   رر   شكككككككككككككالد إلىويماآ    وتت ذس  مآ خلال اسقلاءة، ف ذا ايكككككككككككككت رع ااس رس     واتةو 
 لالقر ، وبئس    م  سةوه  افع د استعلت اسئاتي،  و  خلىلل ل  شككككككككككككككالات  إيجر  إلىار ةد   ل ع 

 ال  اعق  اسقربل د سلتعلت اسئاتي..
سلمعلت،  ا عل  وا انى نم ذجاسترب ود  نه مآ اس ككككككككلو ى  ا . اعومآ   ر    كت ا  يكككككككك ككككككككرت      

لتى وتماآ مآ وا   ا.ات اسعصكككككل وم كككككت ةا ه وس ا   م ت ر  سلمعلفد وم   ا   مر يكككككته ا ا  د، 
 لىإومآ   جعلت م يكككككك ككككككرت  ة و  ا علمين   لح نمرذجر أتلاد مآ اسبرام  ا اأاد اسا تهة  

اسشككككككككك صككككككككك د و   ول مار ا ه اسعلم د وا ا  د، وقة لروست  ئ  ا  يككككككككك كككككككككرت   م د قة ات ا علت 
رت واست كر ض ا  ككككككككككككككت كةة   مجكرل  كة وك  ا علم ين، وقكة اضكئت  كئ  تجكر كمآ اإ يككككككككككككككتاكر ةاإ

 احرولات محرو  أتلاد م ار 



 عمر حسب الرسول عثمان محمد                         تنمية مهارات الأداء لمعلمي العربية للناطقين بغيرها

129 
 

احروسد ال  تجةوة و  ر ساترات ا ولد إيتملا     ول فعرس د  ة و  ا علمين  ر رء الخةمد واسعم  ال   .1
  قةش مار ات متعة ة وب يرة  لةوأد. مآ خلال  اءوتحةوء اع

مككةخكك  اس ظت و    قككر ككد استرب وككد بككررقككرةكك  استعل م ككد، ومجمعككرت اس يككككككككككككككككرةكك  ا تعككة ة، واس لككةات  .2
استعل م د اسصككككككككككا.ة ل ء ولاا  ف ار ا تمرمرت ا علمين وقة اتهت. ويماآ    وتت مآ خلاسه استق ش 

استة و ،  مر  ةا     بر  اذند بين فرال د استة و  وكاروتد. ووقصككككككككككككككة برسارال د مةى تحق ق وذس
 بأق  قة  مآ اسالاد واراة واس قت.  ةا تحق ق اع ا اساارود ف

 ة و  ا علمين اسقرةت ال   استعلت مةى ار رة . ذس  ع  مآ اسصكككككارت ا  ل بد سةى معلت اس     .3
ا اككر ات ا ا  ككد، و   وا   سككه ا قككة ة ال  ب ككرء اسعلاقككرت ا تم زة مع     وا   سككةوككد اسعككةوككة مآ

مامد است ج ه، و   وا   سةوه امق معلن ن مر  ه    اءالآخلوآ. و ئ  اسعلاقرت   ككككككككككككراة  ال  
ومآ  ،وقر  ا  ال    م تار برلاناترح ال  ك  جةوة. ومآ اس ا سد بمار  تحق ق ذس  برستعلت اسئاتي

  و ،   ظ ت  و ات   ش   د خلال اسع لات ا ة ي د وة. ر مآ اس مرذج ا  تلاد.محرو  استة
رء لة ك . كر   ا علت؛ ع ر   كككككككككككككك ة إس ه  ا  إلى ئ  احرولات نجة ر  أق   إلىوبرس ظل      

جةوةة مآ م ككككككككككك وس رت واج رت، وال ه    وعم   اخ  اساصككككككككككك  وخر جه، وال ه كئس     وا. 
لتى ا تمرمر ه استة و ككككك د س ق   بة ايكككككد ولو  اس لاض ولرجرتهت. اس اقع    ك   ئ  احروات ن 

علف ر  وما  ر . وما  د ك .ة سترق د ا علت م م دار لتى ن اسةول اسا   فل مصكككككككككككككككر    عل   ةافتحقق 
و اء ذس  ع   ئ  ارا   ن ضلق اسظلو  ا  ريكككك د إنجرح    ول ا علت وإصككككلاح  اعولواس كككك   

استرب د ارمد ن ا  ككككككككككككككتق   و   الا تمر  بةافع ته. إذ س س مآ ا ت قع تحق ق است  ول اساعرل مر ن 
  عزذ  افع د ا علت لتى و شكككككي ن  علت ذا ه؛ ع  استعلت اسئاتي  خلى صكككككرل   ئ  ارا   جا   

     اس ي لد ا أل 
 .استعلت ب ا هرع  ا علت م ت ر  سلمعلفد بمعنى  . 

 .ذس  مآ خلال الاالاع ال  ك  جةوةيجعله م   ا   مر ير ه ا ا  د و  .ض
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 ويجع  ا علت وة ك    استعلت امل د ذا  د م تملة مةى ار رة.  .ت
إ    ج ه ا علت نح  استعلت اسئاتي    است ةى اسئو يج       اجاه م يكككككككككككككك ككككككككككككككرت  ة و       

ذس  ع  يلاد  قة  اسعل   واستا  ج ر لا يماآ مجر اتهر بةفع ا علمين نح  است  ول ا علن  ا علمين،
 تحق ق ا  اك د بة جد  كبر إذا   تحا ز ا علت ب ايككككك د م يككككك كككككرت مار وا اني  فعر ، وساآ ن اإ

ر ال   يككككككككريككككككككق   ف ه و يككككككككتملا استة و  سلااتمر  بة جد ك .ة ال   علت ذا ه. واستعلت اسئاتي واإ
 .اسةافع د اساعرسد و و  ر ا تعروت برس   د سعمل د استعلت واستعل ت رلذس  ع ، افع د ا علت

خم كككككككككككين ارمر، واسشكككككككككككا ى مآ   ف. ا علت ار ة ستعل ت اسلاد اسعلب د سل راقين  مآ  كألفم ئ      
با. ر م كككتملة، ب  ومتزاوةة،   قة ابر اآ ذس   لة اس رلأين بق سه   وإلةى ا شكككالات ارر ة 
اسا و اجاار مجرل  عل ت اسلاد اسعلب د سا. اس راقين بهر    اة    فل ا علمين ا  تصككككككككككين ا   لين، 

ت فاكككرس  كككد ا علمين اسكككئوآ وق م   بتكككة وس اسعلب كككد سا. اس كككراقين بهكككر ن اس لا  اعج   كككد ن وت فل  
 (15ص ، 2002 ،إاةا  سا و  و ماني،  و رقرن بقة  كر   )مةك  

 ومآ خلال الاالاع ال  وقرةع اسعةوة مآ ا  للات، واس ةوات ذات اسصكككككككككككلد بهئ  اسق ككككككككككك د،     
ا علت  شكككككككككا  ل زا ك .ا، و   ن ام مار تُحم  ا علت م ككككككككك وس د فشككككككككك  اسعمل د س لظ    ق ككككككككك د 

 .(21ص، 1996 ،استعل م د  )ف ا   واش
لككةارككد المجككرل، إلا  ن ككر اس     إلىسككئسكك  كككر  اس عض وعزو مشككككككككككككككالككد اككة    فل ا علت ار ككة      

رعمل   مآ ذس  س س بلان ككككت  ع    نق   مأ   ئا اسعئ ، ف   نصككككة قل  مآ اسزمر ،  و لتى  ق
اس  ككككككك.، وس      قر   لرل ا  ترارت برساد اسةقد م ئ ب كككككككع يككككككك  ات، وبين لر ر الآ ، فعرم  
اسزمآ   ر س س ن صكككككككككرا مآ ولتم ككككككككك   اسعئ  سعة    فل اس  ا د ار ةة اسقر  ة ال    ا ئ اسعمل د 

 استعل م د.
اةة  إلى نه ة. مق ع، وإنمر مل  ذس  إ  لصكككل اسق ككك د ن يككك   والة  مل ة. واقع ، كمر      

ج ان ، بأتي ن مقةمتار ارم  ، ونعني بررم   اس يء اسشكككككككككةوة ن اس ككككككككك. برسعمل د استعل م د نح  
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استقككة ، وإهككرل تحككةوككء   ت اسع ككرصككككككككككككككل استعل م ككد؛ فككر  ا  اسا  قككة  سل لاض تحككرفظ ال    الاككر 
ستعل ت بر ت ا  يككككككككرس  وممككككككككلوط ق   ت، وكئس  الت و اسعت ق، بمر ن ذس  ا  ا  ا   لد سلمعلمين، 

وكأ ر مقةيككككككككككككككد، وت كككككككككككككك  ذس  إذا  سق  ر نظلة ال  بلام   أ    ا علمين ن بعض معر ة  أ    
معلم  اسلاد اسعلب د سل راقين با. ر م ئ خم د واشلوآ ارمر، واقةنر مقر ند ب  ار وبين بلام   ل  

وج    لىإممكككك اد ا عل مرت، ف كككك    شكككك. نت  د ا قر ند  ا عر ة نا ككككار كمر    مأ تد ال  م قع
ارمر مرذال وصكككككككل  الآ ، وس   خئنر ن الاات ر   25فلوت اا اد سلارود، وكأ  مر كر  وصكككككككل  م ئ 

ل ت اسشكككككككككككككاروى اسا نجمت اآ ن ا د ا علمين اسئوآ  فلذتهت  ل  اسبرام  م ئ اس ةاود ع  ك ر    
 خ   ة.  كألمآ ذو ق  ، وم م  ر   كألى مآ اس   ع  جةا     ا   اسشارو 

رت ا علمين نح  استعل ت ف ككة  ولا للج، قلككد مآ ا علمين مآ و مآ بتاككرمكك  إتجككر كك مككر اآ      
 ككت    اسا  ككة ك است ق  و كككككككككككككككر  ا اككر ات اسلا وككد اع بع وم قع ككك  ماككر ة ال  لككةة، و لكك  اسقلككد 

ا  ريككك  سلترك ز ال  مار ة بع  ار،  و فلع معين مآ فلوع اسلاد، كمر      رك إةارلا مل  ور سا. 
، بةاعمر    مت فل ن اساترض ا قل ، وبمعنى اخل ة رض ممكككك صكككك د ا علت، و و   اسشكككك صكككك  ن اإ

ر ل د، كأ ر ممكككككككككئ جرمة، واس اقع   ا علمين ولكزو  ال  مر يحاظ  ، ووتعرمل   مع اسلاد و  أةل ف
وممككككككةوةة استارا  مع اعل رء، و ز  ل ل رتهر بريككككككتعمر ر، و ئب  به ل ر، وا قصكككككك   برلايككككككتعمرل 
  ر،    وا   مر  علمه اس رس  ما ةا سه ن ل ر ه، و   وا   الينككككككككككككككد  ر يماآ    وقربله خر ج 

  ه، وتحق ق ةرور ه.ل لة اسة ايد، و   وا   كئس  مع  ر سه ن  ر يد ل ر
  training conceptionم هوم التدريب: 

سلتكة وك   علواكرت كأ.ة  عبر اآ ماا   والكة وواا     نق ل   كر بكأ  استكة وك  ا كر ة اآ       
إلككةا   ا .ات ن اسال  وارمككراككد اسا نككة بهككر،  ت ككرول معل مككرتهت،  إلى نشككككككككككككككككرط أ ي واككة  

د ارس د  )جعال  إنترج ر يجعلات لاةقين سشا  وورةاات باارءة و رتهت، إتجر  ت، ويل كات، و   اءو 
 (101ص ،1988 ،اسع ة
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مآ استعلوة اس ككككككككربق  ت كككككككك  اةة  م  ، ن مقةمتار است   ي، فرستة و  س س املا ملتجلا،      
وسه  ة  واينككككك ، و   إلةا   ا .ات، ولا يماآ    وت قق ذس   و    ايكككككرت يكككككربقد  تعل  

 عةو ،  و إصككككككككككككلاح  و ايككككككككككككت ةال،  إلىون  أ ت جةوا ،  و مر    كرةآ ويحترج ال  مر    كرةآ 
اس كككككككل ك  و اررن  و   اءوار ان  اسا وت رو ر استا .    ا عل مرت؛ إو اس  رء ا علن سلمعلت، واع

ن   اةه لى ء  بةاعه، واإ يككككككككرس  ن القه، و  بتار اسشكككككككك صكككككككك  واساني سلمعلت، مأ  قة  ه ال  اإ
رت فا   تعلق برررن  اس جةا  سلمعلت تجر  مر وة يكككككككككه، تجر يحظ  برلايكككككككككت  كككككككككر ،  مر اآ اإ

 د.  ن رنوتجر  اسعرملين معه، ي اء كرن ا ذملاء،  و الابر،  و   يرء، وبرختصر  جرن  اسعلاقرت اإ
رس د  ر  فع  كألو  ، ف كككككك ر ايككككككت ةامقة ات ا تة ض  ايككككككت ةا ك  ذس  مآ  ج    م د اسلة د ن 

كر  ال ه. وال  كٍ  فرستة و  س س مآ  ج  استة و  ن لة ذانه، وإنمر مآ  ج  اإصككككككككلاح،  و 
 و استعةو ، و ئا يماآ    وت قق إذا    صككككككككككككككم ت اسبرنرم  استة ود لى ء ولد لرجد  ينككككككككككككككرفداإ

 ا علت، والمجتمع. 
  importance of trainingالتدريب: أهمية
بر ت  ه داستة و  ن مجرل استعل ت، فتل  اع  ه دس كككككككككككككك ر ن لرجد سل  ض ن ارةوء اآ      

استة و   ص   بئكل بعض  ق ال استرب وين    ه د ملا م لمر به، وواا     نأ ت   ر مبر   ل  اع
صل  اإررلر، و ممة خ   ة، ن  كأل ر رء الخةمد استعل م د ن اس قت اررينل وشا  ينلو ة لاذمد 

 (11ص ، 2001 ، د  ت   ا يلوعر  )ةر  يع ةجتمرا ت    ف ه ار رة الا
إ   ئا است    اس ككلوع اسئو نح ر ، يجع  مآ اس   ع     وا   مر لصكك  ال ه ا علم    ر رء       

 استة و  ة. كر  سل ا ض بمامتات ال  اس جه اعكم ،  و ق  ال  اس جه ا  ل ض.
ول  ين، ووتالع اآ ك  ن ع اةة  فلع،   يككريككاستة و  ن ن اين   يككرس  سئس  يماآ لصككل      

 ئوآ اس  اين    استة و  اس ظلو، و   وتت ةرس ر بشككككككككككككككا  م  ق  اآ الوق محرينككككككككككككككلات مر تهر 
   ا   اآ    و كككككككككككككككر  اسعلم د م رقد، و علض ب لوقد م ظمد ال  اة  ك . مآ ا تة بين، ويماآ 
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 تالع اةة  ل ضيككككككككككككككقلاءة بعض ا  ا  استعل م د، وتحت  ئا اع إلى الوق  ال ة ا تة بين برسع  ة
 نككه ة. فعككرل ن   م ككد ا اككر ات،  يككككككككككككككل ض ا  بككرسالض، وساآ و خككئ ال   ككئا اع  يككككككككككككككككرس كك 

 رت واسق ت.تجر واإ
ةو ، و   ر بلا ل يل باسعمل ، ووعة  يل ضاستة و  فا  اع  يرس   مر اآ اس  ع اسأر  مآ      

فعرس د ومل و ا، ل ء وتت ف ه است   ق، واستعل ق وا  رقشكككككد بصككككك  ة ل د، وواقع د، يككككك اء كر   كألاع
ذس  اآ الوق مر وعل  برستعل ت ا صككال،  و اسعلوض اسشككا ود،  و     ق نظر  ا لممككة ا صككرل ، 

  سار  ود. ومع ذ يككككككككككرس  اخل  ل  اع إلى و ا  رولات،  و   ايككككككككككد اررسد،  و اسعم  ارمرا ، 
وقت ا و  ست ا ئ ، ومة ض لرذت خ . وق   برإممكككككككككلا   إلىلرجته  يكككككككككل ضو خئ ال   ئا اع

  ال  خ  ا ه.
 واقع التدريب:

 ربي وتت بين ا علت والابه، واس -وخرصد ن اررمعرت - ر تجة  اإممر ة إس ه    ام  ا علت     
 رك ر ه، وقة  ا    إتجر ويكككككككل كه، و    ئا اسعم     قة ات ا علت اسئا  د، وم  لا ه، يكككككككريكككككككاع

معلت ا علت، وذس  مأ  ايككككككككككككككتمر ة  ق ش اس لاض سل   اءا متربعد الوقدبعض ا عرو. اسا يماآ اآ 
اسا  قة  سل لاض اخل ك  فصكككككككككك    ايكككككككككك ،  و اخل ك  ار    ايكككككككككك ، وقة وا   مآ بين  ل  

رجزة اسق رس  ل   ظ  ا   واتا عرو. كئس  ن كك د نجرح الاض ا علت، ومامر واآ مآ ممككئ ف   
اآ   ف. ص  ة لق ق د   ت ى استعل ت، مامر بئس ر مآ جا   ست  ول ر، فا ة  أخلىبص  ة،  و ب

 ة و  إذ ؟  و  ممكككككككككككككك  ف   ا علت اسئو لاو  و  و   ب  رح، س س  إلىنحة  ا علت اسئو يحترج 
لخ ض ف ار ، لا نلوة ا خلى رض يككك برس كككلو ة    وا   ينكككع ار ن مر  ه اسعلم د، فقة  ا     رك 

الآ ، ومآ   ر فرس رلء ولى ينلو ة ةلس اسلة د ن نا س ا علمين تجر  استة و ، ونعني بئس  ك  
ا علمين متم زوآ، وينككككككككككككككعكر ، لتى  ا   سكةوات اسلة كد اساكرملكد اسكئا  كد ن إ قكر  اسعمك ، ومآ   

 بعة  ع   ات   مآ ا علمينو كككراةو  كأ.ا ن وينكككع، و صكككم ت بلام  استة و . فا رك اة  ة. قل 
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استاريكككككككككككككك ، واسلام رلاة، وو ة  إ  ن واآ وصككككككككككككككع   إلى   ر ن  لة اسق رارت ارا م د ولكآ 
محريكك ته ار ككرض اسئو يجعله وت ل  اآ صككار ه اس ككل  د، وذس  ال  خلا  مآ وعم  ن اسق رع 

سق رع اسعر ، مآ وعم  ن ا    ا، و ا قر، واسالت ك . بين   كألالخرص، وسئا نجة اسق رع الخرص 
ومآ وعم  ن اسق رع الخرص ا ةمر يح ككككككككككككل ك  م امر  و ة  ة و  د، ف ت  د اسةو ة وعة  ملا لر ر 

 سةى اسعرملين ن اسق رع الخرص، و   س س كئس  برس   د سلعرملين ن اسق رع اسعر .
ر انتقل ر د اس ظلود، ف ذا ممحت ى بلام  استة و  بصاد ارمد، قة وا   محامر، وج ةا مآ اس رل      

ل ز است   ق  رس ر اعمل، و ما  ر    ن ككككككككككككككع  وةو ر ال  اة  مآ ا تخئ يماآ      رل ال   إلى
تة بين  نا ككات، ويماآ ا  إلى  جد ك .ة، وبعض  ئ  ا تخئ  ع    إلىا يككل  ر  أر. اسبرام  استة و  د 

    نجملار ال  اس    استر  
علمين تجر  استة و ، ف ع ككككككككككككككات ولى  نه  كبر مآ ذس ، واهر بأنه بم ل  اختلا  وجارت نظل ا  .1

لصككك سه ال  ممكككار ة است لج قة امتل  نرصككك د اسعلت واساآ )ارلفد( معر، ون  ئا خلي ممكككةوة بين 
 استأ   ، واستة و .

ينكككعة ا علت ا علن، يجعله وشكككعل بررلج  مر  ذملاةه، وفلوق استة و ،  ةت    يككك   اس كككعة قة  .2
 لاولجع إس ه برس لو ة، فقة وا   ذس  س ج   ا   ن اسبرنرم  اسئو   له سلتة وس  و ة. ذس .

الد، استة و  ال   نه  ل  ماني، ومآ   ف   فترة استة و   عة وقتر سلايتر  إلىنظل بعض ا علمين  .3
 ككككك   ل والايكككككترخرء، فلا وأخئ ر ا علت مأخئ ارة، وارقر بأنه ن اس ارود يككككك  صككككك  ال  ممكككككار ة

 و ة  ة و  د،  ر و كككككككككراة  ال  استرق ، وتح كككككككككين وينكككككككككعه، واس رلء لا وعل  معلمر ل كككككككككل  و ة 
  ة و  د، ون يحص  ال  مأ   ئ  اسشار ة مامر كر  م ت ى   اةه.

ولى بعض ا تة و ين مآ ا علمين    ل ككككككككك   استة و  وقل  مآ ممكككككككككأ ت  مر  ذملاةات،  ر يجعلات  .4
 استعرم  معه.   اس ئ ال  رل قرةمين ال    ا ئ  م قار يل  ر و عاس وت ئو  مآ اسبرنرم ، واس
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وقة جم   فال بعض ا تة بين لرةلا  و  ايكككككتار تهت مآ استة و ، فات ولف ككككك   ك  جةوة، إمر  .5
ركككة كككه، وإمكككر لخ   مآ اكككة  قكككة تهت ال  استعكككرمككك  معكككه، ويماآ    وا ن ا  ت  ول مآ واكككرجت 

 مآ فلات.محرولات است ةوة، اسا ن   شأ 
 ا ة بين  نا ات مأ   إلىو  رك بعض ا تخئ  ع   

اة  كارءة ا ة بين سل ا ض بهئا اسعم ، يكككككككككككككك اء مآ اس رل د اساالود،  و اس رل د اس جةان د، فات  .1
ع ر   د، ومن كككككككككككرنس  ككككككككككك ا م  لين الم ر سل ا ض برعمل، كمر   ت لايح ككككككككككك    ملاارة اسعلاقرت اإ

 خةمتات ن استعل ت، و ئا ن اس اقع لا واا .مةة  -ن اسارس  -اخت ر  ت
مار   لىإلام رلاة بعض ا ة بين، فات قة وعتقةو    ت  مر  فلوق و قصكككككككككككككككه ك  ممككككككككككككككئ، ف أ     .2

ين،   اس ككككككككككلد اس اينكككككككككك  ال  نا س ا تة ب رل استة و   و  إاةا  م كككككككككك ق، ولا ض  ي ج ة، و ئا 
 رتهت نح  .إتجر و ا وآ 

  رت يل  د نح  فالة استة و  بصاد ارمد.إتجر  قة وا   سةى بعض ا ة بين .3
 ار اةة   ايكككرت وتت ن ينككك ء نترة إجلاءق   اسشكككلوع ن إاةا  إو بلنرم   ة ود، لا بة مآ      

تحةوة ا لام  اس كككلو ود ستصكككم ت اسبرنرم ، بعض  ئ  اسة ايكككرت وتعلق لىرجد ا  يككك كككد استعل م د، 
ولككككرجككككد المجتمع، واس عض الآخل وتعلق ب اقع ا تككككة بين  نا ككككككككككككككات، وذسكككك  مآ ل ككككء م  لاتهت، 

ت رمارن  ا     وت رول اإرتهت، ولرجرتهت، وكئس  اة  ت، وجزء مآ  ئ  اسة ايككككككككككككككرت وإتجر و 
  رت ا ر ود.مارناسعرمد، مأ  است ق ت، وا ةة، وا ار ، واإ

 ين، هر استة و  اس ظلو، واستة و  اسعمل ، وتحت ك   يككككككككككككريككككككككككككوعتمة استة و  ال  ن اين      
، ال  اخل،  و  ا ككككك    لةهر ال  ة.   يكككككل ض، ولا يماآ س ر فلض  يكككككرس  م امر  تالع اةة 

د إذا يجرب نترة  اسة ايككرت اسا  ممككلنر إس ار ن اساقلة اس ككربقد، فا  سه  و   وارر   اإ إلى و  اس ظل 
 يل ض اس ظلو اسئو وعتمة ال  إسقرء احرينلات،  يل ض ل آ اخت ر   وفقر سلظل  الخرص.فرع

ل ه بعض ا تخئ، وواينكع اسبرنرم  ار ة    اسئو يحرول مات وج ة  ةت قةمه، وسه بعض ا زاور، وا
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مآ  ف ككككككككككككك  ، وذس  برلااتمر  ال ه ا ةمر  ت فل اسظلو  اسا تجعله مار م ه قة  اإ يكككككككككككككتار ةاإ
ة. ، و ككئ  اسظلو   تعلق بم ت ى اسبرنككرم ، فكك ذا كككر  اسبرنككرم  ولوككة اإخ ككر  ب عض ارقككرةق،  و 

 يككككككككككككككل ض اس قرةع ارةوةة، وكر  اة  ا تة بين ك .ا، ووصككككككككككككككع   قةش ذس  ب لوقد امل د، ف   
 احرينلات    اعن  .

 :التدريب أساليب
سه   يل ضرل، و     و خ . ن المج إلىبرلايتمرع  احرينلات، وف ه  ترح اسالصد سلمتة بين  يل ض -

اة وا رل، م ه، كمر  نه و فل اس قت، وار يككككتار ةف اةة ، ل ء و ككككت  ع اة  ك . مآ ا تة بين اإ
ال  مةى كارءة احرينككككككككككككككل، وقة ا ه ا  تلاد ال  جئض انت ر   يككككككككككككككل ضو ت قة نت  د  ئا اع

 ا شر كين، وإمم رع لرجرتهت.
فعرل، ل ء يجتمع اة  مآ ا ة يين   رقشد فالة مع  د، وتت  ر رء   يل ضاس ةوات، و     يل ض -

اس كككربق  يكككل ضم رقشكككتار الض استصككك  ات ا  تلاد سل براء وا ة بين ال  اس ككك اء، و ئا وا ككك  اع
 رن ك نه وت رول اة ا مآ وجارت اس ظل و الخبرات ا ت  اد، وفقر سعة  ا شكككككككككككككككر كين بت اةات، ب  م

 احرينلات وجاد نظل خ . والة.   يل ضوعلض 
ا    ارت واس شكككككككككككلات ا  جاد، و ت كككككككككككمآ  ئ  ا    ارت واس شكككككككككككلات اسةو ود ا  جاد اساأ. مآ  -

والآ اء، ووجاكككرت اس ظل ل ل اسعكككةوكككة مآ ا  اقة استعل م كككد، وككككئسككك  بعض ا عل مكككرت  فاكككر اع
 رممل ن مجرل است صص.م ار ب لوق ة. م  يتار ةاس لواد اسا يماآ اإ

وتت  ال ة ا تة بين برسقلاء ل ل م ينكككككككككككك ع معين، وإاةا  و قد لىأ د  يككككككككككككل ضاسقلاءة، ون  ئا اع -
  ت رول م م   اسقلاءة،مع بعض است ل لات، واستعل قرت   الض ذس  وم رقشته. 

 التدريب العملي أسلوب :ثانياً 
  است   ق  اسعمل ، إلا   يكككككل ضاس ظلو مزاور ، وال ه متخئ ، فائس  اع يكككككل ضكمر    سلأ      

 ه  يرس   ، وس علض س عض  رل اسعمل ، وبقرء  يل ضاس اقع و كة فعرس د اع
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 ككر جككةوى، ل ككء وق   ا علت بتككة وس   س   كأل ، و يكككككككككككككككرس كك استعل ت ا صككككككككككككككال، وعككة مآ  نجع اع -
بةو  اس لاض، ووتت  صككك ول اسة س و  ككك  له،  ال     وق   ذملا   ،كرم )وس س جزءا مآ   س(

   وعلض مشاةا مشاةا، ووتت استعل ق وا  رقشد، ووينع اس ةاة  كلمر  ماآ.
راة ال   د، و    ة و  امل  و ن رنوصل   عررد بعض ا  اقة اإ  يل ضلأ   اع وا ، و    -

 2006 ة،   وق ل )ةر  يكككعاستصكككل  اس كككل ت، وال   ات   اعذ ر ، و ق   ا اء الآخلوآ. ون ذس

 لأ   اع وا  ن جم ع ا لال  استعل م د لتى اررمعد   و   وا ة ن  يككل ض   و ككت ة  (50ص ، 
 بي اس رل د اس ظلود برسعمل د  و   أخ.، وو ككككككككككككراة ال   اات ا  ينكككككككككككك ع واستعمق ن فات ا  اقة 

راكك  مع  ككد، ون ماككر ة استاككن ككككككككككككككككرن خلاق ككد، ون ب ككرء اسعلاقككرت اإ - ككداجتمككرا -ا  تلاككد؛ لب وككد
رر ة ا قربلد، وق ر ة ا  رقشككككد، ون تح ككككين ج  اسصككككة، وإ  صكككك لالآخلوآ، ووا ة ن استة و  ال  

 (156ص  ،1990 ،ا  رقشد  )برممرت
 وق   ا علم   بزور ات مت ر سد  اخ  اساصكك ل، ال     وتت بعة يككل ضذور ات مت ر سد، ون  ئا اع -

 ة ال  لةة، وقة وق   برسزور ة معلت والة،  و اة  مآ ا علمين، مع ملاارة ذس  م رقشكككككككككد ك  ذور
ممكككككككككككككع   ا علت ا زا ، والاستزا  بق ااة اسزور ة بةءا مآ  خ ل اساصككككككككككككك  لتى انصكككككككككككككلا  اخل  لم ئ 
برساصكككككككك ، و تت بعة ذس  م رقشككككككككد  لةا  استة وس، تحت إممككككككككلا  ا ة ض. كمر يماآ     ا   

 مآ الخبرات ا ت  اد. يتار ةررلد سإاسزور ات سلم ي رت ا م
ار  يجمع اسعةوة مآ اسعرملين ن مجرل والة، وف ه  اجتمرعل كككككككككككككك   ا  للات واس ةوات، ا  لل   -

وت رول ا شكككككككر ك   ق ككككككك د مع  د، ذات فلوع متعة ة، وسئا فر  لل وعة فلصكككككككد ك .ة ست ر ل الخبرات، 
 عل ت.وا عل مرت، واستعل  ال  ارةوة ن لق  است

ا  ككرولات، ا  ككرولة فآ معلو ، وف ككه وق   ككك  ال  بعلض ار   ا  وككةة سل وككه، و لض ل    -
م عككةمككر ن مجككرل استككة وكك ، وولى اس ككرلككء     ككئا  يككككككككككككككل ضاس ل  الآخل، وواككر  وا    ككئا اع
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وخرصد  امله اساني،   اءاسا   راة معلت اسلارت بصاد خرصد ال   يرس  مآ   ت اع يل ضاع
 ف مر وتعلق برررن  الا صر ، واسقة ة ال  جئض الآخلوآ، وايتمرستات.

 تقويم برامج التدريب
 ر مآ ا رصكككل خ د اسبرنرم ، إلا  ن ر قلمر  يكككريكككال  اسلةت مآ     ق ش  و بلنرم  وعة جزءا      

   ول اسبرنرم   ن ينكككككككك ةار نجة بلنرمجر  ة و  ر سلمعلمين وشككككككككتم  ال   يككككككككس  ق يم د كرممككككككككاد، وتت
و عةوله، و ئا لا وعني اة    افل  ق ش، بقة  مر وعني لرجد  ل  اسبرام  استق يم د إاةا  ج ة، 
يجعلار ينككرب ر، ولركمر ج ةا سعمل د استة و ، ولتى وت قق سبرام  استق ش  ئا اعمل، ف   ا  ال  

رت، ويل ك، إتجر اسبرنرم  ال   ر. أاسا  اشة اآ مةى   واتاعق      شتم  ال  بعض اع
كأ.ة و  ا     واتت بهكككر مصككككككككككككككمم  اسبرام  استق يم كككد، كمكككر و  ا        واتا علت، و كككئ  اع   اءو 

، ومةى اسبرنرم  استة ود ال  م كككككت ى تحصككككك   اس لاض  أر.وشكككككتم  اسبرنرم  استق يم  ال  مةى 
 و  ككرك  (495ص ، 2005تجككروبهت مع ا علت ا ككة ض. ون ذسكك  وق ل ايكككككككككككككك ق وعق ض )اسق كك  

ستة و  د اسبرام  ا إار متعة ة   كككككككككت ة ال ار امل رت استق ش ن    واتو   يكككككككككرس  ق ااة و يكككككككككس و 
 سككئو ايككككككككككككككت ككة  مآ  جلككه لا بككة مآ ملااككرة  ككئ واستعل م ككد، ولتى يحقق استق ش ا ككة  ارق ق  ا

م  استق ش، وذس  ع  استق ش اسعل إجلاءاسق ااة واعيككككككككككككككس برسقة  اسلاذ  وبرس لوقد ا لاةمد ا ة 
اسا  خلىاع وات واسترب و و كككككككت ة ال  مجم اد مآ الاخت ر ات ا  ينككككككك ا د وا عرو. وا قرو س واع

 عاس قة ا مع  ر مآ اسصكككةت واسأ رت اس اقع  ر لققته اسبرام  استة و  د مآ ارر  ال  ا علت وا ةول 
 .(308ص ، د )ملجع يربقجتمراا تة ض وال  اس رس  وب ئته ا ة ي د والا

ات وقة وت ككككككككككرءل اس عض  رذا استق ش، إذا كر  اسبرنرم  ج ةا؟ ن ر   ف ق ل بأ  استق ش    اسئو يح
  ةا  ال  اسبرنرم ، فررات برر  ة  و   ق ش  مل يكككربق عوانه، واختصكككر ا سلق ل ن ككك ت بعض 

 (308ص ، 2006 ،ةر )استق ش و   
 ار.  ةاف  مآ الخ د استة و  د ا قل ة، ومر   تحق قه مآ إنجرذ استعل  ال  مر    .1
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استة و  اسا ايكككككككككككككت ةمت ن   ا ئ ر ومةى   يكككككككككككككرس  ق رس مةى صكككككككككككككلال د اسبرام  استة و  د و  .2
 م رهتار ن  ل  د الالت رجرت استة و  د.

 قةول مر وص  إس ه ا تة ب   مآ كارءة، واستعل  ال  مقةا  اسارةةة اسا تحققت  ت مآ استة و ،  .3
 مع ق رس كارءة مآ ااة إس ات بمامد   ا ئ اسعم  استة ود، ومةى صلال تات  ئا اسعم .

 اسا اةة ا تر  د ال  استة و  بمقةا  الايكككككككككتأمر ات واستا .ات اس كككككككككل ك د، وا ا  د وة. ر اسا مقر ند .4
 بة ت ن ي  له.

 استق ة ن مةى الاستزا  بر ةة اسزم  د ا قل ة سلبرنرم  استة ود.  .5
 أركا  تقويم العملية التدريبية:

ل  اس    اسبرام  استة و  د يماآ إجمر ر ا  رك اةة  يس وق ااة و  ا     ول از ال ار  ق ش      
 استر  

استارم  بين ا رصككككككككككل امل د استة و  وعة  لة   كر  استق ش، بمعنى    وا   سا  مآ وشككككككككككترك ن  .1
 تة بين ن ا   اءاستة و   و  ن استق ش؛ و ئا وشكككككككككككككم  مصكككككككككككككمت اسبرنرم ، وا ة بين، وا تة بين، و 

 اساص ل وكئس  الاض ا تة بين.
ود، بمعنى    و ة  استق ش مع بةاود استة و ، ولا وقتصل ال  اخل ، و   وا   م ري ر سا  يتملا  اإ .2

ملللد،  و و كككككككككككك. مع استة و  خ  ة بخ  ة، ملكزا ال   ارصكككككككككككك   اسبرنرم ،   وا     رك  ق ش 
 برممكككككككككككككككرم  ن اخل اسبرنرم ، ومآ نترة  ك  ذس  نخلج بتق ش متارم  يماآ    وا    ل و    ك

 ن    ول اسبرنرم  استق يم  واستة ود. رلاع
عل  ال    مآ اسعمل د استة و  د، سلتيككككريككككا لوند،    وتشككككا  اسبرنرم  استق يم  لى كككك  ا ة  اع .3

   ال  ا تة ض. أر. مةى 
استق ش اس ا ككككك ، ااتمر  استق ش ال  استعرو  بين ا رصكككككل اسعمل د استة و  د، ووينككككك ح ا ة  مآ   رل .4

 .نا س ا تة بين ا ا  ر ن رل  ش  ص، وترك    اةاستق ش، و   ك نه 
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 التقويم: أساليب
ع مد ااستق ش امل د ممككككككككككككرملد،  شككككككككككككم  ا تة بين، وا ة بين، واسبرنرم ، و ئا مر ذكل  اسةكت        

 (176ص، 1999 ،)اع مد
  trainees evaluationتقويم المتدربين: .1
 مع ملالظد اسةقد ن ا  اا ة.، %85الانتظر  ن اسبرنرم ، وقترح  لا  ق  ن  د ار    اآ  . 

فعرس د ا  رقشكككككككككككد، لى ء   خئ بةقد خلال ك  جل كككككككككككد، ون اس ارود ضلج ن صككككككككككك  ة   جد  عاس  .ض
 وجةوتار.مت يي مشر كد ا تة ض 

 ضص ص   جد ساتربد لىء  و  قلول ل ل إلةى ق رور استة و . .ت
 مآ اسبرنرم . يتار ةا قربلد اسشا ود، وف ار  تت اةة  م    اشة اآ مةى اإ . 
استق ش اسئاتي، والة ا تة ض باتربد  قلول ن  رود اسةو ة، اآ مةى ايككككككككككككككتار  ه م ار، ووع     .ج

   جد اآ مةى لا ه مآ اساتربد اسا  د ل ل اسةو ة.
 استة وس ا صال، ويجلى برسص  ة ا علوفد، وساآ ن اخل اسةو ة. .ح
 مآ اسةو ة. ر ةيتاكرمماد اآ مةى اإ   يئلدايت ر  اخل اسةو ة، لى ء وشتم  ال    .خ
 (180ص  ،ملجع يربق ،اع مد): تقويم المدربين .2
 ايتمر ة  ق ش ا ة ض، وق   بملئار ا تة ب  . . 
  اء اسكككةو ة،  تكككربعكككد مكككةى استزا  ا تكككة ض، وجكككةوتكككه ن  إ ا ة إلىمكككةى استزا  ا تكككة ض،  كككئا وع    .ض

 واج ر ه.
 تقويم البرنامج: .3
 . ةا ، واحرينلات، واعنش داسبرنرم  واعايت  ر   رود اسةو ة، وا   أتلة ج ان   . 

  قر ول ا ة بين، و ين  ا اء ت، والت    ول اسبرنرم  مآ وجاد نظل ت. .ض
  قر ول ا تة بين، وات    ا اء ت ل ل مةى نجرح اسبرنرم  ن تحق ق ا .ت
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 العامة للتدريب: هدافأولًا: الأ
تمة م ار الخ د اسعرمد و   إلىارمد سلتة و    ت ة    ةا ن اين  إلى  ةا يماآ  ق  ت اع     

  ة و  د م رممكككككككلة   ينكككككككع ن ينككككككك ء تحةوة   ةا خرصكككككككد محة ة سا  بلنرم   ة ود و      ةا و 
  ةا آ  صككك  ة اعاخل، ويما إلىالالت رجرت استة و  د سةى ا تة بين وضتلة مآ بلنرم   ة ود 

 (35ص، 2000 ،اسعرمد سلتة و  ال  اس    استر  )جربل
 المعرفية: هدافالأ

استعل م د اسا يماآ ق ريار ب اي د الاخت ر ات ا للل د واس ارة د و    تعلق   ةا و   اع     
 لى ت ا عل مرت وا عر   وارقرةق اسا وات  ار ا تة ب   وم ار مر ول  

 إة رء اسأقرفد اسعرمد سلمتة بين وتجةوة معر فات استرب ود و عم قار. .1
   زووة ت بر عر   ا تعلقد بمر و ت ة ن استرب د اسعرمد والت اس اس استرب و واست   ي استرب و و و  .2

 استرب د ن متربعد نم  ا تعلمين.
ض  ي الخبرات اسا استعل م د و   ةا  زووة ت بر عر   ا تعلقد بم ر ئ استعل ت واستعلت وتحةوة اع .3

 ا  ل بد.  راة ا تعلمين ال  بل ت اس ترجرت 
 المهارية: هدافالأ

ملة بد   اء م ت ورت  إلىا تة بين اسعمل  مآ  ج  اس ص ل  أ اءاسا  تعلق ب  ةا و   اع     
 (45ص ،ملجع يربق ،جربل)وا ار  استرب ود وم ار مر ول    امرل  تلة اع

 .الخرصد ا  رمملة سلة وس ال  مما  نترجرت يل ك د  ةا   م د قة ة ا تة بين ال  تحةوة اع .1
   م د قة تهت ال  ض  ي اس شرارت استعل م د اسصا د. .2
   م د قة تهت ال   ق ش اس ترجرت استعل م د اسصا د. .3
 ار. ن اا  م د مار ات است اص  والا صرل ال  اختلا   .4
 م د.  م د مار ات   و ة استا  س ج ر استرب ود وص ع اس يرة  استعل  .5
   م د قة تهت ال    ظ ت نشرارت م ا  د. .6



 عمر حسب الرسول عثمان محمد                         تنمية مهارات الأداء لمعلمي العربية للناطقين بغيرها

142 
 

  ة و ات امل ر  إك ربهت خبرات ومار ات جةوةة. .7
 المهنية: هدافالأ

 اسا  عاس م ت ورت اس م  ا اني ن أتلة ار ان  وم ار   ةا و   اع     
 م راةة ا تة بين ال  اسلق  اس و ا  مآ خلال    ول قة اتهت وكارورتهت. .1
 ا تة بين ال  اإنخلاط ن اس شرارت ا ا  د ا  تلاد.م راةة  .2

 تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين:
ه فالمر   ةافق ق تح إلى عة الالت رجرت استة و  د مآ   ت اعم   اسا  ةفع اس شككككككرط استة ود      

رح  و  صككككككككككككككم ت  ماآ استعل  ال ار وتحةوة ر كلمر  ماآ  ل  تار و فع كارءة ا تة بين ووقرس نج
 ككة ود بمككةى استعل  ال  الالت  ككرت استككة و  ككد ولصككككككككككككككل ككر وتجم عاككر وإ   و بلنككرم   ككة ود لا 
و يس ال  مقرس الم  سلالت رجرت استة و  د لا و  و  و   بشا  م ري . وال ه و  ا  ق رس 

سلالت رجرت و  اسعلم  ا  ظت ست ةوة الت رج ا تة ض كمر  وك ار . يككككل ضالالت رجرت استة و  د برع
 كبرى ن نجرح استة و  م ار مر ول     ه داستة و  د 

 اسئو وق   ال ه  و نشرط  ة ود. يرس عة اع .1
 اسص   . تجر اإ إلى عة ا  ممل اسئو و جه استة و   .2
 اسص   . تجر اإ إلىرت ا ترلد مارن  ن   ج ه اإيري عة اسعرم  اع .3
 فا   أتي ق    صم ت اسبرام  و  ا ئ ر. تحةوة الت رجرتهر و  ق  و نشرط  ة ود .4
 ينكككككككككككككك ككرع اراككة وا ككرل واس قككت ا  ككئول ن إلىإ  اككة  استعل  ال  الالت ككرجككرت استككة و  ككد و  و  .5

 (87ص ،ملجع يربق ،اع مد)استة و . 
 الخ وات التي تسبق تحديد الاحتياجات التدريبية:

 اررس د سلمتة بين )معلم  اسلاد اسعلب د سل راقين با. ر(.  اءاستعل  ال  م ت ورت اع .1
 ا تة بين اعمأ .  اءوينع معرو.  و مقرو س واقع د ع .2
 ا تة بين.   اءسق رس    وات  ف. ويرة  و  .3
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اعخئ بعين الاات ر  سلالت رجرت اساعل د سلمتة بين اآ الوق الايككككككككت رنرت و  ايككككككككرت ايككككككككت لاع  .4
 ررد مشالات محة ة تهمات بشا  ار   ر وزوة ال  فرال د استة و .اسل و واسترك ز ال  مع

 وفرةةة استة و  ن  ر رء الخةمد وممع   ت برررجد إس ه. أه داقت رع ا علمين ب .5
  design of training programsتصميم برامج التدريب:

   نترة  تحق ق اسلبي بين استة و  واس  ئد اسئو واترض     ع إلى   وا   احت ى واقع ر  وواة   .1
 استة و  ال ار.

 ر ع.  واستا . استا  س ج  ا ت جتمرا   وأخئ احت ى بر  ت ةات استرب ود واست    الا .2
    ا وإ   وتت  ق ش محت ى استة و  بين وقت واخل و   وشككككككككككككككر ك ن  ئا استق ش خبراء ومة ب   و  .3

 رلٍ.ال  م ت ى ا
 تحسين الك ايات الو ي ية للمعلمين:

  صم ت اسة وس. .1
 الاةق استة وس. .2
  ق ش است ص  . .3
  عةو  اس ل ك اسصا . .4
  د.ن رناسعلاقرت اإ .5
 م ر   اس  ء. .6
 ا  ر   استرب ود. .7
  ق  رت وويرة  استعل م د. .8
 اسصا د.  ا ةاإ .9

 الت اس اس استرب و. .10
 استرب د اس  ئ د. .11
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 التدريبية الموجهة للمعلمين: استمارة تحديد الاحتياجات
 معل مرت ارمد اآ ا علت 

 ..........................................................................................................................الايت  .1
 ...........................................................................................................................اسعمل  .2
 ...............................................................................................................اس و اد اررس د  .3
 .....................................................................................................اس و اد اس ربقد ال ار  .4
 ..............................................................................................................ا     اسة اي   .5
 .................................................................................اة  ي  ات الخبرة ن اس و اد اررس د  .6
 ................................................................................اة  ي  ات الخبرة ن اس و اد اس ربقد  .7
 .........................................................................................................مار  اسعم  ارر   .8
 .......................................................................................................مار  اسعم  اس ربق  .9

 .........................................................................اسةو ات اسا ل لتهر مل  د بةءا  برعلة   .10
 مةتهر  ر يخار مار  انعقر  ر ا  ا  اسةو ة 

1/10     
2/10     
3/10     

 

 ............................................................ا  ين ارت اسا ولة  ا علت ن   ايتار ن اسبرنرم   .11

 ......................................................ا ار ات اسا ولة  ا علت ن اكت ربهر مآ خلال اسبرنرم   .12

 ............................................................... ا شالات اسا ولة  ا علت م رقشتار ن اسبرنرم   .13
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 :النتائج والتوصيات
لء ملاكز اس  ء استرب و ومعر ة معلم  اسعلب د ساد ررن د   ي ع ن رت اس  ء ل ل اساارورت  .1

 اسلاذمد  علم   ئ  اسلاد.
  ي ع اس ظلة سلمعلت ا ة  صم ت بلام  إاةا  معلم  اسعلب د واة  قصل اراة ن إاةا  و ة و   .2

 ومعر   ته ئد سةو  محة .ا علت ال   زووة اس رس  بمعل مرت 
إار ة اس ظل ن بلام  إاةا  معلم  اسعلب د ب صاار ساد ررن د لى ء يحظ  اإاةا  استرب و برسق ي  .3

 جرند اإاةا  اعخلوين، اعكر يم  واسأقرن. إلىاعكبر ن خ د اسة ايد برسق رس 
 ر ات اسا  ت مجم اد الاختوشترط ا ة ق  ل اس لاض ن بلام  إاةا  معلم  اسلاد اسعلب د اجت رذ  .4

 رتهت ولرجرتهت ق   ان مرمات  ئ  اسبرام .إتجر  ق س كاروتات اسلا ود. وكئس  مجم اد 
إار ة استاا. ن الت استة وس ا  ت ةمد ن معر ة إاةا  معلم  اسعلب د ب صاار ساد ررن د و   ول   .5

 د ا  ج  ة اع .ارةوأ يرس  استقل ةود و  و اار  ة يج ر  ينمآ اع يرس  اع
 :المراجعالمصادر و 

  .1990 ، ا  اس ا د اسعلب د ، يس استة و  ، حمة إبلا  ت برممرت .1
ل إاةا  لىء مقة  ن م ل ،استق ش ن بلام  إاةا  و ة و  ا علمين ،اي رت وعق ض اسق   .2

 . 2005 ،اسقر لة ،ا علت اسعلبي
 . 1988 ،اسقر لة ،ه ن ااه و   ةافاستة و   ،محمة اسع ةجعال  .3
 . 2000 ، ا  اساال ،اسقر لة ،مة س اسقل  ارر و واسعشلوآ اساعرل ،جربل ا ة ارم ة جربل .4
 . 1999 ، ا  اساال اسعلبي ، ة و ه ،إاةا   ،ا علت كارور ه ، ممةو  حمة اع مد .5
 . ا  اس شل اسعلبي ، 2002 ، ق ش بلام  إاةا  معلم  اسلاد اسعلب د ،ال  مةك   .6
   1987 ،م ي د اسليرسد ،3ط ،ا  جه اسعمل   ة ي  اسلاد اسعلب د ،اربة   ف ق .7
 . ا  اس شل اسعلبي ، 2001 ،رت ا عرصلة ن استة و تجر اإ ،ةر  يع ة .8
. 1996 ،ا رصل   ا ئ امل د  عل ت اسلاد اسعلب د سل راقين با. ر ،ف ا   واش .9
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 داريال بدا ه على تحقيق الأثر و  دارةتكامل وظائف ال
 عمر حمد عبدالعاطي محمد

 المساعد بجامعة إفريقيا العالمية دارةال أستاذ
 

 المستخلص
    ع  ه ته . ا واإ بةاع  ال  تحق ق اإ رل و   ا ةوت رول اس  ء م ينككككككككككككك ع  ارم  وورةة اإ     

ئو وعتبر مآ اس  ا واإ بةاعال  تحق ق اإ  ا ةاستارمل  س ورةة اإ  اءالاقد اع  رلمآ  نه و ين 
اس      جلاءإكمر و فل ملجعر  وعين اسةا يكككككين واس رلأين ال    ،ا  ظمرت   ةا م ل برت تحق ق 

 ار ف   اس ترة  واست صككككككك رت استى خلص إس  خلىمآ نرل د  . ا واإ بةاعبرإ  ا ة  مجرل الاقد اإ
 ا ة ا    ين وصككككرنع  اسقلا  ن وينككككع الخ ي واس كككك ريككككرت اسا  عم  ال   لق د كارءة  اس  ء

رم  وورةة  ا  رل إبلاذ إلىكمر  نه واة    . ا واإ بةاعتحق ق اإ إلىد  ر و  و  ا واسعمل د اإ
ا  ا   ا ق . ةا وتحق ق اع  اءن تح ككككككككككككككين اع و   ر   و   ، ا واإ بةاعال  تحق ق اإ  ا ةاإ

إذا   وت وورةة   ا واإ بةاعوت قق اإ  مآ اس ترة  اسا   صكك  إس ار اس  ء .اس صككا  است ل ل 
 است  ككككين ا  ككككتمل وايككككتاشككككر  إلىد    و  ا وكارءة اسعمل د اإ  بشككككا   ارمل ، كمر     ا ةاإ

 ة تحق ق  ال  ينكككلو   است صككك رت م ار    قةش مجم اد مآ .بةاعار ان  ا  ل بد ست م د مار ات اإ
لو ة ينكككككككككك ، وكئس  ا واإ بةاعس ككككككككككمر  تحق ق اإ  ا ة  جرت است  كككككككككك ق واستارم  بين وورةة اإ

 .م لل ل نرجعد  ع قرت اسع إبتار برست  ال ست م د مار ات ا ةولوآ و   ا ةانتارج ي ريد اإ
Abstract 

     The research deals with the topic of integration of managerial functions and 

its impact on achieving managerial innovation. The importance of the research 

stems from the fact that it shows the impact of the relationship of the integrated 

performance of managerial functions on achieving managerial innovation, 

which is considered as an important factor to achieve the goals of the 
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organizations. It provides a reference that helps researchers to conduct 

researches in the field of management's relationship with managerial 

innovation. Findings and recommendations help planners and decision-makers 

in developing plans and policies to upgrade the efficiency of the managerial 

process, which leads to achieving managerial innovation. The research aims to 

highlight the impact of integration of management functions on achieving 

managerial innovation, and to clarify its role in improving performance. the 

descriptive analytical method was applied. Several findings were presented 

some of which are: managerial innovation is achieved if the managerial 

functions are performed in an integral way. The efficiency of the managerial 

process leads to continuous improvement and exploration of the required 

aspects for developing innovation skills. The research recommends that: the 

necessity of achieving the highest levels of coordination and integration 

between managerial functions to ensure the achievement of managerial 

innovation. To pursue the policy of management by roaming to develop 

managers ’skills and devise effective solutions to work obstacles. 

 

 يات البحث والدراسات السابقةأساس :الأولالمحور 
 يات البحثأساس :أولاً 

 :مقدمة
بر ن تحق ق واسلقككربككد اسككةو  اعك ،است ج ككه ،است ظ ت ،ا تمألككد ن است   ي  ا ة   و ووككرةة اإ     

م  اسعق  اس شكككلو ع ر    اسا  ع   اءلأ  ذ وة   ا ةفرإ ،ا  يككك كككرت واعجازة ارا م د   ةا 
ل آ ايتالال ا  ا   اس شلود وا ر ود ا ترلد ولا وتص   ة رض  ئ  اس ورةة ن  ى م ي د   ال 

   لا يج  ةا ست ق ق اع .كر   ةفار تحق ق   برح  و  قةش خةمد مجرنر  ،  كبر ل مار  و صككككككككال
   اء وساآ لابة     تارم    وا  ر فزور ة كارءة  ،   ى  ئ  اس ورةة م عزسد اآ بع كككككككككككككار اس عض
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تحق ق  تجر  وبرستر   ةفع ب ،خلىاس ورةة اع   اءذور ة كارءة  إلىك  وو اد    و برس ككككككككككككككلو ة 
 كارءة  ا د.  ال بأ  ةا وتت تحق ق اع الوقداسئو اآ   ا واإ بةاعاإ

  :مشكلة البحث
ر اسعةوة مآ  ات اا أيكككرس  ب  ا ةن اساأ. مآ ا  ظمرت واعجازة ارا م د لر س وورةة اإ    

وانعةا    ا واإ  اءد  ر و ت  ا ه ينكككككعة اع ا و وجه اسقصككككك   وارا  برسةو  استارمل  سلعمل د اإ
 .ار  ةاففش   ئ  اعجازة ن تحق ق  إلىاعمل اسئو و  و  بتار و اإ بةاع وح اإ

   ال ه يماآ ص رةد مشالد اس  ء ن اس  ال اسلة س استر 
 ؟ امرلبم ظمرت اع  ا واإ بةاعال  تحق ق اإ  ا ة و مةى و رل  ارم  وورةة اإ إلى

  استرس د يئلدووتالع م ه اع
 ؟ ا واإ بةاعال  تحق ق اإ (است   ي، است ظ ت، است ج ه واسلقربد)  ا ة ارم  وورةة اإ  رلمر  .1
 ؟  ا واإ بةاعمر  و  است   ي ار ة ن تحق ق اإ .2
 ؟  ا واإ بةاعاست ظ ت ار ة ن  لق د اإك ة و ات  .3
  ؟ ا واإ بةاعتحق ق اإ إلىك ة    و اسعلاقد بين وو اا است ج ه و اسلقربد  .4

 :البحث أهمية
تحق ق  ال    رل و   ا ةاستاككرمل  س وككرةة اإ  اءيمأكك  اس  ككء بككر  ة   ين الاقككد اع  اسعلم ككد ه ككداع
ا زوة  إجلاء ل ا ع  ات   ا ةكمر و فل مر ة الم د سلةا يككين واس رلأين ن مجرل اإ  ، ا واإ بةاعاإ

 .مآ اس     واسة ايرت
نترة  و  صكككككك رت  عين ا    ين وواينككككككع  اس كككككك ريككككككرت ال   إلى  صكككككك  اس  ء   اسعمل د ه داع

ق ق  ال  تح ن اس اقع اسعمل  وتح كككككككككككآ مآ كارءتهر  ر وعزذ مآ فلص  ا ةتحق ق  ارم  وورةة اإ
 . ةا مآ  ج  تحق ق اع  ا واإ بةاع  جرت اإ
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  :البحث أهداف
  استرس د  ةا تحق ق اع إلىواة  اس  ء 

 . ا واإ بةاعال  تحق ق اإ  ا ة ارم  وورةة اإ  رل إبلاذ .1
 . ةا وتحق ق اع  اءن تح ين اع  ا واإ بةاع   ر   و  اإ .2
اح لل ل ن اس اقع اسعمل  واقتر   ا ةاسا  ع ق تحق ق  اككرمكك  ووككرةة اإ يكككككككككككككك ككرضاستعل  ال  اع .3

  عررتار 
  :فرضيات البحث

وتحق ق   ا ةد بين  ارم  وورةة اإإلصكككككككككرة  د ذات  لاسد إ   را  جة الاقد   اسالينككككككككك د اسلة  كككككككككد
  و تالع م ار اسالين رت استرس د ، ا واإ بةاعاإ

 . ا واإ بةاعاست ج ه واسلقربد يحقق اإ ،است ظ ت ،  ر ل و ارم  وورةة است   ي .1
 ،است ج ه ،اآ الوق ذوكر ة كاكرءة ووكرةة است ظ ت  ا واإ بكةاعتحق ق اإ إلىاست   ي ار كة و  و  .2

 .واسلقربد
 . ا واإ بةاعتحق ق اإ ار ة و ات ن  ا واست ظ ت اإ .3
 . ا واإ بةاع لق د اإ إلىبين وو اا است ج ه واسلقربد    و  إيجربي  رل  جة الاقد ذات  .4

 :حدود البحث
  2019  ارةو  اسزمرن د
 اس   ا  –الخلا    ،مملكد بشرةل لخةمرت اس رقد احةو ة  ارةو  ا ارن د
 الخلا   ،اسعرمل   بشلكد بشرةل لخةمرت اس رقد احةو ة  ارةو  اس شلود
  :منهج البحث

  اس  ء ا  ا  اس صا  است ل ل  واستر يخ وت نى 
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 :مصادر جمع البيانات
 يت رندوتت جمع اس  رنرت م ار اآ الوق اإ  مصر    وس د

 نترنتاإ ،اس     ،اسات   مصر   ررن ود
 :هيكل البحث

ء  رت اس   يككككككككككككريكككككككككككك اعولو ككككككككككككتعلض اح    .وتا     ا  اس  ء مآ رلارد محرو  وخرلد     
 رول ا  ين ع وت ،اس ظلو ووشتم  ال  م ين اين ار خصص اح   اسأر  سإ .اس ربقدواسة ايرت 

ات جلاءإ  ككككمآ اح   اسأرسء  . ا واإ بةاعب  مر و ينكككك  ا  ينكككك ع اسأر  اإ  ا ةوورةة اإ اعول
 اممكككككتملت   كككككمآ   ا  اس  ء الخرلد اسا .اسة ايكككككد ا  ةان د وتحل   اس  رنرت واخت ر  اسالينككككك رت

  .  قرةمد ا لاجع ،ال  اس ترة  واست ص رت
 الدراسات السابقة :ثانياً 

 :ىالأولالدراسة 
  ق ال    ئد برست  ،امل ا است   ي واسلقربد ن    ول ا  شكككككككككككككتت  رل ،مجةو يكككككككككككككع ة محمة  حمة

  2009 ،الخلا   ،جرمعد اس  لين ، يرسد مرج ت. ة. م ش  ة ،ا  انئ اس  لود
وكئس   ،د به ئد ا  انئ اس  لود ا ووصككككككككككككككة امل د است   ي واسلقربد اإ إلى ةفت اسة ايككككككككككككككد      

د اسة ايككككككد ن  ل صككككككت مشككككككالو  .استعل  ال  اسع ام  ا  رلة ال  كارءة امل ا است   ي واسلقربد
   ول ر  اعمل اسئو يح ل  و  امرلاعاة  كارءة وو اا است   ي واسلقربد ن كأ. مآ م ظمرت 

 ايكككككككت ةمت اسة ايكككككككد ا  ا و  .ومآ   إينكككككككعر  قة اتهر است رف ككككككك د  اءويحة مآ جا   تح كككككككين اع
 .اس صا  است ل ل  وا  ا  استر يخ 

 ي  ر و رل يككككككككككل ر  ال  امل ا است   امرلاع  اءمآ نترة  اسة ايككككككككككد اة  اإستزا  برسزمآ احة  ع
  . ا ةاسة ايد ب لو ة استة و  ا  تمل سلمةولوآ خرصد  ن مجرل اإ صت و  .واسلقربد
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 :الدراسة الثانية
لود ن ا  ا   اس شكككك إ ا ة   اءتح ككككين م ككككت ى  ال   ا واإ بةاعاإ  رل ،نجت اسعزاوو والال نصكككك. 

ن ا  ظمكككرت  واستا . است ظ م  بكككةاعا لتق  اسكككةو  سإ إلىلىكككء مقكككة   ، كككداع  ناس   ك است كككر وكككد 
  2011 ،جرمعد اسشلت اعويي ،ارةوأد

 تمأ  مشالد اسة ايد ن    اسظلو  ا تا.ة اسا  ع شار ا  ظ مرت اس    ي اء  كرنت ولو       
  و رل إبةاا يل ضأسلمتا.ات ب يت ربدود تحتت ال ار اإاقتصر  د  و اجتمراي ري د  و رقرف د  و 

  ل استر ن اس كككك ا صكككك ات ا شككككالد  ر.إيككككتملا  وو ككككمآ بقرء ا  ظمد و  اسعرملين   اءال  تح ككككين 
  د ؟ ع  ناا  ا   اس شلو د ن اس   ك است ر ود    اءال  تح ين   ا واإ بةاعسإ  رل      رك 

وا ع  ود مآ  ار افز ا ر ودد بين إيجرب   جة الاقد   مآ اس ترة  اسا   صككككككككككلت إس ار اسة ايككككككككككد     
، و   اسعككرملين ن اس   ك وتمتع   بككة جككد اككرس كد  خلىسككةى اسعككرملين مآ جاككد  بككةاعجاككد، وبين اإ

  تمر ذور ة اإ  مآ است صكككككك رت محةو . بةاعال  اسلةت مآ     شكككككك  ع اس   ك ال  اإ بةاعمآ اإ
ل    س ة وا تم زوآ مآ  ج   شكككككككككككككك  عات ا سلم واين ا  ةاين بر ارفتت ا ع  ود وا ر ود، وم  ار

   ول  ه د استأك ة ال   .ل  ا شكككككالات إلىو  ا ئ استا . ا  ريككككك  اسئو و  و  ،جةوةة  فار 
ا  ا   اس شكككككلود   اء رت اسا يماآ     ار مآ ق   اس   ك ست  كككككين يكككككترا    ا  ا   اس شكككككلود كألة اإ

 اسعرملد ف ار 
  :الدراسة الثالثة

  ايكككككككككككككككد لرسد ممككككككككككككككلكد ج ر   –اس قت  إ ا ةو و   ن   ا واإ بةاعاإ ،ف ككككككككككككككك   حمة محمة حمة 
   2013 ،الخلا   ،جرمعد افلوق ر اسعر  د ، يرسد مرج ت. ة. م ش  ة ،سلشرل رت

ن   ا واإ ةاعبال  اس  ال استر   مر اسةو  اسئى ولع ه اإ جربدلألت مشالد اسة ايد ن اإ     
 .رس قتب  ا واإ بةاعاستعل  ال  الاقد اإ إلى ةفت اسة ايد و  فعرسد سل قت ؟ إ ا ةتحق ق 
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ة ايد اس  وصت .باارءة امرلال  اسق ر  برع  ا ةاإ  ا واإ بةاعو راة اإ  مآ نترة  اسة ايد
 .د نترجمآ اس قت وايتالاسه ن اسعمل د اإ بت ا ز اسعرملين ست ق ق  كبر فرةةة

 :الدراسة الرابعة
اد نظل مآ وج  ا واإ بةاعا علفد والاقتار برإ إ ا ة ،  و  ب ت يككككككككككككككعة بآ خ  اس اسعصكككككككككككككك م 
 . 2014 ، يرسد مرج ت. م ش  ة ،جرمعد    اسقلى ،مةولات مةا س استعل ت اسعر  بمةو د اس رةة

     رس  الاقد بين   جد  ر يككككككككككد    تل ص مشككككككككككالد اسة ايككككككككككد ن اس كككككككككك ال اسلة س استر      
 ؟  ا واإ بةاعا علفد و  جد  ر يد مار ات اإ إ ا ةامل رت 

 يكككككد  د م ج د وق ود بين   جد  رإ   رانت  د مار  ر      رس  الاقد  إلى  صكككككلت اسة ايكككككد      
  .  ص رتن  ت مآ اسة ايد و  . ا واإ بةاعا علفد و  جد  ر يد مار ات اإ إ ا ةامل رت 

 :مقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
، . ا وإا بةاعواإ  ا ةل   الت اس رلء لا   جة   ايرت يربقد  لبي بين ك  وورةة اإ     

 عولىا ئا اس  ء    اسة ايككد   قلض اسة ايككرت. و ئا مر يم ز  ئا اس  ء اآ اسة ايككرت ا ئك  ة
 .هر ال     ول ا  شتت رل واسلقربد و ل ء   روست وو اا است   ي 

 النظري طارالإ :المحور الثاني
  دارةو ائف الإ :أولاً 

لا  .نا كككككار ة ا  اإ وقت ككككك  اعمل استعلض برختصكككككر  ستعلوة ماا    ا ةق     رول وورةة اإ     
ا  ككككككرقر  و  ، ا ةوإنمر   رس  اةة  عر وة ذكلت مآ ق   المرء اإ  ا ةو جة  علوة والة  اا   اإ

   ا ةوتاق اس رلء مع استعلوة استر  سإ  ئا اس  ء   ةا مع 
 د احة ة باارءة وفرال د واستا ة مع اس  ئد اح   ةا ا  ا   ست ق ق اع ايككككككككككككككت ةا    فآ     

 .(21، 2007 ،كترند) اسارالد
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  . وو اد است   ي1 
ب   ،لا و جة ا ارت بين اس رلأين واسةا يككككككككككين ال   علوة محة   اا   است   ي   .  علوة است   ي

 (82 ،2007 ،كترند)م ار    عة  استعر وة
است   ي    امل د ذك د و صل  ذ ني سعم  اعمم رء ب لوقد م ظمد واسعم  ن ين ء ارقرةق بةلا   -

 .مآ است مين
 ا د تحق قه رس شككككككككرط واسا   ة  برستاا. ن ا ة  وكوعل  بأنه ا لال  اساالود واسئ   د الخرصككككككككد ب -

  .وا  اذند بين اسظلو  ا  تق ل د اسا قة   راة  و  ع ق تحق قه
  ض. ملال  امل د است   ي

 (85 ،2007 ،كترند)لل امل د است   ي بر لال  استرس د  
   ة   ئ  ا لللد بة ايكد وتحل   اس ينكع اسقرةت واست   ء بمر يماآ    وصك   ال ه  ملللد إاةا  الخ د -

 .اررل ن ا  تق  
بعككة    وتت إاتمككر  ملالكك  است ا ككئ وبلام  است ا ككئ اسزم  ككد ساكك  ملللككد  ق     ملللككد   ا ككئ الخ ككد -

اسالا د واسال د   ةا لابة سإممر ة ب لو ة وج     ريق كرم  بين اع .ارارت ا ع  د بت ا ئ الخ د
 . ةا  ر رء   ا ئ الخ د س مر  تحق ق اع

د اررس د ب  س س فقي سل   ه د  جد ك .ة مآ اع ال  ئ  ا لللد   ملللد متربعد و ق  ت الخ د -
ئ الخ د وإبةاء ات ن   ا اإنحلا  مآ خلال استائود اسلاجعد يماآ  صككككك     .سل  ي ا  كككككتق ل د

 .رتهر ود ملالظرت اآ ألج
 (90 ،2007 ،كترند)  خصرةص است   ي ار ة .ج
 .ا هإجلاءمتارم  ب عة  اسزمني وا ار  وبم ت ا  و   يل ض -
 . ريرتو يت اس   ةا ب ئ   و  نه وأخئ ن اإات ر  اس عة اس  ئ  ا ة تحةوة اع  يل ض -
 .واقع  قرب  سلت ا ئ  يل ض -
 .متتربعد ومتراب د  نش داست   ي ار ة وتا   مآ ملال   ت مآ خ  ات و  -
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 .ه دوشتم  است   ي ار ة ال  جم ع ا شرك    ان ار ا  تلاد ووتعرم  معار ب اس اع -
   . اق رت است   ي

 (91 ،2007 ،كترند)  اجه امل د است   ي مجم اد مآ اسعق رت مآ  هار  
 . ةا ةم ض اع -
مآ ا ةولوآ  ة.    اساأ. ،وت ل  است   ي  ا . اة  مآ مجرلات ام  ا  ظمد  مقرومد استا . -

 .وقرم   استا . خ فر  مآ ا  تق  
 (91 ،2007 ،كترند)  رس  ق    تحة مآ فرال د است   ي       اسق    -

 .مم  ا  ا   ا رس د
 .اسق    ارا م د

 .د ا ونة ة اساارءات اإ
 :و ي ة التنظيم .2 

ةوة اس ككككككككل د اسلاذمد ست ق ق ا ة  وتح امرلوعل  است ظ ت بأنه  ل    م  ككككككككق سلأ   علوة است ظ تأ. 
  (155 ،1996 ،ذوولة واخلو ). امرلاسئوآ ي ت س     ا ئ  ئ  اع فلا وا   وس د ا عا   بهر سلأ

 (132 ،1998أرملة واخلو ، )است ظ ت كمر ول     ه ديماآ   ين     است ظ ت  ه دض. 
 و  امرل واس ورةة لى ء وتت  ار ى إيكككككككككككك ر   امرللاآ اس و اد است ظ م د مآ است ذوع اسعلم  سلأ -

 .ب رءا  ال  ا ام  مم ص د ة. م ين ا د فلا وورةة سلأ
  ال  اسعرملين بر  شككككككككأة  ر و ككككككككراة ك  فل  فلا اعيماآ است ظ ت مآ تحةوة اسعلاقرت ب ينكككككككك ح بين  -

 .ا  ك  بهر امرلو مر  د اسةو  ا  ل ض م ه سلق ر  برع  ا وم قعه اإ إ  اك
 عمكك  وو اككد است ظ ت ال    م ككد اسعككرملين اآ الوق  ككة و ات و   ول قككة اتهت ستما  ات مآ إضككرذ  -

 . ف  قلا ات 
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  ر وخ (www.mawdoo.com)  بر زاور استرس د  ا و  وت ت است ظ ت اإ ا ومزاور است ظ ت اإ .ج
 (ص رلر 10اس راد  ،2019مرو   12اسةخ ل 

 .وقل   مآ لةة ا شالات اس رتجد اآ اسا ين  واسعش اة د -
 .و تأمل اس رقرت اس شلود، وو تالار ن  شا   ا  ا   ا ر ود ال   كم  وجه -
 .ن اعوقرت احة ة  ر  ةا يحقق اع -
 .ل استارس ة، ويختصل اس قت واراةيخاض معة   -
  .اس ل مد، ويخاض التمرس رت اساش  وُ راة ال  اضرذ اسقلا ات -

 (107، 1998 ،واخلو  أرملة)يحقق است ظ ت اسا اةة استرس د     . ف اةة است ظ ت
 .بشا  امل  نش دواع امرل  ذوع اع -
 .وق   است ظ ت ال  الاذ واج د ن اإختصرصرت -
 .يحة  است ظ ت اسعلاقرت بين اسعرملين بشا  واين  -
 .امرلواين ر  بين اعيخلق استظ ت     قر   -

  ه. خصرةص است ظ ت اساعرل 
 ة  س  12 ر وخ اسةخ ل  www.hrdiscussion.com)  وتم ز است ظ ت اساعرل برلخصرةص استرس د

 (ص رلر 10اس راد  ،2019
 .مت صصد بلةريد مة اء مت صصين  ق ر بمعنى  ق  ت اسعم  ال   ،مآ است صص يتار ةاإ -
  .ن الاات ر  امل د اسلقربد است ظ ت ار ة وأخئ  اسلقربد استلقرة د -
ع است ظ ت ار ة وعم  ال  وينكككككع خر اد   ظ م د مع  د لى ء    جم  ا شكككككلوع  امرلاست  ككككك ق بين  -

  عم  بأال    جرت اسارال د ق ر اع
 لوقد لى ء استارس ة ا  تلاد ووق ككككت ا شككككلوع ب  قةولاست ظ ت اساعرل يماآ مآ   ضا ض اس اقرت -

 . ص   اسع اةة  كبر مآ اس اقرت

http://www.hrdiscussion.com/
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ا   ممكككككككككككك ة يماآ اخت ر  ا  واين بشكككككككككككك ن و  است ظ ت اساعرل  استعرو  بين اسعرملين ن ا شككككككككككككلوع -
 ة رتهت و فق بين م  لات ا  واين و  ست ق ق م ة  اسشكككككك ص ا  ريكككككك  ن ا ار  ا  ريكككككك ، لى ء

 . خلىواس ل رت واسصلال رت اسا ل    ت مآ جاد مآ جاد 
  :و ي ة التوجيه. 3

   علوة است ج هأ. 
واإممكككككلا  ال ات  فلا عاد است ا ئود اسا     و ال  ق ر ة  ا ويماآ  علوة است ج ه بأنه اس و اد اإ -

  م د وإلرمار وتحق ق است  كككككككككككككك ق بين مجا  اتهت و  امرلو  ج اات وإ ممككككككككككككككر  ت ال  ك ا د   ا ئ اع
 (89 ،2009 ،اسعلات)استعرو  الاخت ر و ب  ات مآ  ج  تحق ق  ة  مشترك. 

ال   فلا اع ئا استعلوة اسقة ة ال  ارصكككككككك ل ال   عرو  وم ككككككككراةة  إار ا قصكككككككك   برسق ر ة ن   -
لق قد اعمل   و    اس ل د اسا وتمتع بهر اسقرةة إنمر    ع ن ،ق  ل   ج ه نشراات ب لوقد اخت ر ود

 ،اسعلات)مآ اسئوآ وق   بت ج ه نشكككككككككراات وبئس  وعم  فلوق اسعم  ن ممكككككككككا  م  كككككككككق ومترابي. 
2009، 89) 

ا  شككككأة وتحا ز ت  مآ تحق ق استعرو  بين اسعرملين ن  ا ةاست ج ه وعبر اآ اسا ا د اسا  تماآ بهر اإ -
ه.  ةاف قصكك  ارقتات و  ف. ب ئد اسعم  ا لاةمد واسا لا ات مآ إممكك رع لرجرتهت وتحق ق سلعم  بأ

 (175 ،2007 ،مص ا )
آ ض  ي م خلىمآ   ر فر  وو اد است ج ه ن ا  يكككككك ككككككد  عتبر مآ   ت مق مرت اس ورةة اع     

و  ظ ت فأو م ككككككككككككك ول ن ا  يككككككككككككك كككككككككككككد لا  اتم  مامته ا ة وينكككككككككككككع الخ ي واست ظ مرت وتحةوة 
الخ ي  رذنجو  ج اات وتحا ز ت إ فلا اعالاختصكككككككككككككككرصكككككككككككككككرت واس اج رت وإنمر وت ل  ذس  ق ر ة 

   ا واسعلاقرت اسا يحة  ر است ظ ت اإ إار ن   ةا وتحق ق اع
  ا  ر ئ استرس د  ال است ج ه   ق   وو اد  ض. م ر ئ است ج ه

www.altalib aljami.blogspot.com (ص رلر   9اس راد ، 2019مرو   14  ر وخ اسةخ ل   

http://www.altalib/


 عمر حمد عبدالعاطي محمد       تكامل وظائف الإدارة وأثره على تحقيق الإبداع الإداري                   
 

157 
 

است ظ م  و   ا وا ا  ة  برست ج ه اآ الوق يككككككككككك ريكككككككككككرت اسعم  اإئول  ي     ةا م ة  تجرنس اع -
ارمرا د اسال ود و   ةا وا اني بر  يكككككككككك ككككككككككد وساآ و  ا     وا     رك ن ع مآ است رنس بين اع

ولايكككك مر     ،د ا واستعرو  بين جم ع ا  ككككت ورت اإ  ه دوا ة  اسعر  سلم يكككك ككككد. و كة  ئا ا  ة  
  سئا يج ،ار  ةاف اخ  ا  ظمد  و ا  يكك ككد   جة جمرارت ام  متصككر اد مآ ل ء إ تمرمرتهر و 

ا  ظمكككد    كككةا     ق   امل كككد است ج كككه بم كككروسكككد   و ة  كككة  الا تمكككرمكككرت اسال وكككد نح  تحق ق 
   و ارمرارت ا ا  د فلا اع   ةا ولةو  تجرنس ب  ار وبين 

 ككككرء  و  ا فلا اع د خرصككككد ا ةمر وق   يككككريكككك لة اس ورةة اع م ة  ولةة اعمل  وعتبر  ةا ا  ة  -
ا  صة  ن د اسعل ر ومحروسد   ا ئ ر واس ا وا  ي د بم رقشد قلا ات  و  عل مرت ا  ي د  و اسائد اإ

صكككككككككككككك   متعة ة مآ استعل مرت  و اعوامل كمر قة  صككككككككككككككة  اعوامل مآ مةولو اإ ا ات و  يككككككككككككككرء 
 ا كككككك. ر بصكككككك  ة اعوامل  و   ن اعومآ   قة وصككككككة  اآ ذس   عة   امرلاس لةات  و   يككككككرء اع

سككئا يجكك       لككة  ككة  اعوامل اآ الوق امل ككد  ،جزة ككد  و قككة يحككة  ب  اككر ن ع مآ استعككر ض
  ا  ي د إ ا ةاست ج ه اسعر  اسئو  ق   به 

  ج. ف اةة است ج ه
  تحقق وو اد است ج ه اسا اةة استرس د

) www.altalib- aljami3i.blogspot.com( (صباحاا  9الساعة ،2019مايو  14تاريخ الدخول   

ممكك صكك د   رتإمارنمر سةوات مآ   ف كك و ككا  است ج ه مآ مامد ا ل ويككين ن ايككتأمر  و  و ة  -
 .وف  د

و فل است ج ه ا صككرلا  م رممككلا  ب ورةة ا ل ويككين، وو ككراة ال   ل  د الت رجرتهت و اسشككع   برسلينككر   -
 .ا ةمر يحقق   ا  ت ى ا  ل ض مآ ار  ة ت امر اآ 

ت مآ مشككالات ، ومر و اجاا اءوت   است ج ه اسالصككد سلمل ويككين سلتال  ا  نقرط ينككعاات ن اع -
 ت ال  ،  ر و ككككككككككككككراة اءن اسعم ، مآ خلال است ج ه اسةاةت اسئو وق   به ا ةول  ر رء متربعد اع

  . ف  وورةاات ال  نح     اء

http://www.altalib-/
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  . ةا اآ تحق ق اع اإنحلا  ينمرنر  سعة   امرلين  ر رء   ا ئ ت سلأولممة ا ل وي  -
است ج ه ال  استة و  ب لوقد ة. م رممكككككككلة، ف  ة مألا     ا ةول  و  ة س اسق كككككككت ل  مر  وشكككككككتم   -

  .، فا  بئس  وة بهت وو راة ال    م د مار اتهت اءوق   بت ج ه اسعرملين معه ستص    اع
  :و ي ة الرقابة. 4

وا قر ند  ،ئ الخ يو  ا   ةا مآ تحق ق اع أكةاسلقربد    امل د   ج ه ا  ظمد سلت   .  علوة اسلقربد
 ( 149 ،2007 ،مص ا ) اساعل  وا   ي  اءبين اع

 (150 ،2007 ،مص ا ) ق   وو اد اسلقربد بةو  مات وتمأ  ن استر     اسلقربد  ه دض. 
 .تحا ز اسعرملين -
 . اءات مآ خلال وينع معرو. وق رس اعجلاءويلامد اسعمل رت واإ أمين ص د  -
وينكككع ارل ل ر و  يككك ربهات اآ ا   ي سه وتحل لار واس  ء اآ اإنحلا  كشكككة   إلى   ى اسلقربد  -

 .إذاستار
ي اس ورةة و ئا استتربع و كة  لاب ، ت كككككمآ امل د  ر يكككككد اسلقربد اةة ملال  متتربعد  ج. ملال  اسلقربد

 (150، 2007 ،مص ا )   و ئ  ا لال     ،د و شرباار ا واإ
 . د ا لا  تحق قاريرياع  ةا تحةوة اع -
  . اء رس اعتحت و الخ ي ال  معرو. ق . ةا تحق ق اع إلىتحةوة الخ ي واس  ريرت اسا    و  -
 .تحةوة ويرة  اسلقربد -
 .ات اساعل د سلعرملين بر عرو. احة ةنجرذ مقر ند اإ -
 .د واس ل  ديجرب ب ر  الاإنحلافرت اإ -
 .ات اس ل  د مآ خلال إار ة اس ظل ن الخ ي وا عرو.اإنحلا   ص     -
  .متربعد     ق الخ ي ا ص  د -
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 (150 ،2007 ،مص ا )  مر ول  إلىاسلقربد  تهة  اسلقربد    ةا  . 
 . ص    اعخ رء اسا تحة  ن اسعم  -
 .ن أتلة مجرلات اسعم   اءالا  ارع بم ت ى اع -
 .واس ق  وة. ر ،واست ا ز ، عتبر وي لد ستق  ت اسعرملين مآ ل ء استرق د -

    جة اةة  ص  ارت سللقربد  تمأ  ن استر   اسلقربد  ن اعه. 
  إلىاسلقربد ل   ا ة  و  ق ت  -

 .اعخ رء ق   وق اار إكتشر  إلىد ع ر    و إيجرب و  م     قربد وقرة د
 .رين وق ع الخ أ     ة  معررته ل ء وتت اإنتظر    قربد الاج د

  اسلقربد ل   اسزمآ و ت مآ -
 ي معلفد مةى استزا  ا ل ويين برلخ إلىوتهة   ، ا    ئ  اسلقربد  ةة محة ة  اسلقربد ا  قتد

 .واس  ريرت احة ة
اسعرملين ن   اء ر كتربد  قر ول  ق  ت ومآ  مألتا ،وتت  ر يتار ن  وقرت م تظمد  اسلقربد اسةو ود

 . رود اسعر 
 . ا   م تملة ا ال يرارت اسعم  كرسلقربد ال  امل رت ين ي ا  زو   اسلقربد ا  تملة

  اسلقربد ل   ا  عتار و شتم  ال  -
 .و تت اآ الوق ملالظد اسعرملين  ر رء املات  اسلقربد ا  رمملة

 .و تت اآ الوق استقر ول اسلقرب د اسا  لفع سلل يرء  اسلقربد ة. ا  رمملة
 داريالإ بداعالإ :ثانياً 

ة ات   وست  ككين و   ول اسقجتمراو والاقتصككر  ر  سل م  الا يككريككارملا    ا واإ بةاعوعة اإ     
  .و عزوز اسقة ات است رف  د سلم ظمرت  اء  ست  ين اعيريكمر وعتبر اسعرم  اع  ،د ا واإ
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  بةاع علوة اإ. 1
أ  مآ بةع وبةع اسشككككككككككئ  و إبتةااه  عني  نشكككككككككك  ن س ككككككككككر  اسعلض بةاعجرءت كلمد اإ   .  علواه سادَ 
بةاه بةار   و  نشككأ  ال  ة. مأرل   وجرء ن ا ع ت اس يكك ي، (6 ،1990 ،إبآ م ظ  )وبة  .   

 (43 ،1972 ، ن س واخلو ) اسشئ مآ اسعة  إيجر ا ة اسالاياد  بةاعواإ ،يربق
   علواه ن الاص لاح .ض
وال   ، اقع د وال  امل د تج  ة  ئ  احروسد ن اسإبةااالفه ج.ا   بأنه فآ و  ق ال   ى محروسد  -

 (23 ،2007 ،جلد) احصلد ا ر ود  ئ  احروسد
 و  امل د ،ا  جةوةة فعرسد إممككككككككككككك رع لرجرت اسزبرةآ فار  بأنه امل د  ت رول   و كككككككككككككر   بةاعوعل  اإ -

مر يرت وا  امرلرت اعإيترا    و   جزء مات مآ  ،تجةوة وتحةوء م تملة  شم  ك  ا  ي د
 (55 ،2005 ،اسارا  و) .اس  م د

 رت ايكككككككككككتعةا ود   كككككككككككت اس لاقد واستاا. وا لوند واعصكككككككككككرسد وار كككككككككككريككككككككككك د   الفه جل ا    بأنه -
 (22 ،2002 ،جلوا ) وإار ة  علوة ا شالد وإو رلار برستاص   ،سلمشالات

 (24 ،1999 ،ا   ر )  الفه ا ة اسلحمآ  حمة ا   ر  بأنه -
و   ا ر ة اآ امل د ذات ملال   ،قة ة اقل د  ظال ال  م ككككككت ى اسال   و ارمراد  و ا  يكككككك ككككككد

متعة ة و ت  ا ار فالة  و ام  جةوة وتم ز بأكبر قة  مآ اس لاقد وا لوند واعصككككرسد وار ككككريكككك د 
مرارت وار فلا اع رت إمارن د يماآ   م تار و   ول ر ل كككككككك  بةاا ة اإو ئ اسقة ،سلمشككككككككالات
 وا  ي رت. 

    ا واإ بةاعاإ  ه د .2
 ة كككككككككككككك س  15اسككةخ ل  تاريخ( www.manhal.netن الآتي  )  ا واإ بككةاعاإ  ه ككد تل ص  . 

 (م رء   8اس راد  ،م2019
يما ار مآ م اجاد . ف ككككك ذور ة قة تهر است رف ككككك د و قةش خةمرتهر بشكككككا   إلىلرجد ا  يككككك كككككرت  .ض

 .است ةورت اررس د وا  تق ل د
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د  ا ور اإوقربل تار سلتا ة مع ا تا.ات وذور ة ا لوند ن امل رته مآ  قة  ا  ي رت بةاعوزوة اإ  .ت
 .واسا  د ا  تملة

 .اسئا  د و  ج اار نح  است  ول فلا اعو ات قة ات  إكتشر ال   بةاعو راة اإ . 
 .رم ع اسعرملين نجرذن تحق ق اسئات واسشع   برإ بةاعو راة اإ  .ج
 رء اسأقد سةى وو كككات ن ب رتهت ويكككل كاتإتجر ال   تأر.واس فلا اع   ول و  م د معر   ومار ات  .ح

 .اسعرملين فلا اع
ر ه مارنإو راة اسال  ال  استال  ال  ا ع قرت اسش ص د اسا تح ل  و  قة  ه ال  استع . اآ  .خ

 . دبةاااإ
 .م ر ات است  ول واست ةوة ن م ظمرتهت فلا و ين  سلأ . 
  .اسةخ ل ن م رف رت است ةو واستم ز مع الآخلوآ إلى فلا اعوةفع   .ذ
   ات و ص  اتهت اآ اسعم ح وبرستر  قة تهت ال  اسظا   بص  ةافن إار ة تحةوة  فلا اعو راة  . 

  د مت ة ة وم تملة إبةاا
    ا واإ بةاع د ن اإ يريم ر ئ  .3

 15اسةخ ل   ر وخ www.manhal.net  فل ا  ر ئ الآ  د  )  ا واإ بةاعو تلز  تحق ق اإ     

 (م رء   8اس راد  ، 2019 ة  س 
سعر ، اسصككككك    ون خةمد اسصكككككرا ا تجر المجرل عود فالة سا    سة و  م  مر  امت ن اإإف كككككرح  . 

     وعُ   لا  قل ة الآخلوآ، ويج بةاعقرةت ال  اإ بتار فرإ ،ون وقُ ع بعة بخ ئار  و فشككككككككككلار
للود ك .ة س  ةا ا ال      تركز  ئ  ارلود ن المجرلات اسلة  كككككككككككككك د سلعم ، و صككككككككككككككك  ن  فلا اع
 .اع ت  ةا اع

شكككككأة  ر ود بشكككككلود ست م د و   ول م كككككر  ا  اقتصكككككر ع ت مصكككككة  ق ة  فلا اعالاات رء بت م د و ارود  .ض
اسل رقد مع ارةا ة و  س يككككككككككككككرا  و لىر ، وستاآ ا ارفأة ال  إبتار   كألواع ف كككككككككككككك يجعلار اعكبر واع

أة، ب  رلد اسالص  ت سلمشر كد ن اسقلا ، وتحق ق اس  رلرت سلم ش فلا اعالترا  و ش  ع و  م د 
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اسعم  ال  اس جه اعكم ، فر  شكككككككككككأة مر    إلا   اءوذس  كا   بأ  و ئس ا قصكككككككككككر ى جاة ت ع
 .مجم اد جا    ب رةار و  رفل ت

رت اسقة  ن  د، و     ككككككروو ر بةاان استعرم   ر و م  اسقة ة اإاست ل  اآ اسلو ين واسلاملكزود  .ت
 .ي    استقة  واستا ت واس  رح

 ككككككككك وس د، م إلىممككككككككك ء  تع لا وو اد ف  ككككككككك ، وذس  بأ  وتت تح و  اس شكككككككككرط  إلىتح و  اسعم   . 
 .ام ح إلىوا   وس د 

تارم  ن اسال  بأنه و است ةوة ا  ككككككتمل سل اس واساال واس م لرت، و ئا لا وت قق إلا إذا ممككككككعل .ج
 د بةااامله، و نه و ني نا ككككككه وممكككككك صكككككك ته  و ككككككر ، فائا اسشككككككع   ارق ق  وةفعه ستا . اس رقد اإ

 . ةا اسارم د بةاخله، و  و اار ن خةمد اع
 إلىع  اسعم  وبئل ا زوة ومآ   يج  اس كككككككك إلى فلا اعاعال   اةمر ، عنه يحلك ل افز  إلىاست لع  .ح

ر  م .ة ا ة  اعبعة س م إلى، وكلمر تحقق  ة  يج  اس ظل  يتملا اعبعة ب  ةا تحق ق اع
 .فرالد وم تملة ومتارملد سلال  وسلم شأة

يج  ملالظد تجر ض الآخلوآ و ق يمار، و خئ ار ة و لك اسل وء، مع وينككككككككككككككع استعةولات اسلاذمد  .خ
 .ف  سلأ

اس ككرل، و عُلض   ككئ، بكك  يجكك  وينككككككككككككككعاككر ناس ككرت است ا إلىلا و  ا   لك اساالة ار ككةة اسا  اتقككة  . 
ارةوةة  ت سة مع ملو  اسزمآ، وا  رقشكككككككككد ا تال ة  بمر  ع   مقة ة  فار سلم رقشكككككككككد، فاأ. مآ اع

احرولات  لر  ن كككككككككككككك ار، فتاتم  ن إلى واسأرن د اعولىال    ا ئ ر، فلبمر ن  صكككككككككككككك  ا  رقشككككككككككككككد 
 .خلىاع

ت و  يككككككك ع ست  ول اساارءا ف ككككككك كبرى، عنه اس لوق اع   ه ديج  إا رء استعلت اآ الوق اسعم   .ذ
 .اس شرارت

كمر   ر    ت وسلم شكككككككأة،  كأل د يكككككككتع   بم رفع بةاات اإ امر     فلا اعمآ ا ات جةا     وعتقة  . 
 .والالترا  اعكبر كأليت علات ن محي  اسلارود اع
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  بةاع وافع اإ .4
 (15 ،2015 ،خ. الله)  إلى ص ة  ئ  اسةوافع 

  و شم  ،ذا  د  اخل د . 
 .اسش ص د  ةا ارمرس ن تحق ق اع -
 .اسلة د ن  قةش م رهد وق مد جةوةة م تالة -
 .اسلة د ن معررد اعمم رء اسارم د وا عقةة -
 .ارص ل ال   ينر اس اس وتحق ق اسئات -
 ق مآ اس ككككككربق وو ككككككراة ال  تحق  ف كككككك  د ب لوقد ن ككككككرنوع   مجرل إممكككككك رع اررجرت اإ بةاعاإ -

 . ف  ب لوقد  يا  و   ةا اع
  و ت مآ ،ب ئ د خر ج دض. 
 .اررجد إس ه ن مجرلات اسعم  ا  تلاد -
 .بةاعوم د اإ إلىار  ود واس م  يحترجر   -

 .مر ود ومع  ودج. 
 .ارص ل ال  مارفتت مرس د -
 .ارص ل ال   قةول ور رء و عد وممالة ج ةة -
 .بةاعسلمشالات اسعرمد والخرصد وت ل  اإاستصةو  -
 . دبةاااستقة  والاذ  ر  مل   ر  بقة ا  ر اإ -
 . بةااخرصد برسعم  اإ . 

  يبداعدوافع ناصة بالعمل الإ
ة  أتي مآ خلال اسلة د اسشكككةوة فار ال  مةى اعا ا  اكتشكككات    اع  وق ل ممكككر   ممكككربلآ     

اسا  أ.  بلج ملاق د واتل اآ ارةوة ن ا لاب كككككككككككرت إلى ر، واسلة د ا تصكككككككككككلد تح ل اسعق  إيجر ن 
أ إ ر  باالة جةوةة، وا ة ر و  عء اس لو  ن اس اس و  ش إلىالخ رل، فقة و  و ةلوض اسشمس 

 .يتملا  ة د ق ود ن اإ
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 :الدراسة الميدانية :المحور الثالث
 :مجتمع الدراسة

 ا   مجتمع اسة ايككككد مآ اسعرملين بشككككلكد بشككككرةل لخةمرت اس رقد احةو ة بم تلة م ككككم رتهت      
 فل ا . 30اسة ايد بلات    ةا اس و ا د وقة   اخت ر  ا  د قصةود م ات ست ق ق 

 الدراسة: أداة
  رس  اةة ويكككككككرة    كككككككت ة    جمع ا عل مرت اسلاذمد اآ اسظر لة م ينككككككك ع اسة ايكككككككد،وقة      

 . ة  ككككككككككك د رمع اس  رنرت مآ ا  د اسة ايكككككككككككد أ اةك  يكككككككككككت رندااتمة اس رلء    ئا اس  ء ال  اإ
اآ اس  رنرت اسشككك صككك د سع  د اسة ايكككد كرس  ع،ا     اسعلم ،اررسد   يكككئلدال   يكككت رنداممكككتملت اإ

  ككككككككككك د ة د، الخبرة،وا  قع اس و ا  ن ا  ا  است ظ م . كمر اممكككككككككككتملت ال  رلارد محرو    جتمراالا
اسع  د    يحة وا اجربرتهت   فلا ي ال، وقة ال  مآ  (17لأ  فلين رت اسة ايد، و   ئ  احرو  )

 ككككت ورت م اآ مر صككككاه ك  ا ر ة وفقر   ق رس س ار ت الخمريكككك  ا تة ج واسئى وتا   مآ خم ككككد
 بشةة(.  وافقلا  ، وافقلا  محروة، ، وافق بشةة،  وافق)

 المستخدمةة حصائيالإ ساليبالأ
   د استرس درة لصاإ يرس  ايت ة  اس رلء اع ،اسة ايد واست قق مآ فلين رتهر   ةا ست ق ق     

 .اعممارل اس  رن د .1
 .ارةاول استالا ود واس    ا ئ ود .2
 .اس يي ار ربى .3
 .اخت ر   سار كلون رخ .4
 .سلع  د اس الةة (T)اخت ر   .5

 .(Statistical Package For Social Sciences) (SPSS) ايكككت ة  اس رلء اسبرنرم  الالصكككرة  
  د(جتمراد سلعل   الالصرة )ارزمد اإ
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  :الدراسة أداةت بيق 
نه ا ة   و ككككككت ة  معرم  اسأ رت ) سار كلون رخ( سل ات ال   قد ق رس مار  ت اسة ايككككككد،  و     

اس ترة  نا ككار، وكئس  مآ  ج  ق رس مةى  إلىق ر  برلء اخل برسة ايككد نا ككار يكك   وت صكك  
   افق اإجربرت مع بع ار اس عض برس   د سلمتا.ات ا ة ويد و م ر ق د اس ترة .

ا ة ل ككككككككككككككرض معرم   سار كلون رخ مآ  ج  مجم اد مآ ا تا.ات يج      ا   ق مته  كبر      
 اس  رنرت واآ   رس  ر رت  لتى ن ككككككككككككككت  ع اسق ل بأنه يماآ اس ر ت برس ترة ، ف ذا ن  0.6مآ 

 ،ووزوة ر رت اس  رنرت كلمر اتجات ق مد ا عرم  نح  اس الة اسصككككككك    ، أخئ ق مد ا عرم  اسصكككككككال
 وف مر ول  اخت ر  ر رت اس  رنرت.

 يت رندق مد معرم   سار كلون رخ لاخت ر  ر رت اإ( 1)  قت جةول
 اة  اسع رصل معرم   سار كلون رخ

0.83 17 
 (2019 – يت رندااةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإا صة   

و   مل اع جةا  ر وةل ال   0.83نجة ا  معرم   سار كلون رخ  (1مآ خلال ارةول  قت )     
 ومآ   صلال ته سلق رس. يت رندر رت اإ

 :مقياس ليكارت الخماسى
لا  وة،محر ، وافق بشككةة،  وافقايككت ة  اس رلء مق رس س ار ت الخمريكك  سل م ككد خ ر ات )     
  استرس د وذا بشةة( ل   اع  وافقلا  ، وافق

 مق رس س ار ت الخمري   وذا ( 2)  قت جةول
 الوزر الرأي

 1 بشدة أوافقلا 

 2 أوافقلا 

 3 محايد

 4 أوافق

 5 بشدة أوافق

 (2019 – يت رندا صة   ااةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
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  استر قر  اس رلء بعة ذس  لى رض ا ت يي ا لج  ال  اس         
 ( ا ت يي ا لج 3)  قت جةول

 ا ت يي ا لج  اسل و
 1.79 إلى 1مآ  بشةة  وافقلا 

 2.59 إلى 1.80مآ   وافقلا 

 3.39 إلى 2.60مآ  محروة

 4.19 إلى 3.40مآ   وافق

 5 إلى 4.20مآ  بشةة  وافق
 (2019 – يت رنداس رلء )مآ ب رنرت اإا صة   ااةا  

وقككة  ،0.80 ى ل الى ،4/5ومآ خلال ارككةول  الا  ولالظ    ا ل اساترة ا  ككككككككككككككت ككةمككد      
 م رفرت. 4ب  ار  1،2،3،4،5ا  الا قر    يرسل  ت اساترة ال  

 :للعينة الواحدة ((T انتبار
مت يككي ا  د والةة ومت يككي معلو  و ككت ة   ئا الاخت ر  مآ  ج    ايككد الاختلا  بين      

د ا علم ككد، ف عككة     ق الاخت ككر  نككأخككئ ق مككد ا ع  وككد لصكككككككككككككككرة ككم كككككككككككككك قككر ، و   مآ الاخت ككر ات اإ
significance  ف  ة لرستين  0.05ونقر  ر مع 

 ف نه لا و جة اختلا  مع  و بين ا ت ي ين. 0.05 إذا كرنت اسق مد اإلتمرس د  كبر مآ -
 ف   الاختلا  مع  و بين ا ت ي ين. 0.05إذا كرنت اسق مد الالتمرس د  ق  مآ  و و روى  -
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 :ستبانةالعرض الجدولى لعبارات الإ
 :يةساسأولا: البيانات الأ

 :/ الس ال عن النوع1
 اس  ع (4جةول )

 اس   د ا ئ ود استالا  اس  ع
 100 30 ذكل

 0 0 نأ  

 100 30 ل ت اسع  د اسال 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

 ( اس  ع1)مما  ب رنى  قت 

 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

اسع  د كرن ا مآ فئد   فلا ( بأ  ك  ا    رين مآ 1) قت  واسشا  (4 قت )  لالظ مآ ارةول     
و ت ت  مآ  ئا است ل      ا  عد ام  . %100فل ا ب   د مئ ود  30اسئك   ل ء بل  اة  ت 

 .اسئك   فقي ايت ةا اسشلكد  بر  
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 :/ الس ال عن الم هل العلمى2
 ( ا     اسعلم 5) قت جةول 

 اس   د ا ئ ود % استالا  ا     اسعلم 
 3.4 1 ررن ى

 43.3 13 جرمع 
 53.3 16 ف ت اررمع 

 100 30 ل ت اسع  د اسال 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

ا     اسعلم   (2مما  ب رنى  قت )

 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

اسع  ككد كككر    فلا بككأ  ةككرس  ككد ا    رين مآ  (2( واسشككككككككككككككاكك   قت )5) قت   لالظ مآ ارككةول     
ف مر بل  اة  اسئوآ سةوات ،%53.3فل  ب  كككككككك د مئ ود  16  أ  لات ف ت اررمع  ل ء بل  اة  ت

  فلا ذس  وةل ال  استأ    ار ة سلم   رين مآ ، %43.3فل  ب  كككككككككككككك د مئ ود  13م    جرمع  
 اسع  د ومآ   مقة تهت ال   قةش إجربرت  ا ة اسة ايد. 



 عمر حمد عبدالعاطي محمد       تكامل وظائف الإدارة وأثره على تحقيق الإبداع الإداري                   
 

169 
 

 :يةجتماع/ الس ال عن الحالة الا3
  دجتمرا( اررسد الا6)  قتجةول 

 اس   د ا ئ ود % استالا   دجتمرااررسد الا
 90 27 متزوج

 10 3 ة. متزوج
 100 30 ل ت اسع  د اسال 

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

  دجتمرااررسد الا (3مما  ب رنى  قت )                              

 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

اسع  د كرن ا مآ   فلا ا    رين مآ   كألبأ   (3( واسشككككككككككككككا   قت )6) لالظ مآ ارةول  قت      
ب  كككككك د  3ف مر بل  اة  ة. ا تزوجين  ،%90فل  ب  كككككك د مئ ود  27 فئد ا تزوجين ل ء بل  اة  ت

 .ال  اسعم  إيجربر  إيتقلا  اسعرملين  ر و رل  إلى ئ  اس ت  د قة  ش.  .%10مئ ود 
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 :/ الس ال عن الخبرة4
 الخبرة (7)  قتجةول 

 اس   د ا ئ ود % استالا  الخبرة
 6.7 2 ي  ات 5مآ ي د واق  مآ 

 23.3 7 ي  ات 10واق  مآ  5مآ 
 43.3 13 ي د 15واق  مآ  10مآ 

 26.7 8 أكألي د ف 15مآ 
 100 30 ل ت اسع  د اسال 

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

 الخبرة (4)مما  ب رنى  قت 

        ا صة   إاةا  
 (2019 – يت رنداس رلء )مآ ب رنرت اإ                                                 

اسع  د متقر بد و ئا   فلا ( بأ  ي  ات خبرة 4)( واسشا   قت 7) لالظ مآ ارةول  قت      
 . برسشلكد  اءو ات ن ذور ة كارءة اع
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 :/ الس ال عن الموقع الو ي ى5
 ( ا  قع اس و ا 8)  قتجةول 

 اس   د ا ئ ود % استالا  ا  قع اس و ا 
 6.7 2 ال ر إ ا ة
 30 9 وي   إ ا ة

 13.3 4 امملا 
 33.3 10 م وة
 16.7 5  خلى

 100 30 ل ت اسع  د اسال 
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

 ( ا  قع اس و ا 5)مما  ب رنى  قت                                  

 
 (2019 –ا صة   ااةا  اس رلء )مآ ب رنرت الايت  ر  

اسع  د كرن ا مآ   فلا ا    رين مآ   كألبأ   (5)واسشا   قت  (8) لالظ مآ ارةول  قت      
 ئ  اس   د  ت ق مع ا  عد ام  اسشلكد  .%33.3ب   د مئ ود  10 فئد ا  واين ل ء بل  اة  ت

 . ا  ةا 



 عمر حمد عبدالعاطي محمد       تكامل وظائف الإدارة وأثره على تحقيق الإبداع الإداري                   
 

172 
 

 :: تحليل البيانات وانتبار ال رضياتثانياً 
  ا ة) اككرمكك  ووككرةة اإ اعول( است ذوع استالا و واس  ككككككككككككككك  ا ئ وككد سع ككر ات اح   9) قت جككةول 

   ا واإ بةاعاست ج ه واسلقربد( يحقق اإ ،است ظ ت ،)است   ي

 العبارة

 الرأي

 النسبة المئوية % التكرار

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

تبببادل وتكببامببل المعلومببات 

وظببائ   أداءالخبباصببببببببة ببب

التخطيط, التنظيم, التوجيببه, 

حقق الإ ي لرقببباببببة   ببببداعوا

 داريالإ

0 0 0 7 23 0 0 0 23.3 76.7 

تببوفببر وظببيببفبببة الببرقببباببببة 

معلومبببات تفيبببد المخططين 

واقعية مما  أهداففي وضع 

 ببببداعيسببببببهم في تنميبببة الإ

 داريالإ

1 0 2 15 12 3.3 0 6.7 50 40 

 إلىالتخطيط الك ء يقود 

التحبببديبببد البببدقيق للموارد 

 الذي مرالبشرية والمادية الأ

تطوير القبببدرات  إلىيؤدي 

 ية للمديرينبداعالإ

0 0 4 15 14 0 0 13.3 50 46.7 

اذا  داريالإ ببببداعيتحقق الإ

بشببكل  دارةاديت وظائ  الإ

 تكاملي
0 1 2 12 15 0 3.3 6.7 40 50 

تببدريببت العبباملين في مجببال 

 ببببداعوالإ دارةوظبببائبب  الإ

يزيببد من مهبباراتهم  داريالإ

 يةبداعالإ

1 0 1 15 13 3.3 0 3.3 50 43.3 

مشبببباركة العاملين في تحديد 

يكسبببببببهم مهارات  هدافالأ

 اهإتجة تدفع بإداريوخبرات 

 تحسين طري العمل

0 1 4 12 13 0 3.3 13.3 40 43.3 

 ة تؤديداريكفاءة العملية الإ

التحسبببببببين المسبببببببتمر  إلى

واسببببببتكشببببببببباف الجوانبببت 

المطلوببببة لتنميبببة مهبببارات 

 بداعالإ

0 0 3 16 11 0 0 10 53.3 36.7 
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ين  مل لعبببا تطوير قبببدرات ا

لديهم الإداريالإ لد   بداعة يو

لمواجهبة التغيرات البداخليبة 

 والخارجية

0 0 2 13 15 0 0 6.7 43.3 50 

 دارةالإ أسبببببببلببوبانببتببهببباإ 

بببالتجوال يزيببد من فبباعليببة 

ة ممببا ينمي داريببالعمليببة الإ

 داريالإ ببببداعمهبببارات الإ

 لدى المديرين

0 2 8 12 8 0 6.7 26.7 40 26.7 

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

   مآ ارةول  الا  يماآ ملالظد الآ   
( وذس  ب  ككككككككككككك د مئ ود 30 ئا اح   ل ء و ل  ل ت اسع  د )  يكككككككككككككئلداسع  د ال    فلا جرض ك    -

100% . 
   ( ل ء ولالظ وافقسلل ى ) يككككككككككككككت ربد الا    اإ  ال لصككككككككككككككلت معظت ا ر ات اح   ال   -

 د است  كككككين ا  كككككتمل وايكككككتاشكككككر  ار ان  ا  ل بد ست م إلىد    و  ا واسع ر ة )كارءة اسعمل د اإ
 وكئس  يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  . ،%53.3ب   د مئ ود  16 اسل و ئا  إنحرذ( بةاعمار ات اإ

ولالظ    بشةة( ل ء  وافقسلل ى ) يت ربد الا    اإ  ال لصلت بعض ا ر ات اح   ال   -
واسلقربد يحقق  ،وورةة است   يح است ظ تح است ج ه أ اءاسع ر ة )  ر ل و ارم  ا عل مرت الخرصككككككككككد ب

 وكئس  يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  . ،%76.7ب   د مئ ود  23 اسل و ئا  إنحرذ(  ا واإ بةاعاإ
 ء ولالظ ل ،بشةة(  وافقسلل ى )لا  يت ربدلصلت معظت ا ر ات اح   ال  اق   الا    اإ -

ماككر ات  د  ككر و م  ا وككبككرست  ال وزوككة مآ فككرال ككد اسعمل ككد اإ  ا ةاإ  يككككككككككككككل ض  اسع ككر ة )انتاككرج 
 ع بق د وكئس  يماآ  ت اسع  د %،  فلا اى مآ  اسل وسةى ا ةولوآ( ن و  رذ  ئا   ا واإ بةاعاإ

 ا ر ات اح  . 
ع  د  لكزت اس  فلا سع  ا لالظ مآ تحل   ب رنرت  ئا اح   ا  معظت ايككككككككككككككت ربرت ا    رين مآ  -

مآ ا ر ات   رجرء    ئا اح   و  ذس  م ممككككل اآ ق  ل ا    رين ،ل ل ا  افقد وا  افقد بشككككةة
اباة( يحقق التوجياه والرقا )التخ يط، التنظيم، دارةتكاامال و اائف الإيماآ اسق ل بككأ   رستككر وبكك
  .داريالإ بداعالإ



 عمر حمد عبدالعاطي محمد       تكامل وظائف الإدارة وأثره على تحقيق الإبداع الإداري                   
 

174 
 

وجيه الت )التخ يط، التنظيم، دارة)تكامل و ائف الإ الأولعرض ومناقشاااااااااااة نتائج المحور 
 :داريالإ بداعوالرقابة( يحقق الإ

 تجر واإ Tواسق مد الالتمرس د لاخت ر   ا ع ر ى اإنحلا  ( اس يككككككككككككي ار ككككككككككككربى و 10)  قتجةول 
  اعولاح    ساقلات

 تججا الإ
القيمة 

 الاحتمالية

درجات 

 الحرية

 Tقيمة 

 المحسوبة

 الإنحراف 

 المعيارى

الوسط 

 الحسابى
 العبارة

 4.77 430. 60.691 29 0.000 بشةة  وافق
 أداءالخبباصبببببببة بببتبببادل وتكببامببل المعلومببات 

وظائ  التخطيط, التنظيم, التوجيه, والرقابة 

 داريالإ بداعيحقق الإ

 4.23 860. 27.013 29 0.000 بشةة  وافق
توفر وظيفة الرقابة معلومات تفيد المخططين 

واقعية مما يسبببهم في تنمية  أهداففي وضبببع 

 داريالإ بداعالإ

 4.43 570. 42.727 29 0.000 بشةة  وافق
التحبببديبببد البببدقيق  إلىالتخطيط الك ء يقود 

الذي يؤدي  مرللموارد البشببببببرية والمادية الأ

 ية للمديرينبداعتطوير القدرات الإ إلى

ديبببت وظبببائ  أذا إ داريالإ ببببداعيتحقق الإ 4.37 770. 31.269 29 0.000 بشةة  وافق

 بشكل تكاملي دارةالإ

 دارةالعبباملين في مجببال وظببائ  الإتببدريببت  4.30 840. 28.150 29 0.000 بشةة  وافق

 يةبداعيزيد من مهاراتهم الإ داريالإ بداعوالإ

 4.23 820. 28.374 29 0.000 بشةة  وافق
هم يكسببب هدافمشبباركة العاملين في تحديد الأ

 تحسببببين إتجاهة تدفع بإداريمهارات وخبرات 

 طري العمل

 4.27 640. 36.533 29 0.000 بشةة  وافق
ية الإ فاءة العمل التحسببببببين  إلىة تؤدي داريك

المستمر واستكشاف الجوانت المطلوبة لتنمية 

 بداعمهارات الإ

 4.43 630. 38.786 29 0.000 بشةة  وافق
ة يولبد لبديهم داريبتطوير قبدرات العباملين الإ

لببمببواجببهبببة الببتببغببيببرات البببداخببلببيبببة  ببببداعالإ

 والخارجية

 3.87 900. 23.543 29 0.000  وافق
بببالتجوال يزيببد من  دارةالإ أسببببببلوبانتهبباإ 

ة ممببا ينمي مهببارات داريببفبباعليببة العمليببة الإ

 لدى المديرين داريالإ بداعالإ

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
(  ر وةل 0.05ق  مآ م كككككككككت ى ا ع  ود ) مآ ارةول  الا  نلالظ بأ  ك  اسق ت الالتمرس د      

 جربداسع  د ال  خ ر ات اإ  فلا   ذوع ايككككككككككككككت ربرت  إلصكككككككككككككككرة د نال  وج   فلوت ذات  لاسد 
 ز سع ر ة اى ا  اجربرت اسع  د  ت  (،بشةة  وافقلا  ، وافقلا  محروة، ، وافق بشةة،  وافق)ا  تلاد 
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ار ككككككرب د ف  ة ر كمر    م ين   ارةول االا  ويماآ ملالظد  ويككككككرطوبرسلج ع سلأ ، و  ة. ر
    الآ

بد وورةة است   يح است ظ تح است ج هح واسلقر أ اء)  ر ل و ارم  ا عل مرت الخرصكككككككككككككككد باسع ر ات  -
واقع كد  ر     كةا،  فل وو اكد اسلقكربكد معل مكرت  ا كة ا    ين ن وينككككككككككككككع  ا واإ بكةاعيحقق اإ

ود لود وا ر است ةوة اسةق ق سلم ا   اس ش إلىاست   ي اساةء وق    ، ا واإ بةاعو ات ن   م د اإ
وككككت ذا ا إ  ا واإ بككككةاعوت قق اإ  ككككد سلمككككةولوآ،بككككةاا   ول اسقككككة ات اإ إلىاسككككئو و  و  ملاع

وزوة مآ   ا واإ بةاعواإ  ا ة ة و  اسعرملين ن مجرل وورةة اإ بشكككا   ارمل ،  ا ةوورةة اإ
د  ةفع إ ا ووا كككككككككك ات مار ات وخبرات   ةا مشككككككككككر كد اسعرملين ن تحةوة اع  د،بةاامار اتهت اإ

ار ان   است  ين ا  تمل وايتاشر  إلىد    و  ا وتح ين الت اسعم ،كارءة اسعمل د اإ  تجر ب
 اجاد استا.ات   بةاعد و سة سةوات اإ ا و،   ول قة ات اسعرملين اإبةاعا  ل بد ست م د مار ات اإ

و   احة  يكككلار  (5 إلى 4.20ار ار كككرب د  قع   ا ةى مربين ) ويكككرااسةاخل د والخر ج د( كرنت 
 اسعر  لآ اء ا    رين اآ  ئ  اسع ر ات كر  ا  افقد بشةة. تجر اى ا  اإ ،بشةة(  وافق) رسل وب
 بةاعاإ د  ر و م  مار ات ا وبرست  ال وزوة مآ فرال د اسعمل د اإ  ا ةاإ  يكككككككككككككل ضاسع ر ة )انتارج  -

و   احة   (4.19 إلى 3.40سةى ا ةولوآ( كر  ويكككككككككك ار ار ككككككككككربى وقع   ا ةى مربين )  ا واإ
 اسعر  لآ اء ا    رين اآ  ئ  اسع ر ة كر  ا  افقد. تجر اى ا  اإ ،( وافق) رسل ويلار ب

(  ككر وككةل 0.90 إلى 0.43ا ع ككر ى سع ككر ات  ككئا اح    لاوح مككربين ) اإنحلا  يماآ ملالظككد     -
 ال  تجرنس اجربرت ا    رين.

 ا  افقد اسع  د ف ه  لاولت مربين  فلا  ر ي ق مآ تحل   س  رنرت  ئا اح   يماآ اسق ل    ا اء 
 وا  افقد بشةة.

 .ف ماآ ملالظد ذس  مآ ارةول ا نر  ،كا   اعولىاسعر   ت يي مح   اسالين د  تجر اإ يجر وإ
 اعولاسعر   ت يي مح   اسة ايد  تجر ( اإ11)  قتجةول 

القيمة  تجاهالإ

 الإحتمالية

درجات 

 الحرية

 Tقيمة 

 المحسوبة

 الإنحراف 

 المعيارى

الوسط 

 الحسابى

 4.32 0.41 57.177 29 0.000 بشدة أوافق

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
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( 4.32ار ككككككككربى سع ر ات اح   مجتمعد قة بل  )مآ ارةول  الا  يماآ ملالظد ا  اس يككككككككي      
و ائف  تكاملبشككككككككككككككةة(، وال ه يماآ  أك ة اسالض اسقرة  بأ    وافق) رسل وو   احة  يككككككككككككككلار ب

 .داريالإ بداع)التخ يط، التنظيم،التوجيه والرقابة( يحقق الإ دارةالإ
ار ة و كككككككات  ا و )است ظ ت اإ ( است ذوع استالا و واس  ككككككك  ا ئ ود سع ر ات اح   اسأر 12جةول )

 ( ا واإ بةاعن تحق ق اإ

 العبارة

 الرأي

 النسبة المئوية % التكرار

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

 داريتببحببقببيببق الإببببداع الإ

سة تحفيز  سيا يتطلت انتهاإ 

قببائمببة على أسببببببس علميببة 

 واقعية

0 0 3 15 12 0 0 10 50 40 

من  نع  م ي جيبببد  ل ظيم ا ن ت ل ا

تبداخبل الإختصببببببباصبببببببات 

والمهببام وهببذا يمكن وظيفببة 

الرقابة من اسببببتحداث طري 

الإنحراف م ئمببة لمعببالجببة 

 ات والاخطاء

0 0 4 13 13 0 0 13.3 43.3 43.3 

ي  يتالتعلم عن طريق العمل 

فرصبببببا للعاملين لاكتسببببباب 

 مهارات جديدة

0 1 0 19 10 0 3.3 0 63.3 33.3 

تعيين الموارد البشبببببببريبببة 

المؤهلبببة يزيبببد من كفببباءة 

وظيفبببة التنظيم ممبببا يؤدي 

اسبببببببببتبببحبببداث طبببري  إلبببى

 عمل مبتكرة أساليتو

0 0 4 14 12 0 0 13.3 46.7 40 

لطبببات  فويض السببببببب لىت  إ

المرؤوسببببببين يدعم قدراتهم 

 الإبداعية

0 2 1 9 18 0 6.7 3.3 30 60 

الاتصبببببببببال الببفببعبببال بببيببن 

ة يسببببهم داريالمسببببتويات الإ

حلول منبباسبببببببببة  إبتكببارفي 

 لمعوقات العمل

0 0 4 11 15 0 0 13.3 36.7 50 

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
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  مآ ارةول  الا  يماآ ملالظد الآ   
( وذس  ب  ككككككككككككك د مئ ود 30 ئا اح   ل ء و ل  ل ت اسع  د )  يكككككككككككككئلداسع  د ال    فلا جرض ك    -

100% . 
   ( ل ء ولالظ وافقسلل ى ) يككككككككككككككت ربدلصككككككككككككككلت معظت ا ر ات اح   ال   ال   الا    اإ -

 اسل و ئا  رذإنحاسع ر ة )استعلت اآ الوق اسعم  وت   فلصككككككككر سلعرملين لاكت ككككككككرض مار ات جةوةة( 
 يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  .وكئس   ،%63.3ب   د مئ ود  19

ولالظ    بشةة( ل ء  وافقسلل ى ) يت ربد الا    اإ  ال لصلت بعض ا ر ات اح   ال   -
ب  ككك د مئ ود  18 اسل و ئا  إنحرذ د( بةااا ل ويكككين وةات قة اتهت اإ إلىاسع ر ة ) ا وض اس كككل رت 

 وكئس  يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  . ،60%
ولالظ    ل ء،بشككةة(  وافقسلل ى )لا  يككت ربدا ر ات اح   ال  اق   الا    اإلصككلت ك   -

رت اسعم ( ن لل ل م ريكك د  ع ق إبتار د و ككات ن  ا واسع ر ة )الا صككرل اساعرل بين ا  ككت ورت اإ
 وكئس  يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  . ، اسع  د  فلا اى فل  مآ  اسل وو  رذ  ئا 

ع  د  لكزت اس  فلا سع  ا لالظ مآ تحل   ب رنرت  ئا اح      معظت ايككككككككككككككت ربرت ا    رين مآ  -
مآ ا ر ات   رجرء    ئا اح   و  ذس  م ممككككل اآ ق  ل ا    رين ،ل ل ا  افقد وا  افقد بشككككةة

 .ريداالإ بداعالجيد يسهم في تحقيق الإ داريالتنظيم الإيماآ اسق ل بأ   رستر وب
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 بداعالجيد يسااااااااااهم في تحقيق الإ داريعرض ومناقشاااااااااااة نتائج المحور الثانى )التنظيم الإ
 :(داريالإ

 Tواسق مد الالتمرس د لاخت ر   ا ع ر ى اإنحلا  ( و ينكككككككككك  اس يككككككككككي ار ككككككككككربى و 13)جةول  قت 
 اح   اسأرنى  ساقلات تجر واإ

 تججا الإ
القيمة 

 الاحتمالية

درجات 

 الحرية

 Tقيمة 

 المحسوبة

 الإنحراف 

 المعيارى

الوسط 

 الحسابى
 العبارة

يتطلت انتهاإ سببياسببة  داريتحقيق الإبداع الإ 4.30 650. 36.164 29 0.000 بشةة  وافق

 تحفيز قائمة على أسس علمية واقعية

 4.30 700. 33.540 29 0.000 بشةة  وافق
ت ختصبباصبباالتنظيم الجيد يمنع من تداخل الإ

والمهبببام وهبببذا يمكن وظيفبببة الرقببباببببة من 

الإنحراف اسببببببتحداث طري م ئمة لمعالجة 

 ات والأخطاء

التعلم عن طريق العمل يتي  فرصبببباا للعاملين  4.27 640. 36.533 29 0.000 بشةة  وافق

 لاكتساب مهارات جديدة

 4.27 690. 33.796 29 0.000 بشةة  وافق
تعيين الموارد البشببببببريببة المؤهلببة يزيببد من 

اث اسببتحد إلىكفاءة وظيفة التنظيم مما يؤدي 

 عمل مبتكرة أساليتطري و

يدعم  إلىتفويض السببببببلطات  4.43 860. 28.289 29 0.000 بشةة  وافق المرؤوسببببببين 

 قدراتهم الإبداعية

يسهم  ةداريالمستويات الإالاتصال الفعال بين  4.37 720. 33.293 29 0.000 بشةة  وافق

 حلول مناسبة لمعوقات العمل إبتكارفي 

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ

(  ر وةل 0.05مآ ارةول  الا  نلالظ بأ  ك  اسق ت اإلتمرس د  ق  مآ م ت ى ا ع  ود )     
ا  تلاد  جربداسع  د ال  خ ر ات اإ  فلا د     ذوع ايت ربرت إلصرة ال  وج   فلوت ذات  لاسد 

 ، راى    اجربرت اسع  د  ت  ز سع ر ة  و  ة.  (،بشةة  وافق،لا  وافق،محروة،لا  وافقبشةة،  وافق)
  ار رب د ف  ة ر كمر    م ين   ارةول  الا  ويماآ ملالظد الآ   ويرطوبرسلج ع سلأ

و    (5 إلى 4.20ار كككككرب د  قع   ا ةى مربين )ار  ويكككككراكرنت   جم ع ا ر ات اح   بلا ايكككككتأ رء -
اسعر  لآ اء ا    رين اآ  ئ  اسع ر ات كر   تجر    اإ  و ،بشككككككككككككككةة(  وافق) رسل واحة  يككككككككككككككلار ب

 ا  افقد بشةة.
(  ككر وككةل 0.86 إلى 0.64ا ع ككر ى سع ككر ات  ككئا اح    لاوح مككربين ) اإنحلا  يماآ ملالظككد     -

 ا    رين.ال  تجرنس اجربرت 
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بشكككةة   افقداسع  د ف ه كرنت ا   فلا  ر يككك ق مآ تحل   س  رنرت  ئا اح   يماآ اسق ل    ا اء      
 ف ماآ ملالظككد ذسكك  مآ ارككةول ،كاكك   اسعككر   ت يككككككككككككككي اح   اسأككرنى تجككر اإ يجككر وإ وبككرلاجمككرع.

   نر .
 اسعر   ت يي مح   اسة ايد اسأرنى تجر اإ (14جةول )

القيمة  تجاهالإ

 الإحتمالية

درجات 

 الحرية

 Tقيمة 

 المحسوبة

 الإنحراف 

 المعيارى

الوسط 

 الحسابى

 4.32 0.43 55.223 29 0.000 بشدة أوافق

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
( 4.32مآ ارةول  الا  يماآ ملالظد ا  اس يكككككككككي ار كككككككككربى سع ر ات اح   مجتمعد قة بل  )     

 داريظيم الإالتنبشكككككككككككةة(، وال ه يماآ  أك ة اسالض اسقرة  بأ    وافق) رسل وو   احة  يكككككككككككلار  ب
 .داريالإ بداعالجيد يسهم في تحقيق الإ

 رل ( است ذوع استالا ى واس  كككككككككككككك  ا ئ ود سع ر ات اح   اسأرسء )  جة الاقد ذات 15) قت جةول 
 ( ا واإ بةاع لق د اإ إلىبين وو اا است ج ه واسلقربد    و  إيجربي

 العبارة

 الرأي

 النسبة المئوية % التكرار

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق

 بشدة

لا 

 أوافق
 أوافق محايد

 أوافق

 بشدة

الاخببذ ببب راء العبباملين حول 

بة والتوجيه  أسببببببباليت الرقا

 على إيجبببابببباا المتبعبببة يؤثر 

 قدراتهم الإبداعية

1 1 5 13 10 3.3 3.3 16.7 43.3 33.3 

ممارسبببببببة وظيفتي التوجيه 

ة يإنسببانوالرقابة على أسببس 

يسببببببهم في تحقيق الرضبببببببا 

البببذي يعزز  مرالوظيفي الأ

من فرص تحقيق الإببببداع 

 داريالإ

0 1 3 12 14 0 3.3 10 40 46.7 

 (2019 – يت رندإاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإا صة   
 مآ ارةول  الا  يماآ ملالظد الآ   

  .%100( وب   د مئ ود 30 ئا اح   ل ء و ل  ل ت اسع  د )  يئلداسع  د ال    فلا جرض ك    -
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ت بعض ايككككككككككككككت ككربككرت ا    رين اآ ا ككر ات  ككئا اح   سلم افقككد ل ككء ولالظ   اسع ككر ة إنحككرذ  -
قة   د(بةاات اإال  قة اته إيجربر  اسلقربد واست ج ه ا ت عد و رل   يكككككككككككككرس  )الاخئ بت اء اسعرملين ل ل 

،وذس  ب  كككككككككككك د مئ ود 13 اسل و الا   ئا  ل ء بل  ( وافق) اسل ولصككككككككككككلت ال   ال   الا    
 وكئس  يماآ  ت ع بق د ا ر ات ارةول. ،مآ اسع  د اسال د 43.3%

ولالظ    ل ء،بشككةة(  وافقسلل ى )لا  يككت ربدلصككلت ك  ا ر ات اح   ال   ق   الا    اإ -
 و ا  اعمل  د و ككككات ن تحق ق اسلينككككر اسإن ككككرناسع ر ة ) ر يككككد وو اا است ج ه واسلقربد ال   يككككس 

وكئس   ،داسع    فلا اى فل  مآ  اسل و( ن و  رذ  ئا  ا واإ بةاعاإ اسئو وعزذ مآ فلص تحق ق
 يماآ  ت ع بق د ا ر ات اح  . 

ع  د  لكزت اس  فلا سع  ا لالظ مآ تحل   ب رنرت  ئا اح      معظت ايككككككككككككككت ربرت ا    رين مآ  -
   مآ ا ر ات  ئا اح رجرء    و  ذس  م ممككككككل اآ ق  ل ا    رين،ل ل ا  افقد وا  افقد بشككككككةة

 إلىابة ت دي بين و ي تي التوجيه والرق إيجابي أثرتوجد علاقة ذات يماآ اسق ل بأنه  رستر وب
 .داريالإ بداعترقية الإ

وجيه والرقابة بين و ي تي الت إيجابي أثرعرض ومناقشة نتائج المحور الثالث )توجد علاقة ذات 
 :(داريالإ بداعترقية الإ إلىت دي 
 تجر واإ Tواسق مد اإلتمرس د لاخت ر   ا ع ر ى اإنحلا  ( اس يككككككككككككي ار ككككككككككككربى و 16) قت  جةول
 اح   اسأرسء  ساقلات

 تجاهالإ
القيمة 

 الاحتمالية

درجات 

 الحرية

 Tقيمة 

 المحسوبة

 الإنحراف 

 المعيارى

الوسط 

 الحسابى
 العبارة

 4.00 0.98 22.297 29 0.000  وافق
الرقابة  أسبببببباليتالاخذ ب راء العاملين حول 

عة يؤثر  باا والتوجيه المتب جا قدرات إي هم على 

 الإبداعية

  وافق
 بشةة

0.000 29 29.648 0.79 4.30 
ممببارسبببببببة وظيفتي التوجيببه والرقببابببة على 

ية يسبببببهم في تحقيق الرضبببببا إنسبببببانأسبببببس 

الذي يعزز من فرص تحقيق  مرالوظيفي الأ

 داريالإبداع الإ

 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
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(  ر وةل 0.05الا  نلالظ بأ  ك  اسق ت الالتمرس د اق  مآ م كككت ى ا ع  ود ) مآ ارةول 
 جربداسع  د ال  خ ر ات اإ  فلا د     ذوع ايككككككككككككككت ربرت إلصكككككككككككككككرة ال  وج   فلوت ذات  لاسد 

سع ر ة  اى    اجربرت اسع  د  ت  ز (،بشكككككككككةة  وافق،لا  وافق،محروة،لا  وافقبشكككككككككةة،  وافق)ا  تلاد 
ظد الا  ويماآ ملال ار ككككككككككرب د نجة ر كمر    م ين   ارةول  ويككككككككككرطوبرسلج ع سلأ ، و  ة. ر

  الآ  
 مل و ا  اع د و ككككات ن تحق ق اسلينككككر اسإن ككككرناسع ر ة ) ر يككككد وو اا است ج ه واسلقربد ال   يككككس  -

 إلى 4.20( كر  ويكككك ار ار ككككربى وقع   ا ةى مربين ) ا واإ بةاعاسئو وعزذ مآ فلص تحق ق اإ
 ة كر  اسعر  لآ اء ا    رين اآ  ئ  اسع ر تجر اى    اإ ،بشةة(  وافق) رسل وو   احة  يلار  ب (5

 ا  افقد بشةة.
ل  قككة اتهت ا إيجككربككر  اسلقككربككد واست ج ككه ا ت عككد و رل   يككككككككككككككككرس كك اسع ككر ة )الاخككئ بككت اء اسعككرملين ل ل  -

 رسل وب و   احة  يكككككككلار   (4.19 إلى 3.40كر  ويككككككك ار ار كككككككربى وقع   ا ةى مربين )  ( دبةاااإ
 اسعر  لآ اء ا    رين اآ  ئ  اسع ر ة كر  ا  افقد. تجر اى    اإ ،( وافق)
 ككر وككةل ( 0.98 إلى 0.79ا ع ككر ى سع ككر ات  ككئا اح    لاوح مككربين ) اإنحلا  يماآ ملالظككد     -

 ال  تجرنس اجربرت ا    رين.
مككربين  اسع  ككد ف ككه  لاولككت  فلا  ككر يكككككككككككككك ق مآ تحل كك  س  ككرنككرت  ككئا اح   يماآ اسق ل    ا اء      

 ا  افقد وا  افقد بشةة.
 ف ماآ ملالظد ذس  مآ ارةول ا نر . ،اسعر   ت يي اح   اسأرسء كا  تجر اإ يجر وإ

 اسعر   ت يي مح   اسة ايد اسأرسء تجر ( اإ17) قت جةول 

اسق مد  تجر اإ
 اإلتمرس د

  جرت 
 ارلود

 Tق مد 
 اح  بد

 اإنحلا  
 ا ع ر ى

اس يي 
 ار ربى

 4.15 0.68 33.223 29 0.000  وافق
 (2019 – يت رندا صة   إاةا  اس رلء )مآ ب رنرت اإ
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( 4.15سع ر ات اح   مجتمعد قة بل  )الا  يماآ ملالظد    اس يكككككي ار كككككربى  مآ ارةول 
 أثرذات  توجد علاقة(، وال ه يماآ  أك ة اسالض اسقرة  بأنه  وافق) رسل وو   احة  يككككككككككككككلار ب

 .داريالإ بداعترقية الإ إلىبين و ي تي التوجيه والرقابة ت دي  إيجابي
 :النتائج والتوصيات

 النتائج  أولاً 
 . ا واإ بةاعواسلقربد يحقق اإ ،است ج ه ،است ظ ت ،وورةة است   ي   اء ارم   .1
 . ا واإ بةاعا  ظمد و ات ن تحق ق اإ  ةا وفقر  ع  ا وب رء است ظ ت اإ .2
  فل وو اد اسلقربد معل مرت  ا ة ا    ين ن وينكككككككع خ ي محامد ويكككككككل مد  ر و كككككككات ن   م د  .3

 . ا واإ بةاعاإ
 سئو و كككككككات  ا ملاست ةوة اسةق ق سلم ا   اس شكككككككلود وا ر ود ا  ل بد اع إلىاست   ي اساةء وق    .4

 . د سلمةولوآبةاا   ول اسقة ات اإ
 . دبةااوزوة مآ مار اتهت اإ  ا واإ بةاعواإ  ا ة ة و  اسعرملين ن مجرل وورةة اإ .5
 ككككككككين الت تح   تجرد  ةفع بإ ا ووا كككككككك ات مار ات وخبرات   ةا مشككككككككر كد اسعرملين ن تحةوة اع .6

 .اسعم 
است  ككككين ا  ككككتمل وايككككتاشككككر  ار ان  ا  ل بد ست م د مار ات  إلىد    و  ا وكارءة اسعمل د اإ .7

 .بةاعاإ
 .  اجاد استا.ات اسةاخل د والخر ج د بةاعد و سة سةوات اإ ا و   ول قة ات اسعرملين اإ .8
 .مار ات جةوةةاستعلت اآ الوق اسعم  وت   فلصر  سلعرملين لاكت رض  .9

  يكككرس  لت و ايكككت ةا  ا إلىد  ر و  و  ا و ع ين ا  ا   اس شكككلود ا   لد وزوة مآ كارءة اسعمل د اإ .10
 .ام  م تالة

 . دبةااا ل ويين وةات قة اتهت اإ إلى ا وض اس ل رت  .11
 .لل ل م ري د  ع قرت اسعم  إبتار د و ات ن  ا والا صرل اساعرل بين ا  ت ورت اإ .12
 . دبةاات اإال  قة اته إيجربر  اسلقربد واست ج ه ا ت عد و رل   يرس  اعخئ بت اء اسعرملين ل ل  .13
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اسئو وعزذ  مل د و ات ن تحق ق اسلينر اس و ا  اعإن رن ر يد وو اا است ج ه واسلقربد ال   يس  .14
 . ا واإ بةاعمآ فلص تحق ق اإ

 التوصيات  :ثانياً 
 . ا واإ بةاعس مر  تحق ق اإ  ا ة  جرت است   ق واستارم  بين وورةة اإ  ال ينلو ة تحق ق  .1
 بةاعواإ ا ة ون مجرلات وورةة اإ ،ب جه ار   ا ةاستة و  ا  كككككككككككككتمل سلعرملين ن ك  مجرلات اإ .2

 .واستم ز بةاع  جرت اإ  ال ال  وجه الخص ص ست ق ق   ا واإ
 . دبةااو   ول قة اتهت اإينلو ة  ا وض اس ل رت سلمل ويين ست م د  .3
ت والخبرات ا   لا  يكككككرسارلص ال  وينكككككع معرو. الم د وت قق مآ خلا ر  ع ين اسعرملين ال   .4

 .وا ار ات
ينككككلو ة إنشككككرء إ ا ات مت صككككصككككد سلت   ي   ككككت خبراء ومت صككككصككككين وعاة إس ات اسق ر  ب ينككككع  .5

 .د وة. ريترا    الخ ي اإ
 د بةاااإ    ول اسقة ات إلىع  ذس  و  و  ،ار ةافظمرت وفقر  عسلم   ا وب رء است ظ ت اإ  ه د .6

 .سلعرملين
ينككلو ة انتارج يكك ريككرت تحا ز قرةمد ال   يككس الم د تحقق اسعةاسد بين اسعرملين و زوة مآ ولاةات  .7

 . دبةاا   ول مار اتهت وقة اتهت اإ  تجر سلم ظمد و ةفع ب
مآ ألجرت  ر ةيككككككتاد س ككككككمر  اإ ا وبر  ككككككت ورت اإتحق ق است  كككككك ق واستارم  بين كرفد اس ورةة  .8

 . ا واإ بةاع ئ  اس ورةة    عزوز فلص تحق ق اإ
ا  ا    ر  ايككككت ةا ام  م تالة ست ككككات    لممكككك ة   يككككرس  اسعم  ال     ول وايككككت ةا  الت و  .9

 . ا واإ بةاعال  تحق ق اإ إيجربر  و عاس 
 بتار اإو  بةاعمحازة سلعرملين  شكككك عات ال  اإينككككلو ة وينككككع و    ق يكككك ريككككرت  ج   ومارفتت  .10

 .واست ةوة
   م د اسقة ات ك .     رلاسلقربد واست ج ه  ر  ر مآ   نظمدارلص ال  مشكككككر كد ا ةولوآ   وينكككككع  .11

 . دبةااود واإبتار  اإ
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 قرت لل ل نرجعد  ع إبتار برست  ال ست م د مار ات ا ةولوآ و   ا ةينكككككككككككلو ة انتارج يككككككككككك ريكككككككككككد اإ .12
 .اسعم 

ت جةوةة مجرلا إيجر و   اءد ست ق ق است  ككككككككككككين ا  ككككككككككككتمل سلأ ا واسعم  ال   فع كارءة اسعمل د اإ .13
 . ا واإ بةاعسترق د مار ات اإ

 :المراجعالمصادر و 
 أولًا: الكتب

 . 1990،  ا  صر   سل  راد واس شل، ب.وت، 8جبآ م ظ  ،جمرل اسةوآ بآ مال ، س ر  اسعلض، ا .1
 . 1972، مجمع اسلاد اسعلب د، اسقر لة، 2، ط1 ن س، إبلا  ت واخلو ، ا ع ت اس ي ي، ج .2
،  ا  اساال سل  ككراككد واس شككككككككككككككل واست ذوع، 1جلوا ،فت   ا ككة اسلحمآ، اإبككةاع ماا مككه و ككة و ككه، ط .3

 . 2002امر ، 
رمع د،  ،  ا  ا علفد ارجتمرا  ايكككككككككككككككرت ن اس قة الا -جلد، ال  ا ة اسلذات، اإبةاع والمجتمع .4

 . 2007الايا ة ود، 
 . 2015، اع   ،  ا   يرمد سل شل واست ذوع،  ا وخ. الله،جمرل، اإبةاع اإ .5
،  ا  مجةلاوو سل شكككككل واست ذوع، اع   نظلورت ويكككككل ك،  -ا  ظمد  إ ا ةذوولة، ماةو واخلو ،  .6

1996 . 
 . 2009سعلم د، امر ، د،  ا  اس رذو و ا ا واسعلات، بش.، اسق ر ة اإ .7
د، جرمعد اسةول  ا واإبةاع است ظ م ، ا  ظمد اسعلب د سلت م د اإ إ ا ةاسارا  و،  فعت ا ة ارل ت،  .8

 . 2005اسعلب د، اسقر لة، 
 ،اع    -،  ا  جلول سل شككككككككككككككل واست ذوع، امر  امرلاع إ ا ة إلىكترند،خ.و مصكككككككككككككك ا  مةخ   .9

2007 . 
 . 1998، اع   ، اع   د ارةوأد، ملكز اسات   ا وا ار  ت اإأرملة، مح آ واخلو ،  .10
  2007ا عرصلة،  ا  صارء سل شل واست ذوع، امر ،   ا ةمص ا ، لى ، يس اإ .11
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ا   ر ، ا ة اسلحمآ  حمة، ا ةخ  اإبةاا  ر  ا شالات،  كر يم د نرةة اسعلب د سلعل   الام  د،  .12
 . 1999اسلورض، 

 :الجامعية الرسائلثانياً: 
  ايكككككككككككككككد لرسد ممككككككككككككككلكد ج ر   –اس قت  إ ا ةو و   ن   ا و حمة ف ككككككككككككككك   حمة محمة، اإبةاع اإ .1

 . 2013سلشرل رت،  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة، جرمعد افلوق ر اسعر  د، الخلا  ، 
اد نظل مآ وج  ا وا علفد والاقتار برإبةاع اإ إ ا ة  و  ب ت يككككككككككككككعة بآ خ  اس اسعصكككككككككككككك م ،  .2

 . 2014مةولات مةا س استعل ت اسعر  بمةو د اس رةة، جرمعد    اسقلى،  يرسد مرج ت. م ش  ة، 
 امل ا است   ي واسلقربد ن    ول ا  شكككككككككككككتت، برست   ق ال    ئد  رلمجةو يكككككككككككككع ة محمة  حمة،  .3

 . 2009ا  انئ اس  لود،  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة، جرمعد اس  لين، الخلا  ، 
لود ن ا  ا   اس شككككك إ ا ةتح كككككين م كككككت ى   اء  ال   ا واإبةاع اإ  رلنجت اسعزاوو والال نصككككك.،  .4

 ظمكككرت ا لتق  اسكككةو  سإبكككةاع واستا . است ظ م  ن ا  إلى كككد، لىكككء مقكككة  اع  ناس   ك است كككر وكككد 
 . 2011ارةوأد، جرمعد اسشلت اعويي، 
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 دور التخصص الصناعي للمراجع الخارجي في الحد من مخاطر المراجعة
  دراسة ميدانية مكاتب المراجعة

 الله جبر معزة عوض حسن
 

 المستخلص
   ق ر  ا لاجع الخر ج  بملاجعد ممككككككككككككلكرت مآ ق رارت أتلاد لألت مشككككككككككككالد اسة ايككككككككككككد ن      

)مصر  ، مملكرت، م تشا رت، وة. ر(،  و     وا   سةوه ا علفد والخبرة اسارف د ب   عد أرال 
اسا   اجاككه و  و ا  اككرع أككرال ا لاجعككد،  ككر و عاس يككككككككككككككل ككر  ن ج  ة امل ككد ا لاجعككد  امككرلاع

محروسد اساشكككككة اآ  و  است صكككككص  إلى.  ةفت اسة ايكككككد ويكككككلامد اسل و ا اني سلملاجع الخر ج 
 ا نت ا  د اسة ايككككككككد مآ ا  د قصككككككككةود  اسصكككككككك را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال ا لاجعد.

( ا  د مآ مار   ا لاجعد الخر ج د. ايككككككككككككككت ةمت اسة ايككككككككككككككد ا  ا  اس صككككككككككككككا  150)ما ند مآ 
يكككككككراة است صكككككككص اسصككككككك را  سلملاجع اسعةوة مآ اس ترة   هار  إلىاست ل ل . خلصكككككككت اسة ايكككككككد 
. يككراة است صككص اسصكك را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ كتشككر الخر ج  ن ارة مآ أرال اإ 

 وصككككككت ا  رال ارتم د. يككككككر ت است صككككككص اسصكككككك را  سلملاجع الخر ج  ن  قل   أرال اسلقربد. 
ا لاجعد الخر ج د ارةوأد اسا   كككككككراة ن ارة مآ أرال ا لاجعد.   يكككككككرس  رسترك ز ال  اسة ايكككككككد ب

سا يماآ است ات ا كتشكككر ستةاب. ا  ريككك د، ستقل   أرال اإ ينكككلو ة ق ر  ا لاجع اسصككك را  ب ينكككع ا
. ال  ج  ة ك    رلف ار. استزا  ا لاجع اسصكككككككككككككك را  برستقةول اسةق ق سلم رال اس ككككككككككككككم  د  ر سه مآ 

 ا لاجعد.
م د، ، ا  رال ارتكتشر است صص اسص را  سلملاجع الخر ج ، أرال اإ  الكلمات الم تاحية:

 .أرال اسلقربد
Abstract: 

The problem of the study was that the external auditor’s review of 

companies from different sectors (banks, companies, hospitals, etc.), without 

having sufficient knowledge and experience of the nature of the business risks 

facing him leads to high audit risks, which is negatively reflected in the quality 
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of the audit process and the integrity of professional opinion. for external 

reference. The study aimed to try to reveal the role of the external auditor's 

industrial specialization in reducing audit risks. The study sample consisted of 

an intentional sample of (150) samples from external audit offices. The study 

used the descriptive analytical method. The study concluded with many results, 

the most important of which is that the industrial specialization of the external 

auditor helped reduce the risk of discovery. The industry specialization of the 

external auditor helped reduce inevitable risks. The industrial specialization of 

the external auditor contributed to reducing control risks. The study 

recommended focusing on modern external audit methods that help reduce 

audit risks. The need for the industrial auditor to put in place appropriate 

measures, to reduce the risk of discovery that can be controlled. The obligation 

of the industrial auditor to accurately assess the implicit risks because of its 

significant impact on the quality of the audit. 

Keywords: Industrial Specialization of the External Auditor, Discovery Risk, 

Inevitable Risk, Control Risk. 
 تمهيد:

  ا لاجعد امل د م ظمد و ر فد   ككككككع  سل لوج بتأك ة معق ل اآ مصككككككةاق د واةاسد اسق اةت إ     
ا  شككككأة   ا ةإا رس د، سئا فا   ق   بخةمد اسعةوة مآ اعالا  ذات اسعلاقد برسق اةت ا رس د )ا لاجع، 

ج  ة  و اسعم كك ، م ككككككككككككككت ككةم  اس  ككرنككرت ا ككرس ككد(، وإذ    ما ككد ا لاجعككد  عتبر خككةمككد وينككككككككككككككمككر  
ق قار، تح إلىار اسا   ككككككككككككككع    ةافا عل مرت، سئا ف   إينككككككككككككككارء اسأقد ال  اسق اةت ا رس د مآ   ت 

ار اسعصككككل  د اسا وع شككككجتمراود واس كككك ريكككك د والاقتصككككر خصكككك صككككر  ن و  است ةورت واست   ات الا
 ظمد إصككككةا  اسعةوة مآ ا عرو. ا  إلىمآ ا  ظمرت وا  ئرت ا ا  د  اررينككككل، سئس  يككككعت اسعةوة

 صككككككك   تح كككككككين م كككككككت ى ج  تهر، ل ء  إلى ئ  ا ا د، واسا   كككككككع  جم ع اعالا  ذات اسعلاقد 
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 يماآ  ت اس يكككككككرة  اسا رةوأد ن    ول ما د ا لاجعد و است صكككككككص اسصككككككك را   لة   ت المجرلات ا
ينلو ة  اات  لىإة، ل ء  ات معرو. ا لاجعد  ار   ا لاجعد الايتعرند بهر   اجاد ا  رف د ا تزاو

 ا لاجعد. خةمرت  اء  وا   سةوه استأ    اسعلم  واسعمل  ا لاةت ع وب ئتار، و  ا  عد ا  شأة
 عتبر أككرال ا لاجعككد مآ اسع امكك  اسا يجكك     وككأخككئ ككر ا لاجع ن الاات ككر  ا ككة ق  ل مامككد      

 رت ات ا لاجعد وا ة تجم ع   سد اإرإجلاءا لاجعد وا ة است   ي سعمل د ا لاجعد وا ة  صكككككككككككم ت 
ه  ل  لاس كككككككككككككلد اسئو  شكككككككككككككا رلو ق  ت   سد ا لاجعد وا ة إبةاء اسل و وإصكككككككككككككةا  استقلول. نظلا  سلأ

 ا  رال ال   عد ا لاجع بصاد خرصد وال  مارند ا لاجعد كما د ن المجتمع بصاد ارمد.
 مشكلة الدراسة:

  ق ككر  ا لاجع الخككر ج  بملاجعككد ممككككككككككككككلكككرت مآ ق ككراككرت أتلاككد )مصككككككككككككككككر  ، ممككككككككككككككلكككرت، إ     
اسا  امرلم ككككككككككككككتشككككككككككككككا رت، وة. ر(،  و     وا   سةوه ا علفد والخبرة اسارف د ب   عد أرال اع

و ا اني    اجاه و  و ا  ارع أرال ا لاجعد،  ر و عاس يل ر  ن ج  ة امل د ا لاجعد ويلامد اسل 
ال  مر ي ق يماآ الح مشالد اسة ايد مآ خلال اس  ال اسلة    استر    ا  سلملاجع الخر ج . ب رء

 اجعد؟مر     و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال ا ل 
 وتالع مآ اس  ال اح  و اةة   ر لات فلا د ال  اس    استر   

 ؟كتشر مر  و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال اإ  .1
 مر  و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ ا  رال ارتم د؟ .2
 قربد؟مر  و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال اسل  .3

 الدراسة: أهمية
  ين هر  يرياسة ايد مآ خلال بعُةوآ   ه د برذ 

 العلمية: هميةالأ
إرلاء ا ات د اسعلب د واس ككككككك  ان د ال  وجه الخصككككككك ص مآ خلال مر   ككككككك اه ن مجرلات است صكككككككص  .1

 اسص را  سلملاجع وارة مآ أرال ا لاجعد، وإو رح اسعلاقد ب  ات.
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 لةارد م ين ع اسة ايد ونة  ه ل   الت اس  ء ن ا ات د اسعلب د ارمد واس   ان د خرصد.  .2
وعة م ينكككككككك ع اسة ايككككككككد مآ ا  اينكككككككك ع اسا و ككككككككع  اس رلأ   ستقةش اس م ذج اعمأ  اسئو و ككككككككراة  .3

 ا  ظمرت سلتعل  ال   و  است صص اسص را  ن ارة مآ أرال ا لاجعد.
 العملية: هميةالأ

    ق است صكككككككككص اسصككككككككك را  سزور ة استزا  ا لاجعين الخر ج ين بمعرو. ا ا د ا تعر   ال ار بمر   ه د .1
 يحة أرال ا لاجعد.

، اسلقربد اسةاخل د وملاارة وج   ا  رال ارتم د  نظمداستقلول اآ  وجه اسع ز واسقصكككككككككككككك   ن   ه د .2
  .كتشر وأرال اسلقربد وأرال اإ 

رال أ معل مرت سةى اعالا  ذات اسعلاقد بعمل د ا لاجعد، سل ة مآ يماآ      ككككككككككككككات ن   ف. .3
 ا لاجعد سلتصةو وارة مآ استلاا  ا ر .

 الدراسة: أهداف
   ئ  اسة ايكككككد وتمأ  ن محروسد اساشكككككة اآ  و  است صكككككص اسصككككك را  يكككككريكككككإ  ا ة  اع     

 استرس د   ةا تحق ق اعسلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال ا لاجعد وذس  مآ خلال 
 .كتشر استعل  ال   و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال اإ  .1
 اساشة اآ اسعلاقد بين است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  وارة مآ ا  رال ارتم د. .2
 ب ر   و  است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال اسلقربد. .3

 فرضيات الدراسة:
 اسة ايد وللا   شالتار قرمت اس رلأد بص رةد اسالين رت استرس د    ةا ست ق ق      

د بين است صككككككككككص اسصكككككككككك را  سلملاجع الخر ج  وارة مآ أرال إلصككككككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد  .1
 .كتشر اإ 

د بين است صكككككككص اسصككككككك را  سلملاجع الخر ج  وارة مآ ا  رال إلصكككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد  .2
 ارتم د.
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د بين است صككككككككككص اسصكككككككككك را  سلملاجع الخر ج  وارة مآ أرال إلصككككككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد  .3
 اسلقربد.

 :منهجية الدراسة
 اسة ايد ايتعرنت اس رلأد بم م اد مآ ا  ر    ألد ن    ةا ست ق ق      

 .سة ايداا  ا  استر يخ   مآ خلال إيتعلاض بعض اسة ايرت اس ربقد اسا   روست م ين ع  .1
 .ست ةوة محرو  اسة ايد ووينع اسالين رت  ا  ا  اإيت  را  .2
 إخت ر  ص د اسالوض.   ا  ا  اإيتقلاة  .3
 .ست ل   ا شالد واس ص ل سل ترة  واست ص رت  ا  ا  اس صا  است ل ل  .4

 مصادر جمع بيانات الدراسة:
  تمأ  مصر   جمع ب رنرت اسة ايد ن الآتي 

  د.اعوسرمع اس  رنرت  يت رند  ت ة  اإ د  اعوسا صر    .1
ا صكككككككككر   اسأرن ود  اسات ، اس     اسعلم د، اسة ايكككككككككرت، استقر ول، المجلات واسصككككككككك ة، اس ةوات  .2

 وا  للات ذات اسصلد بم ين ع اسة ايد.
 حدود الدراسة:

  تمأ  لةو  اسة ايد ن الآتي  
 عرملد ب لاود الخلا  .ارةو  ا ارن د سلة ايد  ا  د مآ مار   ا لاجعد اس .1
  2021ارةو  اسزمرن د سلة ايد   .2
 ا لاجعين الخر جين بمار   ا لاجعد ب لاود الخلا  .ارةو  اس شلود   .3

 نموذج الدراسة:
تق  ن ار احة ة ن تحةوة  رل ا تا. ا  ك  ةاف إلىست ق ق اسالض مآ  ئ  اسة ايكد واس صك ل      

ا تا.ات استربعد، فقة قرمت اس رلأد بتصككككككككككككككم ت و   ول نم ذج خرص بهئ  اسة ايككككككككككككككد ااتمر ا  ال  
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 ( و ين  مما  اس م ذج  ئ  ا تا.ات.1اع ب رت اس ربقد. واسشا  )
 (1) رقم شكل
 الدراسة أنموذج

 المتغير التابع                المتغير المستقل            
 
 
 
 
 
 
 

  2021ا صة   إاةا  اس رلأد، 

 الدرسات السابقة:
است صكككص اسصككك را   إتجر است قق مآ  و  و  إلى ةفت اسة ايكككد  ::(10  2016موســى  )دراسااة  -

د يجرب عبعر  اإا إلىود ا  شكككككتت اسصككككك را د، وذس  برلايكككككت ر   يكككككتملا  سلملاجع الخر ج  نح  است    ب
 صككا  واسةو . ا  عت اسة ايككد ا  ا  اس تجر ستا كك. ذس  اإ أيككرسسلت صككص اسصكك را  سلملاجع ك

د يجرب جم ع ا ر ات اعبعر  اإ ال   ارت ا  د اسة ايكككككككككككد  إلىاست ل ل .   صكككككككككككلت نترة  اسة ايكككككككككككد 
اسلةت مآ وج   بعض الاختلافرت ن   جرت ا  افقد. و    ال سلت صكككككككككص اسصككككككككك را  سلملاجع، 

ود ا  شكككككككككتت ملا   يكككككككككتمحةو  سلت صكككككككككص اسصككككككككك را  سلملاجع الخر ج  ن است    ب إيجربي  أر.  رك 

 التخصص الصناعي للمراجع

 مخاطر الاكتشاف

 المخاطر الحتمية

 مخاطر الرقابة

 مخاطر المراجعة التخصص الصناعي للمراجع
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ملاجع، ن صككص اسصكك را  سلاسة ايككد ب ككلو ة   ني مار   ا لاجعد  اا   است   وصككتاسصكك را د. 
 و  اسع  د وكبر ل ت ا  شتت اسص را د و عة  اسص رارت ا  تلاد.

 و  است صككص اسصكك را  سلملاجع الخر ج  ن  إلى لالظ اس رلأد إ   ئ  اسة ايككد  ةفت 
اسصكككككك را    و  است صككككككص إبلاذ إلىود ا  شككككككتت اسصكككككك را د، ب  مر  ةفت   ايككككككا  يككككككتملا  است    ب

 ج  ن ارة مآ أرال ا لاجعد وا اقت  ئ  اسة ايككككككككد مع   ايككككككككا ن بعض ا ار  ت سلملاجع الخر
 ا ل   د برست صص اسص را  سلملاجع.

تحةوة والض و معررد أرال استةق ق ال   إلى ةفت اسة ايكككككككد  (:5  2017الياســــري  )دراساااااة  -
اككر و رل ككر ال  صكككككككككككككككةت واككةاسككد ول ككر وككد استقككر ول واسق اةت ا ككرس ككد ا ككةققككد مآ ملاقد  ن اااختلا  

 قر ول  لىإار ككربرت و  ككل ي اس كك ء ال  ا ت  ل  ا  رال وينككلو ة وينككع اس د  عررتار والا  قرء 
وق اةت مرس د  ا   مصككككككة ا   صككككككةاق د م ككككككت ةم ار وارارو ال  ما د استةق ق وكارءة ام  ملاقد 

ود. ا  عت اسة ايككككككككد ا  ا  الايككككككككتقلاة  والايككككككككت  را . قتصككككككككر  ككككككككربرت ن أتلة اس لةات الاار
   ا  رال ا   ورد وأرال اسلقربد لا ض ككككككعر  س كككككك  لة وتحات ملاقد  إلىخلصككككككت نترة  اسة ايككككككد 

ض ككع  كتشككر ود، ال  اسعاس ف   أرال اإ قتصككر ار ككربرت نظلا  ع ر مآ م كك وس د اس لةة الا
اسة ايكككد ب كككلو ة      وصكككتات ويككك  لة ا ةقكككككككككككككككككق سا نه م ككك ولا  اآ  ئا اس  ع مآ ا  رال. ست 

اسع ام   م  ق  وق   ال    ايكككككككد وتحل    يكككككككل ضو كككككككت ة ا ةقق ن  قةول  سلم رال ا   ورد ال  
 ول يل ت  ر. قة إلى  اس لد ال  اسق اةكت واستقر ول ا رس ككد وص لا   رل ا  رلة ف ار سل ة مآ 

ارءة مككككككككككككك رال استةق ق ال  ك  رلاستعل  ال   إلى لالظ اس رلأد إ   ئ  اسة ايد  ةفت 
  است صككككص  و  إبلاذ إلىب  مر  ةفت   ايككككا  ،وفرال د ض  ي و  ا كككككككككككككككككككئ ام  ملاق  ار ككككربرت

بعض  اسصككك را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال ا لاجعد وا اقت  ئ  اسة ايكككد مع   ايكككا ن
 بم رال ا لاجعد. ا ار  ت ا ل   د
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 و  ا لاجعد ا شكككككككتركد ن  قل   ا  رال  إبلاذ إلى ةفت اسة ايكككككككد  (:8  2018اشـــــين  )دراسااااااة  -
ا لاجعد ا شككككككككتركد ن  قل   ا  رال اسلقرب د. اخت ر   و  ا لاجعد ا شككككككككتركد ن   رل  ايككككككككد  ،ا لاذمد

. ااتمة اس  ء ا  ا  اس صكككا  است ل ل . ا  عت اسة ايكككد ا  ا  اس صكككا  كتشكككر  قل   أرال اإ 
ات اةة نترة  م ار    راة ا لاجعد ا شتركد   ر ل ا عل مرت والخبر  إلىاست ل ل .   صلت اسة ايد 

بين ا لاجعين ا شكككككر كين ن امل د ا لاجعد، تحة ا لاجعد ا شكككككتركد مآ  لك ز يككككك ت ا لاجعد ن اة  
و  مآ مار   ا لاجعد، اة  فرال د  صكككككككككم ت و  ا ئ نظر  اسلقربد اسةاخل د مآ  كبر م ككككككككك  رت محة

  وصت. كتشر مآ ا  اسع  د ا  تر ة لأ  المجتمع وزوة مآ أرال اإ  أكةا  رال اسلقرب د، اة  است
اخت ر  . مديوفقر سل اة  واس  ريرت ا ل  نش داع   اءاسة ايد ب لو ة است قق مآ   ا ئ اسعمل رت و 

 ا  ري  سلت قق مآ امل د مع  د. يل ضايت ة  اع ،ا لاجعين ذوو اساارءة سالض ا لاجعد
 استعل  ال  ا لاجعد ا شكككككككككككتركد و و  ر ن  قل   إلى لالظ اس رلأد إ   ئ  اسة ايكككككككككككد  ةفت     

ة  و  است صككككص اسصكككك را  سلملاجع الخر ج  ن ار إبلاذ إلى، ب  مر  ةفت   ايككككا أرال ا لاجعد
 .مآ أرال ا لاجعد وا اقت  ئ  اسة ايد مع   ايا ن بعض ا ار  ت ا ل   د بم رال ا لاجعد

وملال  ا لاجعد. ب ر    ه د ةفت اسة ايكككككد سلتعل  ال  ماا   و  :(6  2019إنتصـــار  )دراسااااة  -
ل   أرال رر  ا لاجعد ن  ق  رلذمد)اسارم د(.   ينكككككككككككككك    و  رر  ا لاجعد ن  قل   ا  رال ا لا

ر يخ  . انتا ت اسة ايكككككككككككككد  ا  ا  استكتشكككككككككككككر اسلقربد. ب ر   و  رر  ا لاجعد ن  قل   أرال اإ 
اس ظلو  ار وا  ا  اإيككككككككت  را  و ا  ا  اإيككككككككتقلاة  و ا  ا  اس صككككككككا  است ل ل  ومآ خلال اإ

د بين لصككرة إاس ترة  الآ  د    رس  الاقد ال ود ذات  لاسد  إلىواسة ايككد ا  ةان د   صككلت اسة ايككد 
بين  دإلصكككككككككككككككرة رر  ا لاجعد و قل   ا  رال اسارم د )ا لاذمد(.   رس  الاقد ال ود ذات  لاسد 

 لاجعد د بين رر  اصكككككككككككككككرة إلرر  ا لاجعد و قل   أرال اسلقربد.   رس  الاقد ال ود ذات  لاسد 
 امرلاسة ايككككد ب ككككلو ة اإ تمر  بعم  رر  ا لاجعد ن ب ئد اع  وصككككت. كتشككككر و قل   أرال اإ 
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اس كككك  ان د  ر  ر مآ  و  فعرل ن  قل   أرال ا لاجعد. ينككككلو ة است   ي ا  كككك ق سعمل د  و  رر  
 ا لاجعد مآ  ج  اسق ر     ة  قل   أرال ا لاجعد.

استعل  ال   و  رر  ا لاجعد ن  قل   أرال  إلى لالظ اس رلأد إ   ئ  اسة ايككككككككككككككد  ةفت      
 و  است صككككككككص اسصكككككككك را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ  إبلاذ إلىا لاجعد، ب  مر  ةفت   ايككككككككا 

 أرال ا لاجعد وا اقت  ئ  اسة ايد مع   ايا ن بعض ا ار  ت ا ل   د بم رال ا لاجعد.
ب ر  اسةو  ار كم  سلملاجع الخر ج  ن  قل    إلى ةفت اسة ايككككككككككد  :(9  2019حمد  )دراساااااااة  -

أرال ا لاجعد،   ينككككككك    و  ا لاجعد اسةاخل د ن  قل   أرال ا لاجعد، و  ينككككككك    و  اسلقربد ال  
ا اني سلملاجعد ن تح ككككككككين ج  ة استقر ول ا رس د. ا  عت اسة ايككككككككد ا  ا  اإيككككككككت  را    اءج  ة اع

واإيتقلاة  واستر يخ  واس صا .   صلت اسة ايد اسعةوة مآ اس ترة  م ار  و راة ا لاجع الخر ج  
  ةا ايككككككككككككككتج  ة استقر ول ا رس د،  إلىخاض خ ل ا عل مرت سةو مت ئو اسقلا   ر و  و  ال 

لوآ م ككككككككككككككت و مق  ل وو جه ا  ككككككككككككككتأم إلىخاض ا  رال  إلى لاجع الخر ج  رامه ا اني و  و ا
اسة ايككككككد ب ككككككلو ة الاستزا  بمعرو. ا لاجعد و خلاق رت ا ا د   وصككككككتسلايككككككتأمر  ذو اع برح اسعرس د. 

اني وذس  ا   اءج  ة اع ال وذس  ستقل   التمرلات استلاا  است اا  مآ ق   ا لاجعين، اسلقربد 
 ا لاجعد.   امرلست    اسعق برت ا ا  د واسقرن ن د جلاء  و أرساد  و  قص. ن 

استعل  ال  ل كمد ا لاجعد و و  ر ن  قل    إلى لالظ اس رلأد إ   ئ  اسة ايكككككككككككككككد  ةفت      
ت صص اسص را   و  اس إبلاذ إلىأرال ا لاجعد وتح ين ج  ة استقر ول ا رس د، ب  مر  ةفت   ايا 

سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال ا لاجعد وا اقت  ئ  اسة ايككككككككد مع   ايككككككككا ن بعض ا ار  ت 
 ا ل   د
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 النظري: طار: الإالأولالمحور 
 أولًا: التخصص الصناعي:

ال  ممككلكد ا لاجعد ا ت صككصككد صكك را د بأ ر  ل  اسشككلكد اسا ل ز نا ككار اآ م رف كك ار ف مر      
وتعلق لىصككككككككككككتار ن يكككككككككككك ت ا لاجعد ن صكككككككككككك راد مع  د،  نه سل ات ال  اات ر  مات  ملاجعد مر 

مآ اة  اسشكككلكرت  %10مت صكككصكككد، يج   لا  ق  ن ككك د اسشكككلكرت اسا ولاجعار  ئا ا ات  اآ 
صككك راد مع  د  و جملد   عرض ا لاجعد ال  م كككت ى ممكككلكرت  ئ  اسصككك راد، ف مر ال  اسا   تم  س

مآ  %20مار   ا لاجعد ا ت صككككككصككككككد بأ ر ا ار   اسا   ككككككت  ذ ال  لصككككككص يكككككك ق د  عر ل 
   مار   ا لاجعد ا ت صصد ن ا ار   اسا سةوار لصص ي ق د  إلى املاء ق رع معين و ممر 

ةمد اسا  قة  خ خلىلصككككص م شككككتت ا لاجعد اع إلىعد اسق رع ن كككك د ج  لود مآ امل رت ملاج
 .(12 ،2013 اعب ر و،) ا لاجعد ا  شتت ناس اسق رع

ف مر ةل  ا ت صص   ص را د برات ر  ت  وا  اس  ت ن ا لاجعد برلايت  اذ ال  مر وزوة اآ    
 مآ لصد اس  ت ن مجرل خةمرت ا لاجعد، مآ ل ء اة  اسعملاء ن ص راد محة ة.  20%

وعل  است صص  و الخبرة ا ت صصد بأ ر امتلاك م رلد الو د مآ ا علفد وا ار ة اسعلم د ن     
مجرل معين، والفت الخبرة ا ت صصد بأ ر ا علفد اسا وات  ار ا لاجع نت  د سلت صص ن ملاجعد 

مار  محة ة، و عل  ا ت صكككككككككصككككككككك   ن صككككككككك راد مر بأ ت ا لاجع      اءملاء صككككككككك راد مع  د  و ا
، و عة امل د  ة و ات و ر يتات سل برة محة ة ن (22 ،2003 ،ازوز) ا ت صص    اخ  مملكرتهت

صككككككككككك راد مع  د،    ا لاجع   وات ككككككككككك    خبرتهت مآ خلال اسعم  مع املاء ملاجعد ن صككككككككككك راد 
مع  د،  ر يجعلات وأسا   ا مر يككككككرت احريكككككك  د وا  رال الخرصككككككد بتل  اسصكككككك راد، ف مر وعتقة بأ  

ت  ر يكككككككرت ما  د ك .ة خرصكككككككد بق رارت مع  د، ا لاجع   ا ت صكككككككصككككككك    ت  وسئ  اسئوآ سةوا
ووعل  ا لاجع ا ت صككككككككككككككص بكأنكه ا لاجع اسكئو يمتلك  ا علفكد ا تم زة والخبرة واسكة اوكد اسعمل كد بماكر  
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مار    اء اسا لا ه مآ  خلى د اعجتمرااسصككككككارت اسشكككككك صكككككك د والا إلى ينككككككرفدامل د ا لاجعد برإ
ص ةاء   وه اآ اةاسد اسق اةت ا رس د سعم لد، ووعل  است صككككككامله باارءة وفرال د، و  ككككككراة  ن إب

ق رع  لىإاملاء و تم    إلىخةمرت ا لاجعد  أ اءاسصككككككككككك را  برس  ككككككككككك د سلملاجع بأنه ق ر  ا لاجع ب
 د مارنإصككككككككككككك را  والة بمر و كككككككككككككمآ لرر  ا  عد اسعمل رت اسا  ق   بهر م شكككككككككككككتت  ئا اسق رع، و 

 ا تعلقد ب   عد  ل  اسعمل رت، و   است صككككككص اسق را  سلملاجعارصكككككك ل ال  ا عر   والخبرات 
د  و معرو. اساالو سلملاجع ار وعني إ ر  ا لاجع  م ع مق مرت ما د ا لاجعد يكككككككك اء لألت ن اإ

 ملاجعد جم ع  ئ  ا ق مرت ن ايككككككت ةا ا لاجعد و   وع   يككككككرس  ار ا  تلاد و أن ااا اني ب  اءاع
 .(26 ،2007،م ص  ) عينق رع  و نشرط م

ال  ينكك ء مر  قة  مآ  علوارت يككربقد سلت صككص اسصكك را  سلملاجع يكك اء كر  ال  م ككت ى      
م شكككتت ا لاجعد  و اعممككك رص نجة  نه لا و جة ا ارت بين اس رلأين ال   علوة  ق ق سلت صكككص 

 مه اسعر  ماا إار اسصككككككك را ، و   معظت الآ اء اتجات ستعلوة است صكككككككص اسصككككككك را  سلملاجع ن 
عمل اسئو و معين وت صككص ف ه ا لاجع، ااقتصككر و   ا علفد ا تعمقد  لاجع ار ككربرت ن نشككرط 

ا اني   اءو عاس برس ككككككككلو ة ال  ذور ة   جد فرال د امل د ا لاجعد الخر ج د والا  قرء بم ككككككككت ى اع
ف  ة  ارود ال  ارة مآ و قل صوذور ة رقد اسل و اسعر  ن ج  ة خةمرت ا لاجعد  ر و راة ن اس 

 است قعرت اسقرةمد ن ما د ا لاجعد.
يماآ سل رلأد  علوة است صكككص اسصككك را  سلملاجع بأنه امتلاكه سلمعلفد ا تعمقد ن نشكككرط 

و معين. بمر يما ه مآ الاينككككككك لاع بشكككككككا   ويكككككككع و  ت ب   عد نشكككككككرط املاةه اقتصكككككككر  و ق رع 
ة  ن ملاجعد نشككرط معين وا كك  ا لاجع معلفد وخبر  وخصككرةصككات. وال ه ف   است صككص اسصكك را 

ك .ة ن صكك راد  و نشككرط معين، ووت ل  مآ ا لاجع اسئو و ككع  سئس     وا   م  لا  ومر لا ، 
 و   ضتلة الوق  اا.  اآ الت  اا. الآخلوآ.
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 ثانياً: مخاطر المراجعة:
   فش  ا رس د مح  اسا ص وذس  ب  الفت بأ ر التمرل إبةاء ا لاجع سل و ة. يل ت ن اسق اةت

اعخ رء ا  ج  ة ن  ل  اسق اةت،  و    التمرل إبةاء   و نظ ة ن ق اةت مرس د  إكتشككككككككككككككر ن 
. كمر الفت بأ ر التمرل    وصككككككة  ا لاجع   ور  (19 ،2013 ،اسةو ) تحت و ال  است لوارت  رمد

ة. ملاةت اآ اسق اةت ا ككرس ككد بعككة ملاجعتاككر كككر  وع     وككر  ة. مت اظ )  و نظ ة( اآ ق اةت 
ر ا عل مرت اعخ رء ار  لود اسا   كككككككككم تا إكتشكككككككككر مرس د محلفد تحلوار  ج  لور ، نظلا  ساشكككككككككله ن 

 ال ،) وصكككككككككككككككة    ور  مت اظر  ال  اسق اةت ا رس د احلفد تحلوار  ج  لور  اسظر لة برسق اةت ا رس د،  و    

ملاجع ار ككككربرت سل و مت اظ  و التمرل اإمت رع  إجلاء .  و ككككر  الفت بأ ر التمرل(16 ،2009
اجعد  ر ود نت  د امل د ا ل قتصكككر اآ إبةاء   و اا ككك  ا ةمر لا  تمرممككك  ارقرةق مع ارقرةق الا

 ،2008 ،محمة) الآرر  اس كككل  د اس رتجد اآ اس ت  د اسا وصككك  إس ار ملاجع ار كككربرت بعض إلىو  و 

29) . 
 لاجع ب بةاء اسل و ق ر  ا إلىبأ ر  عني ا  رال اسا    و  الفتار ر د معرو. ا لاجعد اسةوس د     

كمر الفار   .(25 ،1998 ،معرو.) ة. ا  ريككككك  ا ةمر  ا   اس  رنرت ا رس د خرائد بشكككككا  ج  لو
( بأ ر ا  رال اس رتجد اآ فشكككككككككك  ا لاجع 47معاة احريكككككككككك ين اسقرن ن ين اعملوا ين ن ا ع ر   قت )

. عاة احريكك ين()م  و     وة و ن  عةو    وه بشككا  ملاةت بخصكك ص ق اةت مرس د بهر  خ رء ج  لود
 ،ا  د) دمرس د تحت و  خ رء ج  لو والفت بأ ر التمرل إبةاء ا لاجع سل و ة. مر لاظ ن ق اةت

2007، 29).  
عد اسشرملد،  ا لاج  جلاء لى اس رلأد    أرال ا لاجعد  مل واقع  وتاة  ا لاجع اسئو لا وق   ب     

كمر لا يماآ بأو لرل تج   ا  رال ا ة امل د ا لاجعد لتى يماآ ا لاجع ا ة  بةاء   و فني 
ات و     ى ذس   لاجعد ممكككككككككككككككرملد اإنحلا  اآ مةى اةاسد اسق اةت ا رس د خرس د مآ اعخ رء و 
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اد خرصد وا ا د ا لاجع بص سارفد اس  لات واسةفر ل احري  د ع ر بص  ة م رمملة   رل ال   عد
بصككككككككككككككاد ارمد. ويماآ سل رلء  علوة أرال ا لاجعد بأ ر  فشكككككككككككككك  ا لاجع الخر ج  ن إبةاء   ور  

 ص   ر  اآ ب رنرت اسق اةت ا رس د.
 ا ا  د أرال ا لاجعد برلآتي  كمر لة ت ا عرو. 

وعتبر الخ ل ارتم  مآ ما نرت خ ل ا لاجعد وا ام   و م ممكككككلات  الخ ر الحتمي )الضاااامني(: .1
 ئا الخ ل لايماآ تجروذ ر ا ة ض  ي امل د ا لاجعد ونظلا   ئا اسةو  فقة الفت ا  ظمرت ا ا  د 

قربل د  علض  ص ة ل رض معين  و ن ع معين مآ اسعمل رت رةو  خ أ   نه  ال الخ ل ارتم  
إذا إجتمع مع ة.  مآ اعخ رء ن   صككككككةة ار ككككككربرت  و امل رت  خلو ج  لو ووا   ج  لور  

 ات  قربد  اخل د. إجلاءوذس  مع اة  وج   
 لا  اآ ا  عد ا  شأة ف  امرلبرلخصرةص اسالوةة س   عد  أرلمم     ن  د الخ ل ارتم   ت لا    

ق با ا د ملاجعد  ئا ف مر وتعلا   ق واسصع برت اسا والينار  ئا اس ظر   ساترو نظر  استشا   اإ
 امل د ا لاجعد.    اء عق ة  ال اس ظر  الاوة 

ر  ن  يكككككككريكككككككتمأ  سل  رنرت   ساترو فرستعةولات ن م كككككككر  ا لاجعد ا تعلقد ب ظت استشكككككككا   اإ     
اسةس   ا  ت ةو سلعمل د، ونظلا  ع  ا  ت ةات ا  ت ةمد ن إ خرل اس  رنرت سل ري  قة يحتاظ 

ظت اإالات ن بعض ن ال بهر ساترة قصكككككككككككككك.ة مآ اس قت  و قة لا  جة م ككككككككككككككت ةات سلمةخلات 
آ ذور ة م اس ظر  سئس  لابة سلملاجع إلىد نظلا  إ خرل اس  رنرت بشكككا  م كككتمل ساترون احريككك د اإ

ا  شكككككرة بشكككككا  متال   ر رء اس ككككك د وذس  سا ص ا عرملات ن اس قت اسئو مرذاست ف ه اس  ككككك د 
 قةول  مآ  ج   برول  كألإخت ر ات    اءا  ككككككككت ةود م ج  ة سةو ا  شككككككككأة كمر وت ل  م ه  و ككككككككر  

 . (32 ،1998 ،مص ا ) الخ ل ارتم   ق  مآ ا  ت و اعقص 
لابة سلملاجع مآ  ساترو نظلا  سلتعةو  ن م ككككر  ا لاجعد ن نظت استشككككا   اإ لى اس رلأد  ند      

لملاجعد  ر ملاةت س  يكككككككككككل ض ق  ت م كككككككككككت و الخ ل ارتم  ا ة است   ي سعمل د ا لاجعد وإخت ر  
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ست لوة ا إلى لكك  اعخ ككرء وا  ككرساككرت اسا    و  إكتشكككككككككككككككر وزوككة مآ فككرال ككد امكك  ا لاجع ن 
 اةت ا رس د. ار  لو ن اسق  

إلتمرل اة  م ع  و كشكككة اعخ رء ار  لود ب ايككك د   نه  ال وعل  خ ل اسلقربد ن ر الرقابة:  .2
اخل د ات. وبمر      ا  اسلقربد اسةإجلاء  ا  اسلقربد اسةاخل د بر  شككككأة ومر يحت ود مآ يكككك ريككككرت و 

و ف    قةول  تت بشككككككككككككككا  وةو د يختلة اآ   ا  اسلقربد اسةاخل د اسا ساترون ن و  ا لاجعد اإ
بعض  ال و   و  دساترون خ ل اسلقربد وتت وفقر    ر   أتلاد ل ء      ا  اسلقربد اسةاخل د اإ

   (30 ،2005 ، رممت) اس  ابي اسلقرب د اعخلو سل قرود ينة ن اين مآ اعخ ر  هر
 د اة  ك . مآ اعممككك رص سل صككك ل سل لةة ا لكزود مارنا لارت اس كككلود نظلا  إ إلىخ ل اس صككك ل  - 

  عررد اس  رنرت. 
اس ظر  يخصكككككككص  مز  و كلمد يكككككككلود سا  ممككككككك ص مصكككككككلح سه  إلىوستار و يكككككككا سد اس صككككككك ل      

 اس ظر  وستقل   خ ل اسلقربد ا ل  ي بهئ  اس ظت ف   اعمل و ت ج    ريت ةا ب
 كلمرت اس ل.   ال اسلقربد اساعرسد  -
 . اسا .ة ه دملارت اس  رنرت ار ريد ذات اع إلىم ذ ملك د مآ  ج  است ص     ايت ةا  -
  ا . كلمرت اس ل مآ وقت لآخل.  -
يج    ر ق اس ظت واسبرام  واستعةولات ف كككككككككككلا  اآ است قق مآ     ئ  استعةولات قة   إاتمر  ر  -

 بشا  ص   . 
 . (23 ،2008 ،نصل) اس  رنرتتحةوة اإختصرصرت واس اج رت ف مر وتعلق بع رصل قراةة  -
خ ل ينككككككك رع م كككككككر  ا لاجعد بقصكككككككة إخارء لرلات اسال واستلاا  ب ايككككككك د ا  ائوآ وذس  مآ  -ض

خلال امل رت است ةوء اسا  ود سلملارت اسلة  ككككككككك د ل ء وتت تحةوء ا لارت اسلة  ككككككككك د بصككككككككك  ة 
 . (27 ،1998 ،اس   ن) م تملة
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ا م ار ذس  واس ال ورمرود م كككر  ا لاجعد مآ اس ككك رع   رس  بعض اس ككك ابي اسا   كككراة 
  (15 ،2003 ،اسزن  رت) مر ول 

 لمعل مرت. د سساترون   ج ه ا رود  ق قد سعمل د إاةا  ا ةخلات ا ة  صم ت نظت ا عررد اإ -
 ارري  ن ملة  ر يخ .   نش د      جم ع  -
 ممككككككككككككككلاد  و  ل ااإلتارو بملارت و م د إلت را د مآ  ج  اسلج ع إس ار وقة تحاظ  ل  ا لارت  -

  قلاص  ا  د. 
ا  د  و استعةو   و ارئ   و ارمرود اسئ ينككككرفديج      ت ككككمآ اسبرام  ا  ككككت ةمد ن امل رت اإ -

  ئ  اسبرام .  ريت ةا مآ مم ص ة. مصلح سه ب ايت ةا اسارف د ينة  و 
 لى اس رلأد    ا  رال اس ككككككم  د ا ر ة اآ  قربل د اس  رنرت ا رس د سلتعلض لخ أ  و لئ   و      

اة   فتراض ن كككككك  د بشككككككا  و رل ال    و اسشكككككك ص م ككككككت ة  اسق اةت ا رس د، ب  ه دتحلوة ذو 
وج   ا كرصككككككككككككككل  قكربكد  اخل كد ذات الاقكد، واسا  عتمكة ن  قكةول كر )اس  كرنكرت ا كرس كد( ال  ارات 

 اسش ص  سلملاجع.
 رسارت اعخ رء وا  إكتشر إلتمرل فش  ا لاجع ن  كتشر وقصة بخ ل اإ : كتشافن ر الإ  .3

سةاخل د ار مآ خلال نظر  اسلقربد اإكتشكككككككككككككككرفار  لود ن اسق اةت ا رس د اسا ن وتت م ع لةورار  و 
 احري  د. 

خ ل  -د خ ل اسلقرب -اسألارد الخ ل ارتم     خ ل ا لاجعد يمأ  إلتمرل مشككككككككترك  ا نر د      
اسع صل اس ل ة اسقرب  سلت ات مآ ق   ا لاجع مآ خلال ذور ة  كتشر ووعتبر خ ل اإ  كتشر اإ 

ن  كتشككككر  د. ل ء و ككككت  ع ا لاجع است ات ن خ ل اإ يككككريكككك و ضا ض ل ت اإخت ر ات اع
كئس  ف ص ت ل   و ق  ت الخ ل ارتم  و ملللد ض  ي و  ا ئ امل د ا لاجعد اآ الوق اسق ر  ب

ت ر  اإستزا  اآ الوق اسق ر  ب خ كتشكر و قةول خ ل اسلقربد. ويماآ سلملاجع  قل   ن ك د خ ل اإ 
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ب ظت اسلقكككربكككد اسكككةاخل كككد ووق   ا لاجع بهكككئا اإخت كككر  اآ الوق امككك  ذوكككر ات متال ة   اقع وفلوع 
اسق ر  بهئا  ه د اسلقربد و ز ا    نظمدذس   لالظد  شككا   ا  شككأة مح  ا لاجعد إيكك  ا ر   و ممككالور  و 

 . (26 ،1998 ،اس   ن) د  قةمر  و عق ةا  ساترون اإخت ر  كلمر إذ ا ت نظت ا عررد اإ
 ثالثاً: التخصص الصناعي للمراجع الخارجي للحد من مخاطر المراجعة الخارجية:

ب اةا  اسق اةت ا رس د والالتارو ب كككككككككككك لات محريكككككككككككك  د م تظمد، ووقع ال  ار ق   ا ة ق   اإ     
ا لاجع م ككككككككك وس د إبةاء اسل و ن اةاسد  ل  اسق اةت ن استع . ب ينككككككككك ح اآ ا لكز ا ر  سلم شكككككككككأة. 

   ا ام  اسصككككككككككك راد يج       خئ ن ار ككككككككككك ر  ا ة ض  ي ا لاجعد  إلىو شككككككككككك. معرو. ا لاجعد 
   نظر  اسلقربد مصمت   ع اعخ رء  إلى( وش. 47ر، فمألا  مع ر  ا لاجعد اعملوا   قت )اتهإجلاءو 

ار  لود  و كشككككككاار  و يكككككك ء استقةول ن اسق اةت ا رس د. و ائا كلمر كر    ا  اسلقربد ق ور  انخاض 
 التمرل وج    خ رء ج  لود ن اسق اةت ا رس د.

ن تحةوة  أر.تاس إلىالخ أ ن صكككك راد مر  و فئد مآ اسصكككك رارت،   يكككك رضو   و ا علفد ب   عد      
خت ر  اسعمل رت ا إلىاعخ رء اسلو    د يحترج  إكتشككككككككككر د ا  ريكككككككككك د سلملاجعد، فمألا  يككككككككككترا    اإ

ةُ برسترك ز ال  اسعمل رت ة. ا تال ة  خلال اس كككككككككككككك د ون  روتار، اعخ رء ة. اسلو    د ُ اتَشككككككككككككككَ
 . (18 ،2004 ،بخ ت) أ  استقةولات احري  دو عةو  اسق    م

ات اسلقربد لاءإجوب رء ال ه ف   اسص رارت ض ع  لاجعد م ظمد، إذْ إ    ظ ت اسص راد يح آ      
ال  اسعمل رت اس  م د ا تال ة، ومآ   ف   ا  شككككتت ا  ظمد تحت صكككك راد مع  د، و  ا  س س فقي 

 . (Maletta، 1996، 20)     ا   مآ ا  عد  و    د   وا   بهر  ق  لةو  سلأخ رء وساآ 
ف ككككككككلا  اآ ذس ، ف   است صككككككككص ا اني وا كككككككك  ا لاجع خبرة ارس د ستق  ت اعخ رء ا امد،      

ارل ل ا ما د  ر، وذس  مقر ند بر لاجع ة. ا ت صص، إ ذْ إ  ن ع اسص راد و رل ن أرال  إيجر و 
 ا لاجع. ومآ   ر وأتي  و  ا لاجع ا ت صص ن تح ين  قةول خ ل ا لاجعد و قل لار.  امرل
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  ا ةإووامآ خ ل ا لاجعد ن إبةاء   و ة. يككككككككككككككل ت اآ استقر ول واسق اةت ا رس د اسا  عة ر      
  و تحلوة مات ن  ل  اس  رنرت. إكتشر ا  شأة، بمعنى اة  

 .كتشر خ ل اإ × ست لوة ن اس  رنرت ا رس د  و إ   خ ل ا لاجعد = خ ل ا
وتت  -جككةإ  و  -، ومآ   فككرست لوة  ا ة   إاككةا  اس  ككرنككرت ا ككرس ككد وتت مآ ق كك  اإ إلىونظلا       

مآ جرن  معة  ل  اس  رنرت ي اء اآ قصة  و ة. قصة، و ت قة   جد صع بد تحلوة اس  رنرت 
ا كرس كد ال  ن ع اسعمل كرت  و ن ع ار كككككككككككككككرض، ون وك  اكة  وج    قكربكد ككرف كد ال اكر، فك   خ ل 

د. ولا و ككككككككككككت  ع و ا   و  وخ ل اسلقرباست لوة ن اس  رنرت ا رس د وتمأ  ن الخ ل ارتم  ا لاذ   
اسةقد  لىإا لاجع است ات  و اس ككك  لة ال ار إلا     و   و  صكككل ن  ق  مار، وكلمر كر   ئا  قلض 

   نى لة  اآ.  إلى كتشر  ما ه  قل   خ ل اإ 
 المحور الثاني: الدراسة الميدانية

 ات المنهجية للدراسة:جراءالإ
وتا   مجتمع اسة ايككككككككككككككد مآ اسعرملين بمار   ا لاجعد الخر ج د )اسعلبي مجتمع وعينة الدراسااااااااااة: 

سلملاجعد والايككككككتشككككككر ات ا رس د، مجم اد لريكككككك ين، ممككككككلكد ا لاجعد والايككككككتشككككككر ات ا رس د( واس رس  
اسة ايككككد    ةا ( مال ة   اخت ر  ا  د اسة ايككككد اآ الوق اسع  د اسقصككككةود بمر يخة  150اة  ت )

 ات  و     وا     رك ق     و مملوط ة. اسا ولا ر    م ري د.وب رءا ال  معلفت
لنرم  است ل   مآ خلال ب يت رند   الو  وتحل   ب رنرت اإ ة المستخدمة:حصائيالإ ساليبالأ
 يرس  اع ايت ةا و   Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) لصرة اإ
 د استرس د  لصرة اإ

ات ا ع ر ود لا  اإنحاس صا  اسئو   ت ة  ف ه ا ت ي رت ار رب د و  لصرة است ل   اإ   وات .1
 رتهر.إتجر بمر وا ة ن وصة ا  د اسة ايد و 
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 .يت رند(  علفد ر رت فقلات اإCronbach's Alphaاخت ر  ) سار كلون رخ( ) .2
 .الوض اسة ايدد سلصرة اس   ي لاخت ر  اسةلاسد اإ نحةا تحل   اإ ايت ةا   : نحةا تحل   اإ .3

 البيانات الشخصية:
اسع  د مآ ا  ككككككككككككككت ى استعل م  بارس  و س بلات ن كككككككككككككك تات   فلا ةرس  د    التخصااااااااااص العلمي: 

اسع  د   فلا  مر (% 14.7) مرج كككت.اسع  د مآ ا  كككت ى استعل م    فلا كمر بلات ن ككك د (% 68.7)
اسع  د مآ ا  ت ى استعل م    فلا  مر (%، 6.0مآ ا  ت ى استعل م   بل   ار  فقة بلات ن  تات )

فقة بلات   خلىاسع  د مآ ا  ككككككككككككككت ى استعل م    فلا  مر (%، 8.0)  كت  ا  فقة بلات ن كككككككككككككك تات
رمع د وف ت  د جاسع  د وتمتع   بم  لات الم د  كر يم  فلا  ر يكككككككككك ق وت ين    . %(2.7ن كككككككككك تات )

 ا ار بةقد وم ين ا د. جربدوم ين ارتهر واإ يت رنداررمع د    لات ساات ا ر ات اإ
كمر  %(86.7اسع  د مآ است صككككص اسعلم  محريكككك د بلات ن كككك تات )  فلا    التخصاااص العلمي: 

اسع  د مآ است صكككص   فلا  مر  %(4.0)  امرل إ ا ةاسع  د مآ است صكككص اسعلم    فلا بلات ن ككك د 
  خلىإلصككرء و  اسع  د مآ است صككص اسعلم   فلا  مر ، %(3.3فقة بلات ن كك تات ) اقتصككر  اسعلم 

  ايرت مرس د  اسع  د مآ است صص اسعلم   فلا ،  مر %(2.7فقة بلات ن  تات )   رووا ن اس   د
ومآ ذس  وت ككك     ةرس  د اسع  د مآ ضصكككص احريككك د  ر . %(0.7ومصكككلف د فقة بلات ن ككك تات )

 ال ار. جربدواإ يت رنداسع  د ال  فات ا ر ات اإ  فلا وةل ال  قة ة 
اسع  ككد لا و جككة سككةوات م  لات ما  ككد ل ككء بلاككت ن كككككككككككككك تات   فلا    ةككرس  ككد  الم هاال المهني:

ب  ككككك د  ان دذمرسد احريككككك ين اسقرن ن ين اس ككككك  ا     ا اني  اسع  د اسال د،   ول ار  فلا مآ  %(48.7)
 مر ا     ، %(1.3فقة بلات ن  تات ) اسعلب د ذمرسد احري ين اسقرن ن ين  مر ا     ا اني %(45.3)

 مآ إجمر  اسع  د ا    رد.، %(4.7فقة بلات ن كككككك تات ) اسبرو رن د ذمرسد احريكككككك ين اسقرن ن ين ا اني
( و ئ  %51.3اسع  د سةوات م    ماني )ذمرسد محري  ين( ب   د )  فلا ووت   مآ ذس     ةرس  د 
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 يككككككككت رنداإ لد يككككككككئال   جربداسع  د  ر يما ات مآ اإ فلا اس  كككككككك د  ةل ال  ج  ة استأ    ا اني ع
 بشا  م ين ا .

 %(37.3اسع  د مآ ا  م  اس و ا  ا   فلوق ملاجعد ب   د )  فلا    ةرس  د المسمى الو ي ي: 

 مر ا  ككككككم  اس و ا  ( %34.0اسع  د اسال د،   ول ار ا  ككككككم  اس و ا  لا و جة ب  كككككك د )  فلا مآ 
، %(8.7 مر ا  ككككككم  اس و ا  مةول ملاجعد  اخل د ب  كككككك د )، %(16.0 ة س فلوق ملاجعد ب  كككككك د )

ووت كك  مآ ذس      مآ إجمر  اسع  د ا    رد. %(4.0ب  كك د ) تمة مر ا  ككم  اس و ا  ملاجع مع
د اسع    فلا ( و ئ  اس   د  ةل ال  قة ة %66ب   د ) اسع  د ذو الاقد بم ين ع اسة ايد  فلا ةرس  د 

 بشا   ق ق. يت رنداإ  يئلدال   جربدال  اإ
( يككك د10واق  مآ  5اسع  د ا    رد واسئوآ  تراوح يككك  ات خبرتهت مر بين )  فلا     الخبرة العلمية:

اسع  د اسال د ب  مر بلات ن كككك د اسئوآ  تراوح يكككك  ات خبرتهت مر   فلا مآ  %(34.7بلات ن كككك تات )
اسع  د واسئوآ  تراوح يكككككك  ات خبرتهت مر بين )اق    فلا إمر ، %( 23.3( يكككككك د )15واق  مآ  10بين)
اسع  د واسئوآ  تراوح يكك  ات خبرتهت مر بين   فلا إمر ، %(27.3يكك  ات( فقة بلات ن كك تات ) 5مآ 

اسع  د  تراوح   فلا ووت كككككككككك  مآ ذس     ةرس  د  .%(14.7( فقة بلات ن كككككككككك تات )أكأليكككككككككك د ف15)
اسع  د  ر   فلا و ئ  اس  ك د  ةل ال  ن ك  ( %72.3( ب  ك د )أكألفيك د 5يك  ات خبرتهت مر بين )

 بشا  م ين ا . يت رنداإ  يئلدال   جربديما ات مآ اإ
 الإحصاء الوص ي لعبارات متغيرات الدراسة:

ا ع ر و سا  ا ر ات مح   اسة ايد  اإنحلا  ل ء وتت ل رض ك  مآ اس يي ار ربي و 
ا  افقد ال  ( ل ء  ت قق 3ووتت مقر ند اس يكككككككي ار كككككككربي سلع ر ة برس يكككككككي اسالينككككككك  سلة ايكككككككد )

(، و ت قق اة  ا  افقد إذا  3اساقلات إذا كر  اس يككككي ار ككككربي سلع ر ة اكبر مآ اس يككككي اسالينكككك  )
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 ا ع ر و سلع ر ة وقترض مآ اإنحلا  كر  اس يكككككككي ار كككككككربي  ق  مآ اس يكككككككي اسالينككككككك . وإذا كر  
 اسع  د.  فلا اس الة اسص    فائا وةل ال  تجرنس اإجربرت بين 

 التخصص الصناعي :لالأو المحور 
س ا ع ر و واس ذ  اس  ككككككككد سلع ر ات اسا  ق  اإنحلا  ف مر ول  جةول و ينكككككككك  ا  يككككككككي و 

 وفقر  إجربرت ا  تقص  م ات. وذس  ال  اس    استر   مح   است صص اسص را 
 است صص اسص را  ح   اإلصرء اس صا  (1)  قت جةول

 اإنحلا   اس يي اسع ر ات  
 ا ع ر و

اس ذ  
 اسة جد استر    اس  د

 مرتفع جدا 1 90.2 0.71 4.51 القطاع  أنشطةالإلمام بطبيعة  1

 مرتفع جدا 7 83.8 0.88 4.19 تعزيز السمعة المهنية في سوي المراجعة 2

 مرتفع جدا 9 82.4 0.83 4.12 تخفيض حالة الاستعانة بالخبراء الخارجيين  3

 مرتفع جدا 3 87.0 0.68 4.35 عملية المراجعةتحسين كفاءة قرارات تخطيط  4

 مرتفع جدا 10 79.2 0.88 3.96 تخفيض احتمال رفع الدعاوي القضائية 5

 مرتفع جدا 8 82.6 0.84 4.13 دقة تقويم فرص ارتكاب الأخطاء  6

7 
الدقيق لبنود الحسببببببابات التي تمثل خطر  دراكالإ

 بطبيعتها
 مرتفع جدا 5 84.6 0.81 4.23

8 
يببة إمكببانالمعرفببة بمجببالات ارتكبباب الأخطبباء و

 تكرارها 
 مرتفع جدا 6 84.0 0.80 4.20

9 
المعرفة الدقيقة بالسببببياسببببات والطري المحاسبببببية 

 المطبقة بالقطاع الصناعي.
 مرتفع جدا 2 88.2 0.73 4.41

    مرتفع جدا 4 86.2 0.77 4.31 الإلمام بالظروف والمتغيرات البيئية بالقطاع. 10

التخصااااااااااص ( مر ول      ا ت يكككككككككككككك رت ار ككككككككككككككرب د اسا  عبر اآ مح   1ولالظ مآ جةول )   
(، كمر      جد اس ذ  اس  كككككككد 3( و    زوة اآ اس يكككككككي اسالينككككككك  )4.51-3.96بين )الصاااااناعي 

ح  . كمر اسع  د م افق   ال  ا ر ات ا  فلا سلع ر ات جم عار كرنت مل اع جةا ،  ر وةل    ةرس  د 
    رد.تجرنس إجربرت اسع  د ا  إلىا ع ر ود  ق  مآ اس الة اسص     ر وش.  إنحلا  ا   جم ع 
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 مخاطر المراجعةالمحور الثاني: 
 كتشاف: مخاطر الإ الأولالبعد 

س ا ع ر و واس ذ  اس  ككككككككد سلع ر ات اسا  ق  اإنحلا  ف مر ول  جةول و ينكككككككك  ا  يككككككككي و 
 ا  تقص  م ات. وذس  ال  اس    استر  وفقر  إجربرت  كتشر مح   أرال اإ 

 كتشر ح   أرال اإ  اإلصرء اس صا  (2) قت جةول 

 اس يي اسع ر ات  
 اإنحلا  

 ا ع ر و
اس ذ  
 اس  د

 اسة جد استر   

 مرتفع جداً  1 89.8 0.65 4.49 توضع خطة دقيقة لعملية المراجعة واليات تطبيقها 1

2 
المراجعة بسببببت زيادة الأخطاء ات إجراءتوسبببيع نطاي 

 الجوهرية
 مرتفع جداً  3 87.6 0.65 4.38

 مرتفع جداً  6 87.0 0.69 4.35 للمخاطر أعلىزيادة كمية الأدلة بسبت تقويم  3
 مرتفع جداً  8 84.6 0.73 4.23 ممارسة الشك المهني في تقويم كفاية ومناسبة الأدلة 4
 مرتفع جداً  5 87.2 0.74 4.36 المعاينة أساليتبذل العناية الكافية في اختيار  5

6 
يد الإ بجراءتحد عة  المراجعة  اسببببببتخدامات غير المتوق

 التحليلية
 مرتفع جداً  7 84.6 0.78 4.23

7 
 لأعمباالوسبببببببائبل التقنيبة الحبديثبة في تنفيبذ  اسببببببتخبدام

 المراجعة
 مرتفع جداً  4 87.4 0.71 4.37

8 
فريق العمببل ذو توفير إعببداد كببافيببة من المراجعين في 

 خبرة وكفاءة
 مرتفع جداً  2 88.2 0.73 4.41

 كتشكككر ( مر ول      ا ت يككك رت ار كككرب د اسا  عبر اآ مح   أرال اإ 2لالظ مآ جةول )     
(، كمر      جد اس ذ  اس  ككككككككككد سلع ر ات 3( و    زوة اآ اس يككككككككككي اسالينكككككككككك  )4.49-4.23بين )

 ع اسع  د م افق   ال  ا ر ات اح  . كمر    جم  فلا جم عار كرنت مل اع جةا ،  ر وةل    ةرس  د 
 تجرنس إجربرت اسع  د ا    رد. إلىا ع ر ود  ق  مآ اس الة اسص     ر وش.  اإنحلا  
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 البعد الثاني: مخاطر الحتمية
س ا ع ر و واس ذ  اس  ككككككككد سلع ر ات اسا  ق  اإنحلا  ل و ينكككككككك  ا  يككككككككي و ف مر ول  جةو 

 وفقر  إجربرت ا  تقص  م ات. وذس  ال  اس    استر  مح   أرال ارتم د 
 

 ح   أرال ارتم د اإلصرء اس صا  (3)  قت جةول

 الوسط العبارات م
 الإنحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 الدرجة الترتجيب

 مرتفع جدا 1 89.8 0.70 4.49 التعرف على طبيعة عمل الشركة محل المراجعة  1

2 
تقويم الأداء المالي للشبببركة محل الدراسبببة ومقارنته مع 

 الشركة المماثلة العاملة في نفس القطاع
 مرتفع جدا 4 87.6 0.74 4.38

 مرتفع جدا 3 88.0 0.70 4.40 معرفة الأطراف ذات الع قة بالشركة محل المراجعة  3

4 

من مدى ثبات الطري والسبببببياسبببببات المحاسببببببية  أكدالت

المسبببتخدمة من قبل الشبببركة محل المراجعة في معالجة 

 العمليات المالية

 مرتفع جدا 5 86.8 0.73 4.34

5 
دراسببة معقولية الأحكام الشببخصببية والتقديرات المتعلقة 

 بتحديد الأرصدة
 مرتفع جدا 8 83.0 0.78 4.15

6 
 ةداريعلى النماذإ التي توضببب  السبببياسبببات الإالإط ع 

 والتنظيمية لعمل الشركة محل الدراسة
 مرتفع جدا 6 86.6 0.72 4.33

7 
الإط ع على التشببببببريعات والقوانين الحكومية المنظمة 

 لعمل الشركة محل المراجعة
 مرتفع جدا 7 86.2 0.78 4.31

8 
نتائج المراجعة السبببببببابقة من أجل التعرف  إلىالرجوع 

 على طبيعة المخاطر السابقة
 مرتفع جدا 2 89.4 0.64 4.47

( مر ول      ا ت ي رت ار رب د اسا  عبر اآ مح   أرال ارتم د بين 3ولالظ مآ جةول )     
(، كمر      جد اس ذ  اس  كككككد سلع ر ات جم عار  3( و    زوة اآ اس يكككككي اسالينككككك  )4.15-4.49)

اسع  كككد م افق   ال  ا كككر ات اح  . كمكككر    جم ع   فلا ككككرنكككت مل اع جكككةا ،  كككر وكككةل    ةكككرس  كككد 
 تجرنس إجربرت اسع  د ا    رد. إلىا ع ر ود  ق  مآ اس الة اسص     ر وش.  اإنحلا  
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 البعد الثالث: مخاطر الرقبة
س ا ع ر و واس ذ  اس  ككككككككد سلع ر ات اسا  ق  اإنحلا  و ينكككككككك  ا  يككككككككي و  ف مر ول  جةول

 وفقر  إجربرت ا  تقص  م ات. وذس  ال  اس    استر  مح   أرال اسلقربد 
 ح   أرال اسلقربد اإلصرء اس صا  (4)  قت جةول

 الوسط العبارات م
 الإنحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 الدرجة الترتجيب

 مرتفع جداً  1 90.6 0.66 4.53 تقويم فعالية النظام المحاسبي للشركة محل المراجعة 1
2 

تقويم نظببام المراجعببة الببداخليببة ببباعتببباره نظببامبباا فرعيبباا 

 للرقابة الداخلية
 مرتفع جداً  5 88.6 0.72 4.43

3 
ت كدال يات بين  أ من أر الفصبببببببل بين المهام والمسببببببؤول

 الموظفين داخل الشركة يتم بالشكل المناست
 مرتفع جداً  2 90.0 0.62 4.50

4 
 إدارةالإط ع على التقبببارير البببدوريبببة التي تقبببدمهبببا 

على فعالية نظام الرقابة  إسببببببتمرارالمراجعة الداخلية ب

 الداخلية
 مرتفع جداً  8 87.0 0.68 4.35

5 
التزام الموظفين داخببل الشببببببركببة بببإتببباع  فحص مببدى

 ات والتعليمات الرقابيةجراءالإ
 مرتفع جداً  4 88.6 0.73 4.43

6 
التحقق من إتباع الشببببببركة لمجموعة من السببببببياسببببببات 

 والسج ت صولات للرقابة على الأجراءوالإ
 مرتفع جداً  7 88.6 0.70 4.43

7 
ت كدال يات  أ كل العمل قة ل ية موث ند من وجود دورة مسببببببت

 المالية 
 مرتفع جداً  3 89.8 0.66 4.49

8 
بالنظام  يات التكنولوجية المسببببببتخدمة  تقويم كفاءة التقن

 المحاسبي والقائمين عليها
 مرتفع جداً  6 88.6 0.71 4.43

قربد بين أرال اسل  ( مر ول      ا ت يكككك رت ار ككككرب د اسا  عبر اآ مح  4ولالظ مآ جةول )     
(، كمر      جد اس ذ  اس  كككككد سلع ر ات جم عار  3( و    زوة اآ اس يكككككي اسالينككككك  )4.53-4.53)

اسع  كككد م افق   ال  ا كككر ات اح  . كمكككر    جم ع   فلا ككككرنكككت مل اع جكككةا ،  كككر وكككةل    ةكككرس  كككد 
 د.اسع  د ا    رتجرنس إجربرت  إلىا ع ر ود  ق  مآ اس الة اسص     ر وش.  اإنحلا  

 
 
 



 معزة عوض حسن جبرالله           دور التخصص الصناعي للمراجع الخارجي في الحد من مخاطر المراجعة
 

209 
 

 انتبار ال رضيات:
ر  فلوض د   اخت لصكككككككككرة مآ خلال ا عل مرت اسا  يكككككككككالت ا ار جةاول تحل   اس  رنرت اإ     

 اسة ايد كرلآتي 
ي ة بين التخصص الصناعي للمراجع الخارجإحصائيى: توجد علاقة ذات دلالة الأولال رضية 

 .كتشافوالحد من مخاطر الإ 
   اسالض كمر ول   ص رةد  ئا 

ج  د بين است صكككص اسصككك را  سلملاجع الخر  إلصكككرة اسالينككك د اسصكككالود  لا   جة الاقد ذات  لاسد  -
 . كتشر وارة مآ أرال اإ 

ارة د بين است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  و إلصرة اسالين د اس ةولد    جة الاقد ذات  لاسد  -
  .كتشر مآ أرال اإ 

ا تا.  واسئو وق س اسعلاقد بين اس  ككككك ي نحةا اإ  يكككككل ض ايكككككت ةا وإر رت  ئ  اسالينككككك د       
( وف مر ول  ( وا تا. ا  تق  ويمأله )است صص اسص را كتشر استربع ويمأله ن اسة ايد )أرال اإ 

 جةول و ين  نترة  است ل   
ال    را است صكككككككص اسصككككككك  أر.اس  ككككككك ي سق رس  نحةا لاخت ر   ئ  اسالينككككككك د  جلو تحل   اإ    

 (5كمر م ين بررةول )  ،كتشر أرال اإ 
 كتشر أرال اإ ال   است صص اسص را  رلع نحةا نترة  تحل   اإ (5) قت جةول 

 الدلالة Sigقيمة  (Tقيمة ) نحدارمعامل الإ المتغيرات المستقلة

 دالة 0.000 4.044 1.477 المتغير الثابت

 دالة 0.000 7.616 0.622 كتشافالإمخاطر 

 Sig (0.000)(، قيمة 0.277( معامل التحديد المعدل )0.282معامل التحديد = )
 

(، 0.05(، و    ق  مآ ق مد )0.000اح  بد   روو ) Sig   ق مد  (5ولالظ مآ ارةول )     
مآ استا. ن أرال ( %27.7(،  و    مر ن كككككككككككككك ته )0.277وبلات ق مد معرم  است ةوة ا عةل )

 ع   سلتا. (، %72.3) واس   د    ،وع   سلتا. ن ا تا. ا  تق  است صص اسص را  كتشر اإ 
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، ()د ا ة م ككككككت ى  لاسد إلصككككككرة ذو  لاسد   رل، و ئا وةل ال  وج    خلىن ا ام  
نق   اسالض و مح  اسة ايد وب رء ال ه نلفض فلض اسعة  است صص اسص را  ن  كتشر أرال اإ 

 اس ةو .
اجع د بين است صككككككككص اسصكككككككك را  سلمل إلصككككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد ال رضااااااية ال رعية الثانية: 

 الخر ج  وارة مآ ا  رال ارتم د
    ص رةد  ئا اسالض كمر ول  

ج  د بين است صككص اسصكك را  سلملاجع الخر  إلصككرة   جة الاقد ذات  لاسد اسالينكك د اسصككالود  لا 
 . ا  رال ارتم دوارة مآ 

 د بين است صكككككككص اسصككككككك را  سلملاجع الخر ج إلصكككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد اسالينككككككك د اس ةولد   
  .وارة مآ ا  رال ارتم د
تا. استربع واسئو وق س اسعلاقد بين ا  اس  كك ي نحةا اإ  يككل ض ايككت ةا وإر رت  ئ  اسالينكك د   

ل  جةول وا تا. ا  كتق  ويمأله )است صكص اسصك را ( وف مر وويمأله ن اسة ايكد )ا  رال ارتم د( 
 و ين  نترة  است ل   

اسصكك را  ال   است صككص  أر.اس  كك ي سق رس  نحةا لاخت ر   ئ  اسالينكك د  جلو تحل   اإ 
 (6كمر م ين بررةول )  ،ا  رال ارتم د

 است صص اسص را  ن ا  رال ارتم د مح  اسة ايد رلع نحةا نترة  تحل   اإ  (6) قت جةول 
 الدلالة Sigقيمة  (Tقيمة ) نحدارمعامل الإ المتغيرات المستقلة

 دالة 0.000 5.645 1.474 المتغير الثابت

 دالة 0.000 11.078 0.647 المخاطر الحتمية

 Sig (0.000)(، قيمة 0.450( معامل التحديد المعدل )0.453معامل التحديد = )
 

(، و    قكك  مآ ق مككد 0.000اح كككككككككككككك بككد   ككككككككككككككككروو ) Sig(    ق مككد 6ولالظ مآ ارككةول )     
مآ استا. ن ( %45.3(،  و    مر ن ككككككك ته )0.453(، وبلات ق مد معرم  است ةوة ا عةل )0.05)

(، %54.7 ت ق د )واس  كككككك د ا ،وع   سلتا. ن ا تا. ا  ككككككتق  است صككككككص اسصكككككك را  ا  رال ارتم د
سد )د ا ة م كككككككككت ى  لاإلصكككككككككرة ذو  لاسد   رل، و ئا وةل ال  وج    خلى ع   سلتا. ن ا ام  

05.0
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 مح  اسة ايكككككككد وب رء ال ه نلفض فلض اسعة  ا  رال ارتم د (،است صكككككككص اسصككككككك را  ن
 ونق   اسالض اس ةو .

سلملاجع  اسصكككككككك را د بين است صككككككككص إلصككككككككرة   جة الاقد ذات  لاسد  ال رضااااااية ال رعية الثالثة:
 الخر ج  وارة مآ أرال اسلقربد.
    ص رةد  ئا اسالض كمر ول  

ج  د بين است صكككص اسصككك را  سلملاجع الخر  إلصكككرة   جة الاقد ذات  لاسد اسالينككك د اسصكككالود  لا  -
 .وارة مآ أرال اسلقربد

الخر ج  وارة  عد بين است صص اسص را  سلملاجإلصرة   جة الاقد ذات  لاسد اسالين د اس ةولد   -
  .مآ أرال اسلقربد

تا. اس  كككك ي واسئو وق س اسعلاقد بين ا  نحةا اإ  يككككل ض ايككككت ةا وإر رت  ئ  اسالينكككك د        
ف مر ول  ( وا تا. ا  كككككككتق  ويمأله )است صكككككككص اسصككككككك را ( و أرال اسلقربداستربع ويمأله ن اسة ايكككككككد )

 جةول و ين  نترة  است ل   
اسصكك را  ال   است صككص  أر.اس  كك ي سق رس  نحةا اسالينكك د  جلو تحل   اإلاخت ر   ئ   

 (7كمر م ين بررةول )  ،أرال اسلقربد
 است صص اسص را  ن أرال اسلقربد مح  اسة ايد رلع نحةا نترة  تحل   اإ (7)  قت جةول

 الدلالة Sigقيمة  (Tقيمة ) نحدارمعامل الإ المتغيرات المستقلة

 دالة 0.001 3.524 0.966 الثابتالمتغير 

 دالة 0.000 12.435 0.763 مخاطر الرقابة

 Sig (0.000)(، قيمة 0.508( معامل التحديد المعدل )0.511معامل التحديد = )
 

(، و    ق  مآ ق مد 0.000اح كككككككككككككك بد   ككككككككككككككروو ) Sig(    ق مد 7ولالظ مآ ارةول )
مآ استا. ن ( %50.8(،  و    مر ن ككككككك ته )0.508(، وبلات ق مد معرم  است ةوة ا عةل )0.05)

 ع   سلتا. ن (، %49.2واس  ككككك د ا ت ق د ) ،أرال اسلقربد وع   سلتا. ن ا تا. ا  كككككتق  است صكككككص
(، أرال د ا ة م ت ى  لاسد )إلصرة ذو  لاسد   رل، و ئا وةل ال  وج    خلىا ام  

 ةو . رء ال ه نلفض فلض اسعة  ونق   اسالض اس اسلقربد ن است صص اسص را  مح  اسة ايد وب

05.0

05.0
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سلة  كك د ا  ينكك د ن اساقلات اس ككربقد وتت ق  ل اسالينكك د ا لصككرة وب رء ال  نترة  است ل   اإ     
رجي ة بين التخصاااااص الصاااااناعي للمراجع الخاإحصاااااائيتوجد علاقة ذات دلالة اسأرن د واسا   ص ال  )

  .(ومخاطر المراجعة
 أولًا: النتائج:

 .كتشر يراة است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ أرال اإ  .1
 يراة است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن ارة مآ ا  رال ارتم د. .2
 ير ت است صص اسص را  سلملاجع الخر ج  ن  قل   أرال اسلقربد. .3
ماآ ا لاجع مآ اإ ر  بارفد  ارصكككك   اسق رع اسئو وعم  به، ومآ  است صككككص اسصكككك را  سلملاجع .4

 .وج   ر إكتشر  ال    عل  م ااآ الالت رلات احري  د، واسقة ة 
ات جلاءمآ استزا  ا  واين  اخ  اسشككككلكد ب   رع اإ أكةيككككر ت است صككككص اسصكككك را  سلملاجع ن است .5

 واستعل مرت اسلقرب د. 
 رال وا علفد اسارف د ب   عد اس شرط واس  ئد اح  د به ماآ مآ  قةول ا است صص ن نشرط معين  .6

 باارءة ارس د وضا ض لرلات الايتعرند برلخبراء.
 ثانياً: التوصيات:

 ن ين ء  ل  اس ترة    ص  اس رلأد برلآتي      
 ا لاجعد الخر ج د ارةوأد اسا   راة ن ارة مآ أرال ا لاجعد.  يرس  استرك ز ال   .1
 اآ است ات ف ار.اسا يم كتشر ق ر  ا لاجع اسص را  ب ينع استةاب. ا  ري د، ستقل   أرال اإ  .2
   ة ا لاجعد.ك . ال  ج   رلاستزا  ا لاجع اسص را  برستقةول اسةق ق سلم رال اس م  د  ر سه مآ  .3
سشكككككلكد مح  ا لاجعد بر لاجع ا ت صكككككص صككككك را ر  ن نشكككككراار  ر سه مآ قة ة سلتعل  ال  ا تمر  ا .4

 .وج   ر إكتشر م ااآ الالت رلات احري  د، و 
الا تمر  برساات اسارم  سل ظر  احريككككككككد سلشككككككككلكرت مح  ا لاجعد ونظر  اسلقربد اسةاخل د ا ة اسق ر   .5

 بعمل د ا لاجعد سل ة مآ أرال اسلقربد.
 . كتشر ق ر  ا لاجع برساص  بين   صةة ار ربرت تج  ر  لخلي ا عل مرت بمر وقل  مآ أرال اإ  .6
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 المراجعو  المصادر
 أولًا: الكتب

  ا لاجعد الخر ج د، اسقر لة   ا  صكككككككك لاسةو ، ا ض س    فت  الله وممكككككككك ر د، ممكككككككك ر د اس كككككككك ة،  .1
 . 2013، استعل ت اررمع 

 . 1998 ،ا لاجعد، اإيا ة ود  ا ات  اررمع  ارةوء  ص ل ،اس   ن، محمة وا ض، س    .2
 ،ا  د،  حمة صكككككككلاح، افرت جةوةة   ككككككك وس رت ملاجع ار كككككككربرت، اإيكككككككا ة ود  اسةا  اررمع د .3

2007 . 
ال ، ا ةاس  رض نصككككككككككككككل، ا لاجعد الخر ج د ارةوأد وفقر   عرو. ا لاجعد اسعلب د واسةوس د اعملوا د،  .4

 . 2009، سةا  اررمع داإيا ة ود  ا
محمة، محمة اسا  م  واخلو ،   ايكككككككككككككككرت متقةمد ن ا لاجعد، اإيككككككككككككككا ة ود  ا ات  اررمع   .5

 .  2008، ارةوء
 . 1998معرو. ا لاجعد اسةوس د، اسصر  ة مآ الاتحر  اسةو  سلم ري ين،  قلول ا  رال واسلقربد،  .6
 .2(، اساقلة47 ر   قت )معاة احري ين اسقرن ن ين اعملوا ين ن ا ع .7
 رت ارةوأد ن اسلقربد وا لاجعد معتجر نصكككككل، ا ة اس  رض، كرم ، يكككككل مر ، اس ككككك ة، ممككككك ر د، اإ .8

 . 2008، د، اإيا ة ود  اسةا  اررمع دساترون ب ئد ارري رت اإ ال است   ق 
 ثانياً: الرسائل الجامعية

ا شكككككككككككتركد و و  ر ن  قل   أرال ا لاجعد ( ا لاجعد  2018اممكككككككككككين، يكككككككككككا. ا ة اسل  ة الابي، ) .1
)  ايد م ةان د ال  ا  د مآ مار   ا لاجعد كككككككككككككككك ولاود الخلا  (، الخلا    كل د اسة ايرت اسعل ر، 

  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة..
( ق رس و ا ككككككككك. اس عة ا علن سلملاجع سزور ة كارءة وفعرس د  2004بخ ت، محمة نظم  ا ة اس د، ) .2

 لاجعد  نم ذج مقترح، اسقر لة  جرمعد اين مس، كل د است ر ة،  يرسد  كت  ا  ة. م ش  ة.امل د ا 
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( ل كمد ا لاجعد و و  ر ن  قل   أرال ا لاجعد وتح ككككين  2019حمة، محمة صككككةوق ا ة اسعزوز، ) .3
 ككد(، جج  ة استقككر ول ا ككرس ككد )  ايككككككككككككككككد م ككةان ككد ال   و ا  ا لاجع اسق م  وماككر كك  ا لاجعككد الخككر  

 الخلا    جرمعد اس  لين، كل د اسة ايرت اسعل ر،  يرسد  كت  ا  ة. م ش  ة.
(  و  رر  ا لاجعد ن  قل   أرال ا لاجعد )  ايد م ةان د  2019اساا ، إنتصر  محمة إبلا  ت، ) .4

، ر و ا  ا لاجعد اسق م  وبعض مار   ا لاجعد الخر ج د(، الخلا    كل د اسة ايكككككككككككككككرت اسعل  ال 
  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة.

ود ملا   يككككت(  و  است صككككص اسصكككك را  سلملاجع الخر ج  ن است    ب 2016م يكككك ، نر ود خ اجد، ) .5
ا  شككككتت اسصكككك را د، الخلا    جرمعد اس كككك  ا  سلعل   واستا  س ج ر، كل د اسة ايككككرت اسعل ر،  يككككرسد 

  كت  ا  ة. م ش  ة.
 ثالثاً: المجلات العلمية

مك رال استةق ق ال  كارءة وفرال د ض  ي و  ا كئ ام    رل(  2017محمة ف   نعمد، )اس ريلو،  1
 .3، اسعة 14د، المجلة ا وود واإقتصر ملاق  ار ربرت، اسعلات  مجلد اسالو سلعل   الا

ود س  ت قتصر ( است صص اسق را   لاقد ار ربرت واس   عد الا 2013اعب ر و،  شر  فر وت، ) 2
اجعد ن مصل، اسقر لة  المجلد اسعلم د سلت ر ة واستم و ، كل د است ر ة، جرمعد ا  ر، المجلة خةمد ا ل 

 .2، اسعة اعول
است صكككص اسصككك را  سلملاجع ال   قل   خ ل ا لاجعد، ا  صككك  ة  المجلد   رل(  2003ازوز، س ل ، ) 3

 .اعولاسعلب د سلة ايرت است ر ود، كل د است ر ة، جرمعد ا  ص  ة، اسعة  
(  ق  ت است صككص اس  ا  سلملاجع الخر ج  مآ وجاد نظل  2007م صكك  ،  ممككل  محمة إبلا  ت، ) 4

 الا  امل د ا لاجعد، اسقر لة  مجلد اسة ايككرت ا رس د واست ر ود، كل د است ر ة، جرمعد بني يكك وة، 
 اسعة  اسأر .

رت، سل  رن ساترو ن و  استشككككا   اإ كتشككككر خ ل اإ  إ ا ة(  1998مصكككك ا ، صككككر ت لرمة، ) 5
 .9ة  ، اسعقتصر والا  ا ة، جرمعد ق ل، كل د اإقتصر والا  ا ةاسةولد  المجلد اسعلم د سال د اإ
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( ا  رال و مآ ارريككك  الآ ، اسقر لة  المجلد اسعلم د  2005 رممكككت،  مر   رممكككت اس ككك ة ل كككآ، ) 6
 .اعولود واست ر ود، جرمعد اين مس، كل د است ر ة، اسعة  قتصر الا

 ا  س ج ر ا عل مرت ن امل د استةق ق، امر    ايكككككككت ةا ( مةو وفرال د  2003اسزن  رت، ال ، ) 7
 .12، اة  3د، مجلة ا ومجلد   ايرت اسعل   اإ
 رابعاً: المراجع الأجنبية

1. Maletta, Mario and Wright, Arnold , (1996)  "Audit Evidence Planning: An 

Examination of Industry Error Characteristics", Auditing: A Journal of Practice 

and Theory, Vol. 15, Iss. 1. 
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 المهني لمعلمات رياض الأطفال داءدور التقنيات التعليمية في تنمية الأ

 جامعة السودان المفتوحة  –تقنيات التعليم المشارك  أستاذ –يس بابكر أحمد فضل الله 
 جامعة السودان المفتوحة –غادة محمد أحمد حمدي 

 المستخلص: 
رت  ورض ا اني  علم  اءسلاشككككككككككة اآ  و  استق  رت استعل م د ن   م د اع ةفت اسة ايككككككككككد      

اعاارل بم ل د لىلو، ايُكككككت ة  ا  ا  اس صكككككا  است ل ل  برات ر   ا  ا  اعن ككككك   ئ  اسة ايكككككد، 
ل ء  ا   مجتمع اسة ايكككككككككككككككد مآ معلمرت  ورض اعاارل ارا م د بم ل د لىلو واس رس  اة  آ 

 يككككت رندمعلمد مآ المجتمع اعصككككل ، ايُككككت ةمت اإ 45معلمد،   اخت ر  ا  د قصككككةوه ق امار  154
ا ر ة، وست ل   الايكككت ربرت اسا   جمعار  43سلة ايكككد و ا نت مآ   بعد محرو   ة  كككد ب اقع    اة

ترة   د، وكرنت   ت اس ن ككرنسلعل   اإ SPSS لصككرة مآ ا  د اسة ايككد ايُككت ة  بلنرم  است ل   اإ
ت استق  رت استعل م د ن استة وس بلورض اعاارل بم ل د لىلو كر  ب  كك د ينككع اد بلا ايككت ةا    
سة ايد استق  رت ارةوأد ن اسعمل د استعل م د، كمر  ر تت ا ايت ةا  ةت    اسعصل يمأ  اصل  55%

ا اني   اءاسككككككةو  اسا . سلت   ي، است ا ككككككئ واستق ش ن اسعمل ككككككد استعل م ككككككد و و  ككككككر ن    ول اع
تق  رت اس ايكككككككككككت ةا سلمعلمرت. و وصككككككككككك  اس رلأر  بتة و  و أ    معلمرت  ورض اعاارل ال  

 س بلورض اعاارل. استعل م د  ر رء امل د استة و
 المهني، رياض الأط ال. داءالكلمات الم تاحية: التقنيات التعليمية، تنمية الأ

Abstract 

   The study aimed to reveal the role of educational technologies in developing 

the professional performance of kindergarten teachers in Bahri locality. The 

descriptive analytical approach was used as the most appropriate approach for 

this study, where the study population consisted of 154 governmental 

kindergarten teachers in Bahri locality, and an intentional sample of 45 teachers 
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was chosen. From the original community, the questionnaire was used as a tool 

for the study and it consisted of four main axes of 43 phrases, and to analyze 

the responses that were collected from the sample of the study, the Statistical 

Package for Social Sciences (SPSS) program was used, and the most important 

results were that the use of educational techniques in teaching in kindergartens 

in Bahri locality was weak with a percentage reached 55%, knowing that this 

era represents the era of using modern technologies in the educational process. 

The study also demonstrated the great role of planning, implementation and 

evaluation in the educational process and its role in developing the professional 

performance of teachers. The researchers recommended training and qualifying 

kindergarten teachers to use educational technologies in teaching, and 

obligating kindergarten teachers to use. 

Key words: educational technologies during the teaching process in 

kindergarten. 
 

 العام للدراسة: طارأولًا: الإ
 مقدمة:

ت استرب د تحت  مارند  ف عد ون  عة تهتت بائد مع  د  و  ة. ر مآ ا تعلمين، كمر ن  صكككككككككككككك       
اةا  ت تهتت ب  صكككككككككك  وقتصككككككككككل ا تمرمار قرصككككككككككلا  ال  نق  استرا  مآ اعج رل اس ككككككككككربقد، ل ء 

 ل  ككر ا تمككت اككر اسا تحككرول اس صكككككككككككككك  ككةافا تعلمين سلق ككر  بككرسككةو  ا   ط بهت، ولتى   ل  استرب ككد 
 و  استا  س ج  ومككر وقككة  ن اسعمل ككد استرب وككد مآ خلال     ق ا علفككد اسعلم ككد وا اككر ة اسا  ككد بككر   

 ب لوقد م تظمد  شم  امل رت است   ي واست ا ئ واستق ش.
  اءومآ خلال  ئ  اسة ايككد واسا و ككلي ف ار اس رلأر  ال   و  استق  رت استعل م د ن  فع اع     

عاارل. واستة وس ن  ورض اعاارل وعتمة وبصككككككككككك  ة ك .ة ال  اس يكككككككككككرة  ا اني  علمرت  ورض ا
استعل م كد واستق  كرت اركةوأكد  كر  كر مآ  و  ك .  اخك  وخكر ج ل لة  عل ت  ااكرل  وكرض اعااكرل 
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مآ خلال اس يكككككككككككككككرة  واعسعرض ذات اس ربع استقني، و زووة اس ا  ب رةاد مآ ا عل مرت وفامار 
ل      قار ن م اقة جةوةة، ووتمأ   و  معلمد اسلويند ن م راةة اعاارل وايت عربهر واسعم  ا

سلتعل  ال  ا صكككككككككككككك ل رت وا ار  ت والخبرات ا  تلاد بر  ا  ا عة ستعل مات مآ ق   اإ ا ات 
استعل م د ن م يككككككك كككككككرت  ورض اعاارل. وال ار  و كككككككر   زووة ت بر ار ات اسلاذمد سلقلاءة واساتربد 

محت ى خت ر  استق  رت استعل م د ا  ريككككككك د س  ئد  علت اس ا  وسلم ا  ا عة وإ رمار ب   عد و واسلع  بر
ا  ا  ا لا   ة و كككككككككككار، و و كككككككككككر  استعل  ال  مر    جةوة ن اس يكككككككككككرة  اسا  عم  ال  إوصكككككككككككر ر 
سلأااكككرل، كككك   كككئا وت لككك  استكككأ  ككك  واستكككة وس اس  ا  ن مجكككرل  كككة وس اعااكككرل وإ  كككرع الاةق 

  تة وس ا أل  ن ذس .اس
 م د ن   م د  و  استق  رت استعل إبلاذ ئا ا  ين ع وام  اس رلأر  ن مجرل استعل ت   ى  ه دوع     
 ا اني  علمرت  ورض اعاارل.  اءاع

  مشكلة الدراسة
 وعتمة م ا   ورض اعاارل ال  اس يكككككككككككككككرة  استعل م د واسا ضتلة برختلا  ب ئد ا تعلت وقة    

وال ن الآوند اعخ.ة الااتمر  ال  استق  رت استعل م د ارةوأد ن استة وس بم ي رت  عل ت  ورض 
   م د استق  رت استعل م د   ى اس رلأر     يخةع  و  ر ن  ه داعاارل ولتى  اتم  معلفد اسص  ة و 

رت ر  و  استق  ا اني  علمرت  ورض اعاارل و تمأ  مشكككككككككككككالد اسة ايكككككككككككككد ن است كككككككككككككر ل )م  اءاع
 ا اني  علمرت  ورض اعاارل؟(  اءاستعل م د ن   م د اع

 الدراسة أهمية
 اسة ايد ن الآتي    ه د تمأ  

 ا ار  م  اس ا  ة ن اسة ايد س لاض اسة ايرت اسعل ر ن  ئا المجرل. ار مآ اإ يتار ةاإ .1
  ورض اعاارل.قة   راة ن  عةو  الخل  ن اسعمل د استة و  د  علمرت  .2
 استق  رت استعل م د ن امل د استعل ت واستعلت. يت ةا اعخئ ببرام   ورض اعاارل لا .3
 قة   راة مت ئو اسقلا  ن     ق استق  رت استعل م د ن اسعمل د استعل م د بلورض اعاارل. .4
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  الدراسة أهداف
   م د  ورض اعاارل ن تهة  اسة ايكككككككد سلاشكككككككة اآ  و  استق  رت استعل م د ا  كككككككت ةمد ن    
 الآ  د   ةا ا اني  علمرت  ورض اعاارل و تالع م ه اع  اءاع

 استعل  ال  استق  رت ا  ت ةمد بلورض اعاارل بم ل د لىلو. .1
 ل مآ ل ء ا اني  علمرت  ورض اعاار  اءاساشة ال   و  استق  رت استعل م د ن  فع   م د اع .2
 بلورض اعاارل. و  ر ن است   ي سلة وس  . 

  و  ر ن   ا ئ اسة وس بلورض اعاارل. .ض
  و  ر ن  ق ش استة وس بلورض اعاارل. .ت

  الدراسة أسئلة
ةمد ال  است ككر ل اسلة س مر  و  استق  رت استعل م د ا  ككت  جربد تمأ  مشككالد اسة ايككد ن اإ     

 لآ  د  ا يئلدا اني  علمرت اسلورض؟ و تالع م ار اع  اءن   م د اع
 مر استق  رت استعل م د ا  ت ةمد بلورض اعاارل بم ل د لىلو ؟ .1
 ا اني  علمرت اسلورض مآ ل ء   اءمر  و  استق  رت استعل م د ن   م د اع .2
 مر  و  ر ن است   ي سلة وس بلورض اعاارل؟ . 

 مر  و  ر ن   ا ئ اسة وس بلورض اعاارل؟ .ض
 اعاارل؟مر  و  ر ن  ق ش استة وس بلورض  .ت

 حدود الدراسة:
ا اني   اءارةو  ا  ينكككككككككككككك ا د   تمأ  ن ا  ا  اسة ايككككككككككككككد   استق  رت استعل م د و و  ر ن   م د اع .1

  علمرت  ورض اعاارل بم ل د لىلو  .
 ارةو  اس شلود  معلمرت  ورض اعاارل بم ل د لىلو. .2
 محل د لىلو. –ارةو  ا ارن د  ولاود الخلا    .3
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 .  2022-   2021 اسزم  د  اسعر  اسة اي ارةو   .4
  مص لحات الدراسة

 ن  ئ  اسة ايد وتت  علوة ا ص ل رت إجلاة ر       
استق  رت استعل م د     مجم اد مآ ا صككككككر   اس شككككككلود وا  ا  واعجازة وا  اقة استعل م د   ككككككت ة   . 

رض اعاارل ا اني  علمرت  و اء ب لوقد نظرم د وم ا  د ن  ورض اعاارل و عم  ال     ول اع
 بم ل د لىلو.

ا اني     الخ  ات استة و كككككككككككككك د اسا  ق   به معلمرت  ورض اعاارل خر ج و اخ  ل لة   اءاع .ض
 يككككككت ةا راسة ايككككككد إوصككككككرل ا  ا  ا عة مآ ق   اإ ا ات استعل م د ستعل ت  اارل  ورض اعاارل ب

 استق  رت استعل م د.
معلمككرت  وككرض اعااككرل     ا علمككد واسا تحمكك  اسككة جككد اسعلم ككد احككة ة ستككة وس  ااككرل  وككرض  .ج

 اعاارل. 
محل د لىلو      لةى احل رت اس كككككككككك ع ا ا ند س لاود الخلا   واسا  قع مرل اس    اعذ ت وةلض  . 

  ل اس   .
  ا  واسا  عة  م  ن جما  ود اس ككككككك ورض اعاارل     ا لللد استعل م د اسا و ة  بهر اس كككككككلت استعل .ه

 و     اس ا  سلةخ ل سلملللد الابتةاة د وولت ق بهر اعاارل مآ يآ اسأرسأد. 
 النظري والدراسات السابقة  طارثانياً: الإ

رت ه اسألارد ومآ   اسة ايككككككككأق ككككككككرماس ظلو ب ار ن  ئا ارزء مآ اسة ايككككككككد وت رول اس رلأر  اإ
 بم ين ع اسة ايد اس ربقد ذات اسصلد 

 النظري:  طارالإ
 أولًا: م هوم التقنيات التعليمية: 

ه مآ ويككككككككككككرة   عل م د واس  ئد اح  د به  ر تحت و ن ككككككككككككر  عتبر استق  رت استعل م د  ارالا  بين اإ     
واسا رت استعل م د  سلتق  اعولىد واس كككككككككككككمع د واس صكككككككككككككلود. واسا  عتبر ا لال  ساترون ار اإ ن اابا  

 ه.  وا  اق تار ملللد ا ع  رت استعل م د   ويرة  الا صرل و 
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  ر مآ خلال م ظ مكد ا  ا  ومعكرو. اخت كر  ه كد     ماا   استق  كرت استعل م كد واكت ككككككككككككككك       
ار بشكككككككككا  م ظت ل ء  عة ت ا  كككككككككم رت واسا  الق ال ار  خ.ا  استق  رت استعل م د ايكككككككككت ةامو 

تمل س ظلة إس ار و    قرتهر ن اساترة اسزم  د اسا بة ت برس يرة  اس صلود سوذس  مآ خلال اختلا  ا
(. مآ خلا ر     قار ن اسعمل د 64، 2008ال  اةت ملال  اخل ر استق  رت استعل م د )ق ةو ، 

استعل م د بلورض اعاارل م ين ع اسة ايد. و عل  استق  رت استعل م د )بأ ر امل د م ا  د ستصم ت 
 مجرل ر  ال  نترة  اعلىر  ن يكككككككككريكككككككككمحة    ق      ةا استعلت واستعل ت و عم  ن ينككككككككك ء  امل د

ل د وكارءة( فرا  ال رت اس شككككككككككلود وة. اس شككككككككككلود سل صكككككككككك ل ستعلت مارنا علفد و  ككككككككككت ة  كرفد اإ
و كككت ةمار ا علت    وات(   ر مجم اد  جازة و 13 ، 1983( ووعلفار ) ب  حم   52، 2002)ار لد،

و ر  قة   .تلام ئن نا س اس فار ست  ككككين امل د استعل ت واستعلت بهة    ينكككك   ا عر  وممككككلح اع
 ولى اس رلأر     ماا   استق  رت استعل م د  م  مآ اس يرة  استعل م د. 

مجم اد ا  ا  واعجازة استعل م د اسا   ككككككككككككككت ةمار معلمد اسلوينككككككككككككككد  اخ   ووعلفار اس رلأر  بأ ر 
وخر ج ل لة اسة ايكككككككد ست ف. الخبرات ا  رممكككككككلة، و  كككككككا   امل د استعلت عاارل اسلورض و  ينككككككك   

  اس يرة  مآ اس  ئد احل د. ايت ةا اسارمض مآ خلال 
 أسس ومعايير انتيار التقنيات التعليمية:

 ( و    1999 مملوط ومعرو. اخت ر  استق  د استعل م د وفق مر جرء بهر )اسالاء، مآ ا ات   ر ذكل
 اسة س و  ر مقص   به   س  ورض اعاارل.  ةا     ا   محققد ع .1
 ن امل د استعلت.  يرس    ا   ا عل مرت ص   د و ئ   عتبر   ت  .2
  ت.    ا   ا عل مرت م ري د سلم ت ى اسعقل  عاارل اسلورض ومش قد  .3
 يج     وا   ل ت استق  د م ري ر  مع  اةا  ا تعلمين. .4
 يج      ا   مآ ب ئد اا  اسلويند. .5
     ا    خ صد اسأمآ ومترلد. .6
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 التقنيات التعليمية أهمية
قد ت سلتق  رت  و  ك . ن امل د استعل ت وإوصرل ا عل مد سلمتعلمين وب لوقد م  لة ومش   ص       

 (  46،  1987 )اس    ،و ظال  ه تار ن الآتي
 و  ر و ه تار ن مجرل استعل ت واستعلت وذس  مآ خلال إرلاء استعلت و   كككك. ا ار  ت كمر   ككككات ن  .1

ايككتشككر ة وا تمر  ا تعلمين خرصككد  اارل  ورض اعاارل مع إممكك رع لرجرتهت سلتعلت، و و ككر   عم  
 استعلت  قربلد اسالوت اسال ود.  يرس  ال   لي خ و عم ق استعلت. مآ خلال    وع 

 ه تار ن م اجاد استا . ا عرصكككككل مآ خلال الانا ر  اس كككككار  واست    استا  س ج  ويكككككلاد  زاوة  .2
 ا علفد.

عررد  د مآ خلال مارف د اعم د ومجتمرا و  ر و ه تار ن معررد مشككككككالات استعل ت واست م د الا .3
 اذ لر  اساص ل واس قص ن ا علمين. 

 العوامل الم ثرة في انتيار التقنيات التعليمية: 
 (     32، 1998 ،مآ اسع ام  ا  رلة ن اخت ر  استق  د استعل م د كمر ولا ر )يلامد     

  ت. فار  ا صل استش وق و   جع  مصمت استق  د      تا ى ا تعلمين و  .1
محت ى ا  صككككككص وذمآ اسعلض و ملاةمد م ككككككت ى ا تعلمين اسلا و وا علن ول ت المجم اد واس قت  .2

 ا  ا  وا ار ة استعل م د ا لا  تحق قار.
  ومآ اسا إلىاسصككككككككع  ومآ ارزء  إلىاست ظ ت و   إ  رع الوقد م ظمد  أخئ ممككككككككا  مآ اس ككككككككا   .3

 ار.  ةافالمجا ل لتى تحقق  إلىا عل   
 اسصةت واسةقد واست ريق  ر يجعلار  شة انت ر  ا تعلت. .4
  ر مر    م ج   ن اس اقع.اس اقع د ووقصة به .5

 التقنيات التعليمية استخداممعوقات 
ة م ار فأ ر ا لج    ةا استق  د استعل م د وفق اسق ااة واعيككس واع ايككت ةا س   ل ككآ ا علت      

  كككككككات ن امل د استعلت بصككككككك  ة ج ةة وساآ   رس  بعض اس كككككككل  رت وا ع قرت نئكل م ار )وس، 
2001 ،52 ) 
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 ا علت   ت ى اس    ا ة ا تعلت واة  ملاارة م   ت ولرجرتهت.اة  ملاارة  .1
  ق  د والةة سا  اسة وس مع اة  م ربقتار س  ئد ا تعلت. ايت ةا  .2
ر ن ا  اقة اكيككككككككككككككت كةاماكة  تحكةوكة ا كة  مآ استق  كد استعل م كد مع قلكد اكة  ا علمين ا   لين لا .3

 استعل م د ا  تلاد. 
 ت. ين ال  استق  د ا ة الينار  ر وت ل  ممة انت ر  ا تعلت ق   ا علاة   لك ز انت ر  ا تعلم .4

ا اني   اءومآ خلال  ئ  اسة ايككككككككككككككد واسا و ككككككككككككككتعلض ف ار  و  استق  رت استعل م د ن  فع اع     
ال  اس يككككككككككرة   عولا علمرت  ورض اعاارل فرسعمل د استعل م د ن  ورض اعاارل  عتمة ن ا قر  

ككك    استعلت سككئسكك  وجكك  ال  إلىواستق  ككرت ارككةوأككد وذسكك  سزوككر ة  افع ككد  ااككرل  وككرض اعااككرل 
معلمرت  ورض اعاارل استة و  واستأ    ن مجرل استق  د استعل م د واسا  ر  و  ر اسا . ن ذور ة 

 استعلت و عم  ال    ا   مامد ا علمد ن استة وس و فع قة اتهر استعل م د.
 التقنيات في العملية التعليمية برياض الأط ال: استخدامثانياً: 

لال  استق  رت استعل م د ن اسعمل د استعل م د سةو  ر اسا . ن جم ع ا  ريككككككككككت ةا ذا  الا تمر  ب     
استعل م ككد وسعكك  مآ   ت  ككئ  ا لالكك   وككرض اعااككرل و و  ككر ن امل ككد  ككة وس اعااككرل وإ خككر ككر 

 ار إس ت ممككككككككر  اس ككككككككلو  ن نا يككككككككات ومآ   ت  ئ  استق  رت ا  ككككككككت ةمد ن  ورض اعاارل واسا 
 ( و    2011)اس ش.، 

مآ اسلم ذ  كأ.ة   ن اعاسل لرت استعل م د و   مآ اس يككككككككككككككرة  اس صككككككككككككككلود ا امد واسا وليككككككككككككككت ال ار  .1
واعممكككارل وارلو . وم ار س لرت ار  ض، واسل لرت اس بلود، واسل لرت اإخ ر ود، وا ا    ككك د، 

تعل م د  ئ  اسل لرت وفق اس  ئد اس ايككككككككككككت ةا واساالبرة د واسل لرت ا أق د، وال  معلمد اسلوينككككككككككككد 
سلمتعلت لتى وتماآ مآ اس صكككككككككككككك ل سلاككككة  احككككة  ن ا  ا  استعل م  ا عككككة مآ ق كككك  اإ ا ات 

 استعل م د.
 ات ن مجرل استرب د وقة ممككككاةت ن الآوند اعخ.ة     ا  ومآنجرذ اعجازة استعل م د و   مآ   ت اإ .2

رذ اسعر ض اسل يكككككك ، واسشككككككارف رت، وجارذ الض ا  ا  اعجازة ا  ككككككت ةمد ن  ورض اعاارل جا
  اسصككككك تي، جارذ است ككككك   إلى ينكككككرفدا عتمد، وجارذ الض اسشكككككلاة ، واعفلا  اسأربتد وا ت لكد برإ
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ت  صكككككك  و  ت  ر  و ا  ك .ا  ن اسعمل د استعل م د عاارل اسلوينككككككد صكككككك  واستلازو   استعل م ، واسا 
 . خلىرت استعل م د سلورض اعاارل وا لال  استعل م د اع  ت ة  بص  ة ك .ة ن ا  ي 

ارل اسلورض ارريكك  الآ  ن  عل ت  ا ايككت ةا و   ولا  سلتق  رت ن م يكك ككرت  ورض اعاارل    .3
مآ  نترنتاإ ايكككككت ةا د واسبرمج رت ا  تلاد كمر   ساترون اعسعرض اإ ايكككككت ةا وذس  مآ خلال 

وعة مآ استق  رت ارةوأد واسا  ع   بلام  أتلاد إوصكككككككككككككككرل  خلال ام   ق  د ارريكككككككككككككك ض و  
 ساترو ا عل مرت ب لوقد يككككككككككككككالد عاارل اسلورض وقة والت ن الآوند اعخ.ة بلام  استعل ت اإ

  واسا كر   ر ك . اعرل ن  عل ت اا  اسلويند.
 التقنيات في م سسات رياض الأط ال: استخدامثالثاً: طرائق 

وقرت ار ن بعض اعايككككككككككككككت ةامسلتة وس يماآ    واتاستق  رت استعل م د  ايككككككككككككككت ةا ن وعة     
ستق  رت ن ك  ا ايكككككككككككت ةا فرس ظلة ارةوأد ن اسعمل د استعل م د   خلىوالايكككككككككككتا رء ا ار ن  وقرت 

ق ش استق  د ن    يككككككككككككككرس  ا  اقة وفق نظر   عل م  متارم  ووتل ص  ئا ن است   ي واست ا ئ و 
 ات الآ  د  جلاءمل د  عل ت  اارل  ورض اعاارل و    تت وفق اإا

سعرمد والخرصكككككككككككد استرب ود ا  ةا      است   ي امل د فالود وق   بهر ا علت م  لقر  مآ اعالتخ يط .1
واس ككككل ك د ست   ي استة وس، واست   ي يمأ   لةى اساارورت اسلاذمد  علمد  ورض اعاارل واسا 
وت قة ال ار نجرلار ن اسعم  استة و كككككككك  واسا   ة  برست   ي سلعر  اسة ايكككككككك    وتالع است   ي 

س الة واسئو  ورت است   ي اسة س ااساعل  ومآ   است   ي سل  د است ا ئود اس  م د و  نى م ككككككككككت
، كمر يج  ال  ا علمد  ر رء است   ي سلة س تحةوة اس يرة   ا ةيحة  ام  ك  اا  وا علمد واإ

  د ارصككك ل ال ار ومت ل رت  شكككا لار ومار  الينكككار ويج    إمارنا  ريككك د واستأك ة مآ   فل ر و 
ت برسصككككككككككككك  ة يجع  امل د استعلت س ا  اسلوينكككككككككككككد  ت ر  ور قر  بخ د اسة س اس  م د و ئا مرإ   را ل  ي 

 (. 2001ا أل  )وس،
مشكككككككككككككككر ة ه واقع امل  يماآ ملالظته و  إلى   است ا ئ وعتبر ملللد ست  ل مر    أ ي  التن يذ: .2

اخ  ل لة اسة ايد اسة س     اءل ء و ة  است ا ئ ن مقربلد ا علمد سل ا   و ا تعلت و  تا  ا ة 
 قةش   س اا  اسلوينكككككككككككد ن ممكككككككككككا   سعرض صكككككككككككا.ة  و بلام  للك د وفق   و خر جار مآ خلال
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استة وس ا عتمةة واسا   است  ككككك.  ر م ككككك قر  و    لتز  بمر    أ ي سه مآ اسزمآ، ومآ   يكككككرس  
ار، و   يكككككككككككككت ةامااستق  رت استعل م د اسا يج       كككككككككككككت ةمار ال     ولاا  ف ار استما ة ا ة 

 أكةتممككككك ق ومأ. و   و أيكككككل ضن اس قت ا  ريككككك  وا ار  ا  ريككككك  و علض ب يكككككت ةا وا   الا
جم ع اعاارل مآ   وتار مع اة  است  و  وإكأر  استق  رت واس يككككككككككككككرة  ن اسة س اس الة والاستزا  

 (. 2001اعاارل )وس،  يئلدبرسل  ال  جم ع 
ارل سلتعل  ال  ةمد ن  ورض اعا تت امل د اسق رس واستق ش سل يكككككككك لد استعل م د ا  ككككككككت : التقويم .3

اسعرمد   ةا مةى ملاةمتار وفعرس تار سلم قة استعل م  ال  ملال  متعة ة و   ملللد تحةوة اع
واس ككككل ك د وملللا   ايككككد وض  ي ا رصككككل خ د اسة س و ق ش اس يكككك لد  و استق  د  ر رء  صككككم مار 

اكر وتجلو اكر ن ولو  ممكككككككككككككك  اكد بظل  ا  قة استعل م  ون وك  استاكئوكد اسلاجعكد، كمكر وتت إنتكرجو 
عل م د ار ن ا  قة استعل م  اس   ع   ر رء اسة س ا لا   عل مه ن ا  يكك ككد استايككت ةام ق يمار بعة 

  ل( وبعككة  ق ش وانتاككرء استق  ككد استعل م ككد ن   وس  وككرض اعااككرل يجكك  ا67 ،1989)اسال ض،
معلمد  ورض اعاارل لاظ استق  د ن مار  م ريككككك  وصككككك رند اعا رل اسا لةرت ف ار وملاجعد 

 استق  د اسا ن واآ ف ار إرر ة وايت ةا ر بتق  رت مآ اس  ئد احل د س ا  اسلويند.
 :التعليم قبل المدرسي أهدافرابعاً: 

  ةا وق ت ارمد  ت ككككككككككككككم ار اسال ككككككككككككككاد استرب ود و   أق م ار اع   ةا استرب ود      ةا اع     
  ر مأملة وقربلد سلت ق ق لابة     لاا  اررجرت الخرصد بر تعلت و   ةا استعل م د ولتى  ا   اع

نقصكككككككككة  اارل  ورض اعاارل ل ء    لق مآ ممكككككككككلوط نم  ت و تلاةت مع قة اتهت اساعل د وارلك د 
 واس ةن د.

علت    يحققه سةى ا تعلت ا ة الانت  استعل م د واستة و  د  ةا  علوة اع .1
ُ
ارء مآ    ك  مر و   ا 

  ة وس ولةة  ة و  د  و م ين ع معين.
استعل م د استة و ككك د    لصككك لد امل د استعل ت م ل  ة ن يكككل ك ال     واات     ئا   ةا واع

اس ل ك يماآ    وا   للكد مأ  اس  رلد  و قصد للك د  و اقل ر  مأ  معلفد مم ء مر  و اناعرس ر  
 (.36،  2007)ا ة الله واخلو ،   و   م د م   معين سةى ا تعلت إتجر مأ  ةلس 
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    26صجرء ن  س   ا علمد   ا  استعل ت اسئاتي سللورض   اارل ن اس كككككككككككككك  ا  ورض اع   ةا  .2
  ان أقت مآ الآتي  ةا اع

 اس  ريد استرب ود اسعرمد سلةوسد استربع  ر اسلورض. . 
 ود.قتصر الا د و جتمراو لاره ول ر  ه ورقرفته و قرس ة  وولوفه الا يلام ق ت المجتمع اإ .ض
 ا لللد.خصرةص اس م  عاارل  ئ   .ت
رت اساالود ا    د ال  اسة ايكككككككككرت ل ل لرجرت اعاارل ومآ ذس   ق   معلمد اسلوينكككككككككد تجر اإ . 

برست   ي سبرنرمجار اس  م  برست  كك.  اخ  اسلوينككد وخر جار سا  ولةة مآ ولةات م ا   ورض 
تار ظيككككككككككل ك د وإجلاة د لتى يماآ ملال   ةا  إلى واسأرن د سصكككككككككك رةتار اعولىاعاارل ن اس كككككككككك د 

اسعرمد  لللد  ورض اعاارل ووت ع ذس  مجم اد مآ اس يككككككككككككرة    ةا وق ريككككككككككككار مقت  ككككككككككككد مآ اع
  (.64 ، 2011الُ د )  ةا واس لاةق استة و  د ست ق ق اع

 :المهني لمعلمات رياض الأط ال داءنامساً: الأ
    اررصكككككككككك  ن سلت مآ خلال ا لالظد ال  اسعمل د استعل م د نجة كأ. مآ است    ف ار ولجع     

ارل ل  ر إيجا تعلت و  إلىكأ. مآ اس لت ارةوأد إوصكككككككككككككككرل ا عل مد   إكتشكككككككككككككككر امل د استة وس و 
 سلمشالات اسا و اجاار ا علت.

 ريككككككك د سا  واس يكككككككرة  ا  فار كبرى ن ب رء المجتمعرت سئا وج  اخت ر  اع   ه دواستة وس سه      
اسا وقةمار اس رلأر  ب   رع اس يككككككككككككككرة  استعل م د ن امل د  فئد املود، ومآ خلال  ئ  اسة ايككككككككككككككد

لللككد  وككرض استككة وس ن م  ه ككداستككة وس والاقتاككر بت ف. اراككة  علمككرت  وككرض اعااككرل  ظال 
 اعاارل. 

ظ ماا   استككة وس    الت     ق استرب ككد ل ككء و جككة  لاذ  بين ساظ استرب ككد وسا :م هوم التدريس .1
(.  نه ا ر ة اآ يككككككككككككل ككككككككككككلد م ظمد مآ اساعرس رت وةول ر 88،  2008)اسلب ع استة وس ل ء وعلفه 

 مع  د.   ةا ا علت وو ات ف ار ا تعلت امل ر  ونظلور  بقصة تحق ق 
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  إلىوو ق ت استة وس وفق ا اا   

اق ل ا تعلمين  إلىاستقل ةو وف ه وعتمة ال  نشككككككككككككككرط ا علت ن نق  ا عر    ار استة وس وفق اإ . 
 .اعل ر د و و  ا تعلت برس ل  د ن معظت يجرب ل ف ه  و  ا علت برإووظا

ا اا   ا عرصكككل سلتة وس و   امل د  ر فد وممكككرملد ل ء  أخئ ن الاخت ر  كرفد اسع ام  ا ا ند   .ض
  ةا ق ق اعواسال  اسصككا د، واعيككلة ست   ا ةسلتعلت واستعل ت ووتعرو  خلا ر ا علت، وا تعلت، واإ

 (.51،  2008)استرب ود اسلب ع 
بر لال   و   لل ن ككككككككككككككر  عتبر ما د استة وس مآ  ممككككككككككككككل  ا اآ اسا و  وار اإ :التدريس أهمية .2

 اخل ملللد  عل م د ون  ئ  اسة ايككككككككككككككد نلكز ال   و   ن إلىاستعل م د مآ استعل ت ق   ا ة يكككككككككككككك  
ملللد استعل ت ق   ا ة يكككككككككككككك  ومر  ق   معلمرت اسلورض مآ إوصككككككككككككككرل ا علفد سةى اعاارل ويماآ 

  ( ن الآتي33،  2011)كمر جرء بهر الُ د  ه دنل ص اع
  د.واررسنق  استرا  اسأقرن سةى  اارل  ورض اعاارل و ب ات برلمجتمعرت اس ربقد  . 

 .ف  اع إلىرت اس ل ك د سةى اعاارل بتا. يل كات تجر  ا وآ اإ .ض
اإ ممككككككر  واست ج ه مآ ق   معلمد اسلوينككككككد سلأاارل لتى وصكككككك   ا فرالين ومشككككككر كين ن المجتمعرت  .ت

 استرب ود.
 الا تمر  برسص د اس ا  د سلأاارل بت ج اات است ج ه اسص    ررستات اسص  د. . 
 بين اعاارل س ص   ا صررين ن  وار ت.ةلس  وح ارمراد  .ج
رت فات وإ قككر  ومعلفككد  اصكككككككككككككك ل ككد بككألككة  استق  كك إلىامل ككد استككة وس تحتككرج  :مبااادا التاادريس .3

 رت وا  ر ئ اسعرمد ست صككككككصككككككار يككككككريككككككواس يككككككرة  واس لت وال  معلمد  ورض اعاارل اإ ر  برع
 ت  اارل اسلوينكككد ا  ريككك د ستعل يكككرس  اس ترة  و  ر وقع ال  معلمد اسلوينكككد إ  رع اع  ف ككك ست ق ق 

 (    21،  2008ومآ  ئ  ا  ر ئ كمر  ممر  إس ار ا ة ارات وامل)
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 ف ككككككك  اسة س مآ م ر وء  لب ود ومجتمع د ست ق ق اس م  ا تارم  سل ا  مع تحةوة    ةا تحةوة  . 
 اس يرة  استعل م د.

إاةا  اسة س وذس  برإاةا  ا  كك ق حت ى اسة س وتح كك.  وا  قع اسئو    و ف ه معلمد اسلوينككد  .ض
 اسعمل د استعل م د.   ةا خرصد ا ةمر ايت ة  اس يرة  استعل م د ست قق 

ملااكككرة اسالوت اسال وكككد بين اعااكككرل إ  وجكككةت والوقكككد استعكككرمككك  مع كككك  ااككك  ل كككككككككككككككك  ولفكككه  .ت
   واسترب و.جتمراالا

 ج ن  وجه اس شككككرط ا  تلاد سلة س وفق خ  ات متة جد براتمر  ر ال  يككككآ ا تعلت وملللد استة . 
 ا تعلت استعل م د.

رض اس لوقد ل كككك  ولو   الا  اسعمل د استعل م د ون  و ريككككت ةا    وع الاةق استة وس وذس  ب .ج
 يكككككككرة  اسا اس اس يكككككككرة  اسا  عم  ال  إوصكككككككرل ا علفد خرصكككككككد إلىاستة وس   ةل اعاارل وعتمة 

   م  ارلكد واكت رض الخبرات.
د اكت كككككككككككككككككرض الخبرات ا علف كككد واس جكككةان ككك إلىإركككر ة م  ل ا تعلمين وذسككك  بت ج كككه  ذ كككر  اعااكككرل  .ح

 اس لت واس يرة  استعل م د اسا  عم  ال  إرر ة م   ت تجر  استعلت. ريت ةا ب
  رح معلمد استعل ت ق   ا ة يكككككك  ب ول  ي نجرح الاةق استة وس خرصككككككد ن ملللد :طرائق التدريس .4

ا لللد   ةا   ر س يرة  والاةق  عم  ال  إوصرل ا علفد سلأاارل اسلويند وتحق ق إبتار  اسلويند و 
 استعل م د سلأاارل.

ة اراة ا  ئول مآ ق   ا علت و  ر  قصكككككككككككككك ال و  رة  الاةق  ة وس اةوةة وسا ار  عتمة      
  ا ةإد واينكككككككك د   ككككككككعار إيككككككككترا    ن استعلت وذس  مآ خلال جاة معلمد اسلوينككككككككد و ة د اس ا  

ستق  رت ا يكككككككككككككت ةا استعل ت ق   ا ة يككككككككككككك  و  ائ ر ا علمرت ن  ورض اعاارل، ومآ ذس  ف   لا
 (.57،  2011استعل م د ن استة وس سه ك . اعرل ن  علت اعاارل الُ د )
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بالتدريس في رياض  .5 د  ككر  و  ك . ن استق  ككرت استعل م كك :الأط الالتقنيات التعليمية وعلاقتها 
  ف. خبرات  ل اامل د  ة وس  اارل ملللد استعل ت ق   ا ة يكككك  برات ر  ر ويكككك لد  عل م د  عم  

بةولد سل برات اس اقع د سئس    تعين بهر معلمد اسلويند ن إوصرل ا عر   وا عل مرت واسا تهة  
 لىإاستعل م د برات ر     الخبرات سةى اا  اسلوينككككككككككككككد   ق ككككككككككككككت  ا لللد   ةا تحق قار وتحق ق  إلى

 اسة س.  ةا  اسا  عتبر نشرط م رممل ست ق ق  نش دخبرات م رمملة نت  د مشر كته ن جم ع اع
ا اني   اءومآ خلال  ئ  اسة ايككككككككككككككد واسا نقة ف ار ال   و  استق  رت استعل م د ن   م د اع     

ق  رت ا  كككككت ةمد   ت است إلىونقصكككككة به ما د استة وس بملللد استعل ت ق   ا ة يككككك  و و كككككر   ت لت 
  مةى ض  ي سلتعل  ال يت رنداسة ايد اإ   اةبلورض اعاارل بم ل د لىلو م ت ةمين ن ذس  

 ورض اعاارل  إ ا ةى ةاستق  د استعل م د ا ت فلة وا  ت ةمد س ريت ةا اسة وس و  ا ئ ر و ق يمار ب
  بم ل د لىلو.

 الدراسات السابقة:
ن  ئا ارزء مآ اسة ايد  ت لت سلة ايرت اس ربقد ذات اسصلد بم ين ع اسة ايد ومآ   وق        

 و وجه الاختلا  واستشربه بين اسة ايرت واسة ايد اررس د. يتار ةتحل لا   ةى اإ
بعض اس يككككرة  استا  س ج د و رل ر ال  اكت ككككرض اا  مر  ايككككت ةا ( بع  ا   2000  ايككككد  حمة ) .1

س يكككككككككرة  ا ايكككككككككت ةا استعل  ال   رل  إلىق   ا ة يكككككككككد س عض مار  ت اسلورينككككككككك رت ل ء  ةفت 
استا  س ج د ال  إك كككككرض مار  ت اسلورينككككك رت، ايكككككت ةمت اس رلأد ا  ا  است لود و ا   مجتمع 

ت ك  مجم اد لأ  ا  د اشكككككك اة د سلة ايككككككد رلا  مجم ار إلىاا     ق كككككك مات  90اسة ايككككككد مآ 
 يككككككككككككت ةا ر استة وس برس لوقد استقل ةود واسأرن د باعولىاا  سا ، ايككككككككككككت ةمت المجم اد  30ب اقع 

اسام    ل  مر اسأرسأد ايككككككككككككككت ةمت جارذ الض اسشككككككككككككككارف رت وكرنت   ت اس ترة     المجم اد اسا 
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   مر المجم اد اسا ايكككككككت ةمت اسشكككككككارف رتإ قر  وبة جد ارس د   كألايكككككككت ةمت اسام    ل كرنت 
  كرنت اس ترة  بة جد  ق  ن مار ات اإ قر  مآ يربقتار.

ارريككك ض ن مةا س  ورض اعاارل ارا م د  ايكككت ةا   ه د( بع  ا  واقع و ه1428  ايكككد فلور  ) .2
ق  د ارريككككك ض كت ايكككككت ةا معلفد واقع  إلىواع ل د مآ وجاد نظل معلمرت اسلوينكككككد ل ء  ةفت 

 عل م د ومةى  ه تار عاارل اسلورض، ايت ةمت ا  ا  اس صا  است ل ل  و ا   مجتمع اسة ايد 
  يككككككت رندمعلمد ايككككككت ةمت اإ 280مآ معلمرت اسلورض ارا م د   اخت ر  ا  د اشكككككك اة د ق امار 

رل س  ورض اعااارريككك ض ن مةا   ايكككت ةا سلة ايكككد وكرنت نترة  اسة ايكككد انخارض واقع  أ اةك
 ارا م د واع ل د.

بع  ا  اس يكككرة  استعل م د و و  ر ن    ول اسعمل د استعل م د ملللد استعل ت  ( 1999  ايكككد ل كككين ) .3
ب لاود  يككككككككككككرساستعل  ن    ول اسعمل د استعل م د بمةا س  عل ت اع إلى  ل ء  ةفت يككككككككككككريككككككككككككاع

 يكككككككرسا  ا  است لود و ا   مجتمع اسة ايكككككككد مآ معلمرت ملللد استعل ت اع ايكككككككت ةا الخلا     
سلة ايد وكرنت    اة يت رنداإ ايت ةا مة يد    24ب لاود الخلا     اخت ر  ا  د اش اة د ق امار 

مآ ا ةا س و و ككككككر     اس يكككككك لد استعل م د ل ع   %97.7مآ   كأل  ت اس ترة  اة  وج   ويككككككرة  ن 
 آ مشرك  استش ول اسئو يحة   اخ  اساص  وتجع  اس رس  و ت ه سل صد.كأ. م

س يكككرةي ا ريكككت ةا ( بع  ا   رل بلام  استعل ت اح يككك  ال   اارل اسلورض ب 2000  ايكككد ج.ل ) .4
استعل م د استق  د ل ء  ةفت اسة ايكككككككد سلتعل  ال   رل بلام  استعل ت اح يككككككك د ال   اارل  ورض 

استعل ت  لىإاس يككككرةي استعل م د استق  د. ايككككت ة  بلنرم  خرص ستقلو  اعاارل  ريككككت ةا اعاارل ب
اا  مآ خلال مجم اتين تجلو  د وينككككككككرب د مآ خلال  60استا  س ج ،  ا نت ا  د اسة ايككككككككد مآ 

سق رس  CD ةا ريت ا  ا  است لود اسئو ايت ةمه، م  اسبرنرم  اعممارل ا  ةي د واسعلاقرت ب
د لصككككككككككككككرة إاستارا  مر بين ا علت واس ا  وكرنت   ت اس ترة  وج   فلوت فل ود ذات صككككككككككككككلد  لاسد 

 سصرا المجم اد است لو  د اسا ايت ةمت ارري ض كتق  د  عل م د.
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 التعليق على الدراسات السابقة: 
صككك لد ا علف د رايكككتار  اس رلأر  مآ اسة ايكككرت اس كككربقد ن ا  ا  د اسعلم د واسا يكككرهت ن ا

اآ م ينكككككككككك ع استق  رت استعل م د و و  ر ن اسعمل د استعل م د سلورض اعاارل لأ  وجاد اسشكككككككككك د ن 
اسا ايككككت ةمت ن  يككككت رندو   اإ  1999و  ايككككد ل ككككين ه 1428خرصككككد   ايككككد فلور    واتاع

  ا  است لود.  ا ةا ايكككت اسة ايكككد اررس د ب  مر اختلار مع اسة ايكككتين اس كككربقتين ) حمة وج.ل( ن 
كرنت ن ملللد   1999ك  اسة ايرت اس ربقد كرنت ن ملللد  ورض اعاارل اةا   ايد ل ين 

  و تشككككربه اسة ايككككرت جم عار ن اسع  ا  ل ء نرقشككككت استق  د استعل م د و و  ر ن يككككريككككاستعل ت اع
اسةو  اسا .  ن اس ترة  و   اسعمل د استعل م د كمر  تشككككككربه اسة ايككككككرت اس ككككككربقد مع اسة ايككككككد اررس د

 سلتق  رت استعل م د ن اسعمل د استعل م د عاارل و لام ئ ا ةا س.
 ات الدراسة الميدانية إجراءثالثاً: 

ن  ات اسة ايد ا  ةان د بم رو  ر ا  تلاد وا تمألدإجلاءمآ خلال  ئا ارزء واسئو نت رول ف ه      
اسا    دلصككككككرة اإ يككككككرس  اع إلى إينككككككرفدار، ايككككككت ةاماسا     واتمجتمع، وا  د اسة ايككككككد، واع

 إ  راار ست ل   نترة  ا ا  صين.
قرةق ووصككة جمع ار إلىا  ا  اس صككا  برات ر   ا  ا  اسئو واة   ايككت ةا    منهج الدراسااة:

اسة ايككد  داسظلو  الخرصككد بهر كمر و ككت ة  ا  ا  است ل ل  ست ل   اس  رنرت اسا   جمعار مآ ا  
 س ص   ا  ا  اس صا  است ل ل .

وتمأ  مجتمع اسة ايكككككد مآ معلمرت  ورض اعاارل ارا م د بم ل د لىلو واس رس   مجتمع الدراسااااة:
  ( معلمد.154اة  ت )

معلمد   اخت ر  آ مآ معلمرت  ورض اعاارل  45  اخت ر  ا  د قصككككككككةود ق امار  عينة الدراسااااااة:
مآ المجتمع اعصكككككككككل  سلة ايكككككككككد وفق  %31ارا م د بم ل د لىلو ارا م د ولُأ   ئ  اسع  د ن ككككككككك د 

 الخصرةص الآ  د 
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 متغير الدرجة العلمية: -أ
 ا  د اسة ايد فلا ( و ين  متا. اسة جد اسعلم د ع1جةول  قت )

 النسبة الدرجة أفراد نوع الدرجة العلمية

 6,7 3 ثانوي

 73.3 33 جامعي

 20 9 فوي الجامعي

 100 45 مجموع

اسع  ككد يحمل     جككد اس الا و س   فلا مآ  %73مآ   كأل( وت كككككككككككككك     1) مآ ارككةول  قت     
وولجع ذس  سلشككككككككككككككلط اسئو لة  ه وذا ة استرب د واستعل ت بر  ك  معلمرت  ورض اعاارل يج     

استة وس  يرس   يحملآ   جرت جرمع د ن استرب د لتى  تت امل رت استة وس بلورض اعاارل وفق 
   د ن كل رت استرب د. يرياستق  رت استعل م د برات ر  ر مر ة  ايت ةا اس ل مد و 

  متغير سنوات الخبرة: -ب
 ( و ين  متا. ي  ات الخبرة سع  د اسة ايد2) جةول  قت
 النسبة عدد معلمات المستوى نوع الدرجة العلمية

 11.1 5 5أقل من 

5 - 10 18 40 

 48.9 22 سنوات 10من  أكثر

 100 45 مجموع

مآ خمس   كألسةوات خبرات  عل م د  %88مآ   كأل( وت كككككككككككك     2) مآ خلال ارةول  قت     
اسع  د سةوات خبرات  ة و ككك د  ر و كككراة ن إوصكككرل محت ى   فلا   ةل يككك  ات و ئا وةل ال     

 اسعمل د استعل م د عاارل اسلورض وفق اس يرة  واستق  رت استعل م د ارةوأد.
 متغير الم هل  -ج

 ( و ين  متا. ا     سع  د اسة ايد3جةول  قت )
 النسبة نوع المؤهل أفرادعدد  المؤهل نوع

 88.9 40 تربوي

 11.1 5 أخرى

 100 45 مجموع
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اسع  كككد يحملآ م  لا   لب وكككر  و كككئا   فلا مآ  %88مآ   كأل( فككك   3) مآ خلال اركككةول  قت     
اارل مآ خلال  ورض اع   ةا و ككراة ن انجرح امل د استة وس برسصكك  ة اسعلم د استرب ود وتحق ق 

 استق  رت استعل م د. ريت ةا استة وس ب
 الدراسة: أدوات

   هراسة ايد وقة ملت ق مين  ة  ين   ةا  ة  د وفقر   ر جرء ن    اة يت رنداإ ايت ةا   
  ااتمر  اس  رنرت اسشككككككك صككككككك د سع  د اسة ايكككككككد مآ معلمرت  ورض اعاارل  يكككككككت رندسإ اعولارزء  .1

بم ل د لىلو، واسا ملت كتربد الايككككككككككككككت و   اخت ر و،   ا     اسعلم  واسئو وتا   مآ رلارد 
 ة  د ن  ق ر   مر اح   اسأرسء مآ اس  رنرت اسش ص د كرنت ي  ات الخبرة واسا  ر رلارد   ق ر 

 .خلى . مآ اس  رنرت اسش ص د كرنت ا     واسئو ينت ن محت اة  لب و وكل رت اح   اعخ
اسة ايككككككككككككد واسئو  لت ى ال    بعد محرو  بع ر اتهر اسألا  و  بع   وفق است ظ ت    اةارزء اسأر  مآ  .2

 (  وافقلا  –لة مر  إلى–  وافقاسألار  )
و  )استق  كرت استعل م كد  اعولا كر ة وذسك  ست ق ق ا كة   14واسكئو  ممككككككككككككككتمك  ال   اعولاح    . 

 ا  ت ةمد ن  ة وس ملللد  ورض اعاارل بم ل د لىلو(.
ا ر ة وذس  ست ق ق ا ة  اسأر  مآ اسة ايكككككككككككككككد و    و   11اح   اسأر  واسئو  ممككككككككككككككتم  ال   .ض

 است   ي ن  فع كارءة استة وس برستق  رت استعل م د بلورض اعاارل.
اح   اسأرسء واسئو ينت   ع ا ر ات وكر  اسالض م ه تحق ق  ة   و  استق  د ن   ا ئ استة وس  .ت

 استق  رت استعل م د. ريت ةا بلورض اعاارل ب
اح   اسلابع ومآ خلال ا ر ا ه است كككككككككككككع ل ء  ة  ست ق ق ا ة  اسلابع و    و  استق ش ن  فع   .ث

  م د.استق  رت استعل ريت ةا كارءة استة وس ب
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 الدراسة: أداةانتبار صدق وثبات  ج.
 ( و ين  ق مد معرم  اساركلون رخ لاخت ر  صةت ور رت الايت  ر 4جةول  قت)

 المحور الرقم
عدد 

 العبارات

معامل 

 الثبات

معامل 

 الصدي

 0.976 0.953 14 التقنيات التعليمية المستخدمة في تدريس رياض الأطفال 1

2 
يمية كفاءة التدريس بالتقنيات التعلدور التخطيط في رفع 

 برياض الأطفال
11 0.920 0.959 

3 
دور التقنيبببات التعليميبببة في تنفيبببذ التبببدريس بريببباض 

 الأطفال
9 0.894 0.945 

4 
دور التقنيبببات التعليميبببة في تقويم التبببدريس لمعلمبببات 

 رياض الأطفال
9 0.893 0.944 

( 4مح   مآ محرو  الايككككككككككت  ر  مآ ارةول  قت )سع ر ات ك     ل ككككككككككرض ق مد معرم  اسار كلون رخ
 لاولت  ق ت معرم  اسصةت . كمر نجة   0.920و  0.893نجة    ق ت معرم  اسأ رت  لاولت بين 

 .0.976و 0.944بين 
 ة:حصائيالإ ساليبالأ

وتحل   اس  رنرت اسا   جمعار مآ ا  د   ةا اع إلىمآ خلال  ئ  اسة ايكككككككككككككككد وسل صكككككككككككككك ل      
 د الآ  د لصرة اإ يرس  اع ايت ةا اسة ايد   

 اس    ا ئ ود واستالا ات واس يي ار ربي. ريت ةا اإلصرء اس صا  ب .1
 اساركلون رخ. ريت ةا ب يت رنداخت ر  اسأ رت سق رس ر رت اإ .2
 اإلصرء الايتةلاة . .3
 ا لج د. ويرطمق رس س ار ت اسألار  سق رس اع .4
  .يت رندبين محرو  اإ    رطب.ي   سق رس مةى اإ    رطمعرم  اإ .5

 رابعاً: عرض النتائج وتحليل البيانات وت سيرها 
و تعلض اس رلأر  اس ترة  اسا   جمعار مآ ا  د اسة ايد وتحل   مال اتهر و ا . ر لايت لاج      

 اس ترة  اسا مآ ا ت قع اس ص ل إس ار. 
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 :الأولنتيجة المحور  .1
  استق  رت استعل م د ا  ت ةمد ن  ة وس  ورض اعاارلاعول( و ين  اح   5جةول  قت )

 العبارة م
 الوسط  ير موافق حد ما إلى أوافق

 الترتيب النتيجة الحسابي
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
اسببببببتخببدم الكمبيوتر في 

أطفبببال عمليبببة تبببدريس 

 الروضة

 8 موافقة 2.27 26.7% 12 20% 9 53.3% 24

2 
اسببببببتخببدم عببادة الفيببديو 

التعليمي كوسببببببيلبببة في 

 عملية التدريس

 6 موافقة 2.33 22.2% 10 22.2% 10 55.6% 25

3 
اسبببببببتببخبببدم الببتببلببفببزيببور 

في  نيبببة  ق ت ك مي  ي ل ع ت ل ا

  تدريس أطفال الروضة

26 57.8% 8 17.8% 11 24.4% 2.33 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
7 

4 
 اسببببببتخبببداماعمبببل على 

في  لوبريبببة  لوحبببات ا ل ا

 عملية التدريس 

 4 موافقة 2.76 4.4% 2 15.6% 7 80% 36

5 
اسبببتخدم المجسبببمات في 

الببببتببببدريببببس بببببريبببباض 

 الأطفال

 3 موافقة 2.93  0 6.7% 3 93.3% 42

6 
اسببببتخدم لوحات الجيوب 

 في عملية التدريس
 1 موافقة 3  0  0 100% 45

7 
ة المثقباسبببتخدم اللوحات 

في عملية تدريس أطفال 

 رياض الأطفال

 5 موافقة 2.64 13.3% 6 8.9% 4 77.8% 35

8 
اسببببببببتببخبببدم الببلببوحبببات 

الكهرببببائيبببة في عمليبببة 

 التدريس 

7 15.6% 8 17.8% 30 66.7% 1.49 
عبببببببببدم 

 موافقة
14 

9 
اسبببببتخدم جهاز العارض 

الببرأسبببببببي فببي عببمببلببيبببة 

 تدريس رياض الأطفال

15 33.3% 9 20% 21 46.7% 1.89 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
10 

10 
خدام جهاز الأف م  اسببببببت

الثبابتبة عبادة في تبدريس 

 رياض الأطفال

15 33.3% 10 22.2% 20 44.4% 1.89 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
11 

11 
اسببببببتخببدم التسببببببجي ت 

الصببببببوتيبببة في عمليبببة 

 تدريس رياض الأطفال 

 2 موافقة 2.98  0 2.2% 1 97.8% 44

12 
اسببتخدم جهاز الشببفافيات 

 1.98 %33.3 15 %35.6 16 %31.1 14 عادة في عملية التدريس 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
9 
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13 
اسبببببببببتبببخبببدم الألبببعببباب 

ة في تببدريس لكترونيببالإ

 رياض الأطفال 

9 20% 14 31.1% 22 48.9% 1.71 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
12 

14 
 اسببببببتخبببدامأعمبببل على 

البرمجيببات التعليميببة في 

 تدريس أطفال الروضة 

9 20% 14 31.1% 22 48.9% 1.71 

موافقبببة 

حد  إلى

 ما
13 

  موافقة 2.296 %27 171 %18 113 %55 349 الدرجة الكلية

( نجة    جم ع إجربرت ا    رين ال  اسع ر ات اتجات نح  ا  افقد وا  افقد 5مآ ارةول  قت )     
اسال  سإجككربككرت كككر   تجككر  ككر وككةل ال     اإ 2.296لككة مككر، كمككر بل  ا ت يككككككككككككككي اسال   إلى

 م افقد.

(  ايككككككككككككككت ة  س لرت ار  ض ن 6اسع ر ة  قت ) ( )مآ ل ء   جد ا  افقداعولىجرءت ن ا ل  د  -
  0000,وانحلا  مع ر و 3امل د استة وس، بمت يي ل ربي 

(  ايككت ة  است كك  لات اسصكك   د 11اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسأرن د )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .01490,وانحلا  مع ر و  2.98ن امل د  ة وس  ورض اعاارل، بمت يي ل ربي 

ايكككككت ة  المج كككككمرت ن استة وس  (5اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسأرسأد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .02522,وانحلا  مع ر و  2.93، بمت يي ل ربي بلورض اعاارل

اسل لرت  ايككككككككككككككت ةا اام  ال  ( 4اسع ر ة  قت ))مآ ل ء   جد ا  افقد(  جرءت ن ا ل  د اسلابعد -
 .0528,وانحلا  مع ر و  2.76، بمت يي ل ربي اس بلود ن امل د استة وس

ايكككككككككككت ة  اسل لرت ا أق د ن ( 7اسع ر ة  قت )رم كككككككككككد)مآ ل ء   جد ا  افقد( جرءت ن ا ل  د الخ -
 0712,وانحلا  مع ر و  2.64، بمت يي ل ربي امل د  ة وس  اارل  ورض اعاارل

ايت ة  ار ة اسا ةو  استعل م   ( 2اسع ر ة  قت )مآ ل ء   جد ا  افقد( )جرءت ن ا ل  د اس ر يد -
 0825, وانحلا  مع ر و 2.33، بمت يي ل ربي ك ي لد ن امل د استة وس
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ايكككككككككككت ة  استلازو   استعل م   ( 3اسع ر ة  قت ))مآ ل ء   جد ا  افقد(  جرءت ن ا ل  د اس كككككككككككربعد -
 0844,وانحلا  مع ر و  2.33 ، بمت يي ل ربيكتق  د ن  ة وس  اارل اسلويند

ايككككككككككككككت ة  اسام    ل ن امل د ( 1 قت )اسع ر ة جرءت ن ا ل  د اسأرم د )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.863وانحلا  مع ر و  2.27، بمت يي ل ربي  ة وس  اارل اسلويند

ايككككككت ة  جارذ اسشككككككارف رت ( 12اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د استريككككككعد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.812وانحلا  مع ر و  1.98، بمت يي ل ربي ار ة ن امل د استة وس

ايكت ة  جارذ اسعر ض اسل يك  ( 9اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسعرممكلة )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.885وانحلا  مع ر و  1.89، بمت يي ل ربي ن امل د  ة وس  ورض اعاارل

جارذ اعفلا  اسأربتد  ايككت ةا ( 10اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسعرممككلة )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.885وانحلا  مع ر و  1.89، بمت يي ل ربي ار ة ن  ة وس  ورض اعاارل

ايككككككككككككككت ة  اعسعرض ( 13اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د ارر ود اشككككككككككككككلة )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.787وانحلا  مع ر و  1.71، بمت يي ل ربي د ن  ة وس  ورض اعاارلساترون اإ

 ايكككككككككككككت ةا  ام  ال  ( 14اسع ر ة  قت )ن ا ل  د اسأرن د اشكككككككككككككل )مآ ل ء   جد ا  افقد( جرءت  -
 .,0.787وانحلا  مع ر و  1.71، بمت يي ل ربي اسبرمج رت استعل م د ن  ة وس  اارل اسلويند

 ايكككككككككككككت ةا  ام  ال  ( 14اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسأرسأد اشكككككككككككككل )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 ,0.787وانحلا  مع ر و  1.71، بمت يي ل ربي اسبرمج رت استعل م د ن  ة وس  اارل اسلويند

ايت ة  اسل لرت اساالبرة د ( 8اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسلابعد اشل)مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .,0.757وانحلا  مع ر و  1.49، بمت يي ل ربي ن امل د استة وس
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 الثاني:نتيجة المحور  .2
( اح   اسأككر    و  است   ي ن  فع كاككرءة استككة وس بككرستق  ككرت استعل م ككد بلوككرض 6جككةول  قت )

  اعاارل

 العبارة م
 الوسط  ير موافق حد ما إلى أوافق

 الحسابي
 الترتيب ةالنتيج

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
اختبببار التقنيبببة التعليميبببة 

التعليميببة  هببدافوفق الأ

 العامة

 4 أوافق 2.91  0 8.9% 4 91.1% 41

2 
اختبببار التقنيبببة التعليميبببة 

التعليميببة  هببدافوفق الأ

 الخاصة

 1 أوافق 3  0  0 100% 45

3 
ات جببببببببراءأحببببببببدد الإ

 مية التقنية التعلي ستخداملا
 10 أوافق 2.44 22.2% 10 11.1% 5 66.7% 30

4 
 اسببببببتخبببداماحبببدد خطبببة 

 التقنية التعليمية 
 3 موافقة 2.93  0 6.7% 3 93.3% 42

5 
أحدد التقنية المناسبة لكل 

 درس
 7 موافقة 2.76 6.7% 3 11.1% 5 82.2% 37

6 
 اسببببببتخببداماحببدد مكببار 

الببتببقببنببيبببة قببببببل عببمببلببيبببة 

 التدريس

 5 موافقة 2.87 2.2% 1 8.9% 4 88.9% 40

7 
أعمل على إعداد نفسبببببي 

 مية التقنية التعلي ستخداملا
45 100% 0  0  3  1 

8 
أعمببل على تهيئببة أذهببار 

أطفببال الروضببببببببة قبببل 

 التدريس بالتقنيات

 6 موافقة 2.82 2.2% 1 13.3% 6 84.4% 38

9 
ة التقني اسبببتخداممن  أكدات

التعليميبببة قببببل عمليبببة 

 التدريس بالتقنيات

 8 موافقة 2.73 4.4% 2 17.8% 8 77.8% 35

10 
ة أر التقنية التعليمي أكدأت

تم اختيبببارهبببا من بيئبببة 

 الطفل 

 9 موافقة 2.56 11.1% 5 22.2% 10 66.7% 30

11 

من كببل الظروف  أكببداتبب

 ستخداممعدة إعداد جيد لا

 التدريس بالتقنيات
20 44.4% 15 33.3% 10 22.2% 2.22 

موافقة 

 إلى

 حد ما
11 

 60 %81.4 403 الدرجة الكلية
12.1

% 
 موافقة موافقة 2.75 6.5% 32
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( نجة    جم ع إجربرت ا    رين ال  اسع ر ات اتجات نح  ا  افقد وا  افقد 6مآ ارةول  قت )     
 اسال  سإجربرت كر  م افقد. تجر  ر وةل ال     اإ 2.75لة مر، كمر بل  ا ت يي اسال   إلى

(  اختككر  استق  ككد استعل م ككد وفق 1) اسع ككر ات  قت )مآ ل ككء   جككد ا  افقككد( اعولىجككرءت ن ا ل  ككد  -
 ،استق  د استعل م د يككت ةا  ام  ال  إاةا  نا كك  لا(  7استعل م د الخرصككد واسع ر ة  قت )  ةا اع

 . 0000,وانحلا  مع ر و 3بمت يي ل ربي 
استق  د  ايككككككككككككككت ةا (  الة  خ د 4اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اسأرسأد )مآ ل ء   جد ا  افقد -

 .0522,وانحلا  مع ر و  2.93استعل م د، بمت يي ل ربي 
( اختكككر  استق  كككد استعل م كككد وفق 1جكككرءت ن ا ل  كككد اسلابعكككد )مآ ل كككء   جكككد ا  افقكككد( اسع كككر ة  قت ) -

 .0287,وانحلا  مع ر و  2.91استعل م د اسعرمد، بمت يي ل ربي   ةا اع
استق  د  ايكككككت ةا ( الة  مار  6 افقد( اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د الخرم كككككد )مآ ل ء   جد ا  -

 .0267,وانحلا  مع ر و 2.87ق   امل د استة وس، بمت يي ل ربي 
(  ام  ال  ته ئد  ذ ر   اارل 8اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اس ر يد )مآ ل ء   جد ا  افقد -

 .0265,مع ر ووانحلا   2.82اسلويند ق   استة وس برستق  رت، بمت يي ل ربي 
(  لة  استق  د ا  ريكككككككككككككك د سا  2اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اس ككككككككككككككربعد )مآ ل ء   جد ا  افقد -

 .0570,وانحلا  مع ر و  2.76  س، بمت يي ل ربي 
استق  كد  ايككككككككككككككت كةا مآ  أككة( ا ك9اسع كر ة  قت ) (جكرءت ن ا ل  كد اسأكرم كد )مآ ل كء   جكد ا  افقكد -

 .0539,وانحلا  مع ر و 2.73استعل م د ق   امل د استة وس برستق  رت، بمت يي ل ربي 
   استق  د استعل م د    أكة( ا 10اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د استريككككككككككككككعد)مآ ل ء   جد ا  افقد -

 .692,وانحلا  مع ر و 2.56اخت ر  ر مآ ب ئد اس ا ، بمت يي ل ربي 
 يكككككككككت ةا ات لاجلاء(  لة  اإ3اسع ر ة  قت ) (د اسعرممكككككككككلة )مآ ل ء   جد ا  افقدجرءت ن ا ل   -

 .840,وانحلا  مع ر و  2.44استق  د استعل م د، بمت يي ل ربي 



 ل اللهيس بابكر أحمد فض             المهني لمعلمات رياض الأطفالدور التقنيات التعليمية في تنمية الأداء 

 

240 
 

مآ ك  اسظلو   أكة( ا 11اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د ارر ود اشككككككككككل )مآ ل ء   جد ا  افقد -
 0539,مع ر و وانحلا  2.22استة وس برستق  رت، بمت يي ل ربي  يت ةا معةة إاةا  ج ة لا

 نتيجة المحور الثالث: .ت
 اح   اسأرسء   و  استق  رت استعل م د ن   ا ئ استة وس بلورض اعاارل (7جةول  قت )

 العبارة م
 الوسط  ير موافق حد ما إلى أوافق

 الترتيب النتيجة الحسابي
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
التقنيبببة  اسببببببتخبببدامعنبببد 

التعليميببة تراعي الفروي 

 الفردية للأطفال

 3 موافقة 2.82  0 17.8% 8 82.2% 37

2 
 التقنية يجت استخدامعند 

تقديم شببببببرح مصبببببباحت 

 للعرض

 4 موافقة 2.80  0 20% 9 80% 36

3 
تببهببيببئبببة الأطببفبببال قببببببل 

عرض التقنيببة التعليميببة 

 عليهم 

20 44.4% 3 6.7% 22 35.6% 1.96 

موافقة 

حد  إلى

 ما
7 

4 
ية التقنية التعليم اسبببتخدام

في التوقيببت المنبباسببببببببت 

 للدرس

 2 موافقة 2.89  0 11.1% 5 88.9% 40

5 
 أضع التقنية التعليمية في

المكار المناسببببببت لجميع 

 الأطفال

26 57.8% 3 6.7% 16 35.6% 2.22 

موافقة 

حد  إلى

 ما
6 

6 
التقنية أعمل على عرض 

يق شبببب أسببببلوبالتعليمية ب

 للأطفال

 1 موافقة 3  0  0 100% 45

7 
محبببدد  ل لزمن ا عي ا أرا

 1.93 %51.1 23 %4.4 2 %44.4 20 للتقنية التعليمية 

موافقة 

حد  إلى

 ما
8 

8 
 تنويع التقنيببات التعليميببة

 1.78 %55.6 25 %11.1 5 %33.3 15 المستخدمة

 موافقة

حد  إلى

 ما
9 

9 
من تفاعل الأطفال  أكدأت

ميبببة  ي عل ت ل نيبببة ا ق ت ل مع ا

 المستخدمة

 5 موافقة 2.78  0 22.2% 10 77.8% 35

  موافقة 2.46 %21 86 %11 45 %68 274 الدرجة الكلية
 



 ل اللهيس بابكر أحمد فض             المهني لمعلمات رياض الأطفالدور التقنيات التعليمية في تنمية الأداء 

 

241 
 

 لىإ( نجة    جم ع إجربرت ا    رين ال  اسع ر ات اتجات نح  ا  افقد وا  افقد 7مآ ارةول  قت )
 اسال  سإجربرت كر  م افقد.  تجر وةل ال     اإ  ر2.46 لة مر، كمر بل  ا ت يي اسال 

 امكك  ال  الض استق  ككد (  6اسع ككر ات  قت ) )مآ ل ككء   جككد ا  افقككد( اعولىجككرءت ن ا ل  ككد  -
 0000,وانحلا  مع ر و 3بمت يي ل ربي مم ق سلأاارل،  أيل ضاستعل م د ب

( ايككككككككككككككت ة  استق  د استعل م د ن 4 قت ) اسأرن د)مآ ل ء   جد ا  افقد( اسع ر اتجرءت ن ا ل  د  -
 . 03521,وانحلا  مع ر و 2.89، بمت يي ل ربي ا  ري  سلة س است ق ت

ا ة ايككككككككككككككت ة  استق  د استعل م د ( 1اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اسأرسأد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .02651,وانحلا  مع ر و 2.82، بمت يي ل ربي سلأاارل لاا  اسالوت اسال ود 

ا ة ايككككككت ة  استق  د يج   قةش ( 2اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اسلابعد )مآ ل ء   جد ا  افقد -
 .03521,وانحلا  مع ر و  2.89، بمت يي ل ربي مملح مصرل  سلعلض

مآ  ارا  اعاارل مع  أكة  ( 9 قت )اسع ر ة جرءت ن ا ل  د الخرم كككككككد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .04982, وانحلا  مع ر و 2.78، بمت يي ل ربي استق  د استعل م د ا  ت ةمد

 ينككككككككككع استق  د استعل م د ن ( 5اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اس ككككككككككر يككككككككككد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 0539,وانحلا  مع ر و 2.22، بمت يي ل ربي ا ار  ا  ري  رم ع اعاارل

ته ئد اعاارل ق   الض ( 3اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د اس كككككككككككككككربعد )مآ ل ء   جد ا  افقد(   -
 .8411,وانحلا  مع ر و  1.96، بمت يي ل ربي استق  د استعل م د ال ات

  اا  اسزمآ احكككة  سلتق  كككد ( 7اسع كككر ة  قت )جكككرءت ن ا ل  كككد اسأكككرم كككد )مآ ل كككء   جكككد ا  افقكككد(  -
 .08510,وانحلا  مع ر و 1.93بمت يي ل ربي  ،استعل م د

مآ  ارا  اعاارل مع  أكة  ( 8اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د استريككككككككككعد )مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .09141,وانحلا  مع ر و 1.78، بمت يي ل ربي استق  د استعل م د ا  ت ةمد
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 نتيجة المحور الرابع: .ح
 ن  ق ش استة وس بلورض اعاارل استق  رت استعل م د( اح   اسلابع   و  8جةول  قت )

 العبارة م
 الوسط  ير موافق حد ما إلى أوافق

 الحسابي
 الترتيب النتيجة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
يببة في إسببببببتمرارأراعي 

تخبببدام ينبببات  اسببببببب لتعي ا

 التعليمية في التدريس 

 7 موافقة 2.47 17.8% 8 17.8% 8 64.4% 29

2 
يم التقو أسبببببباليتتطبيق  

 هبببدافبببمبببا تببحببقببق الأ

 الخاصة للدرس 

 3 موافقة 2.87 2.2% 1 8.9% 4 88.9% 40

3 
مراعبباة الفروي الفرديببة 

اختيبببارات  إجراءعنبببد 

 التعليمية

 6 موافقة 2.53 6.7% 3 33.3% 15 60% 27

4 
أراعي مفردات المنهبباإ 

البببدراسببببببي في التقنيبببة 

 التعليمية

 2 موافقة 2.93  0 6.7% 3 93.3% 42

5 
اسببببتخدم التقويم الختامي 

فبببي تبببقبببويبببم البببتبببقبببنبببيبببة 

 المستخدمة

 4 موافقة 2.80 4.4% 2 11.1% 5 84.4% 38

6 
نيبببة  أكبببدأتببب ق ت ل من أر ا

 هدافالتعليمية حققت الأ

 العامة للمنهاإ

 5 موافقة 2.80  0 20% 9 80% 36

7 
معبببالجبببة الأعطبببال التي 

تببحبببدث فببي الببتببقببنببيبببة 

 التعليمية

10 22.2% 10 22.2% 25 55.6% 1.67 

موافقة 

حد  إلى

 ما
9 

8 
تغيير التقنيبببة التعليميبببة 

الغير منببباسببببببببببة لبيئبببة 

 الأطفال 

18 40% 10 22.2% 17 37.8% 2.02 

موافقة 

حد  إلى

 ما
8 

9 
اسببببببببتببببببدال الببتببقببنببيبببات 

التعليمية الغير مناسبببببببة 

 لأطفال الروضة

 1 موافقة 3  0  0 100% 45

  موافقة 2.56 %14 56 %16 64 %70 285 الكليةالدرجة 
 

( نجة    جم ع إجربرت ا    رين ال  اسع ر ات اتجات نح  ا  افقد وا  افقد 8مآ ارةول  قت )     
 اسال  سإجربرت كر  م افقد. تجر  ر وةل ال     اإ 2.56لة مر، كمر بل  ا ت يي اسال   إلى
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ايككككككككككككككت ةال استق  رت استعل م د ( 9اسع ر ات  قت ) )مآ ل ء   جد ا  افقد( اعولىجرءت ن ا ل  د  -
 .0000,وانحلا  مع ر و 3بمت يي ل ربي ، اسا. م ري د عاارل اسلويند

(   اا  مال ات ا  ارج اسة اي  4اسع ر ات  قت ) (جرءت ن ا ل  د اسأرن د )مآ ل ء   جد ا  افقد -
  .02522,وانحلا  مع ر و 2.93ن استق  د استعل م د، بمت يي ل ربي 

استق ش بمر تحقق   يكككككككككككككرس  (     ق 2اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اسأرسأد )مآ ل ء   جد ا  افقد -
 .0267, وانحلا  مع ر و 2.87الخرصد سلة س، بمت يي ل ربي   ةا اع

( ايكككككككت ة  استق ش الخترم  ن  ق ش 5ا ل  د اسلابعد)مآ ل ء   جد ا  افقد( اسع ر ة  قت ) جرءت ن -
 .03461,وانحلا  مع ر و  2.80استق  د ا  ت ةمد، بمت يي ل ربي 

مآ    استق  د استعل م د  أكة(   6جرءت ن ا ل  د الخرم ككككككككد )مآ ل ء   جد ا  افقد( اسع ر ة  قت ) -
 .03461,وانحلا  مع ر و 2.80اسعرمد سلم ارج، بمت يي ل ربي   ةا لققت اع

( ملاارة اسالوت اسال ود ا ة 3اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اس كككككككككككر يكككككككككككد )مآ ل ء   جد ا  افقد -
 ايكككككت ةا ود ن إيكككككتملا  (   اا  1اسع ر ة  قت ) (جرءت ن ا ل  د اس كككككربعد )مآ ل ء   جد ا  افقد

 .04284,وانحلا  مع ر و  2.47ن استة وس، بمت يي ل ربي استع   رت استعل م د 

(  ا . استق  د استعل م د اسا. م ريك د 8جرءت ن ا ل  د اسأرم د)مآ ل ء   جد ا  افقد( اسع ر ة  قت ) -
 .0502,وانحلا  مع ر و  2.02س  ئد اعاارل بمت يي ل ربي 

( معررد اعا رل اسا تحة  ن 7اسع ر ة  قت )جرءت ن ا ل  د استريككككككككككعد)مآ ل ء   جد ا  افقد(  -
 .0502,وانحلا  مع ر و  2.02استق  د استعل م د، بمت يي ل ربي 
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 بيرسو  بين متغيرات الدراسة إرتبارمعاملات  .خ
 اسة ايد   اةب.ي   حرو      رط( و ين  معرم  اإ9جةول  قت )

 محاور الدراسة

دور التتتتتتتتتقتتتتنتتتتيتتتتات 

التعليميتتتة في تجقوي  

التتتتدريم لمعلمتتتات 

 رياض الأطفال

دور التتتتتتتتتقتتتتنتتتتيتتتتات 

التعليميتتتة في تجنفيتتت  

التتتتتتدريتتم بتتريتتتاض 

 الأطفال

دور التخطيط في رفع 

كتتتتفتتتتاية التتتتتتتتتدريتتتتم 

بتتتالتقنيتتتات التعليميتتتة 

 برياض الأطفال

يات التعليمية  التقن

 المستتتتتتتختتدمتتة في

تجتتتدريتتتم ريتتتاض 

 الأطفال

الببتببقببنببيبببات الببتببعببلببيببمببيبببة 

 المستخدمة في

 تدريس رياض الأطفال

 

0.940** 0.973** .825**0 

دور الببتببخببطببيببط فببي رفببع 

كفبباءة التببدريس بببالتقنيببات 

 التعليمية برياض الأطفال

 

 0.945** 0 .843** 

دور التقنيببات التعليميببة في 

تنفيبببذ التبببدريس بريببباض 

 الأطفال

 

  0.947** 

دور التقنيببات التعليميببة في 

تقويم التبببدريس لمعلمبببات 

 رياض الأطفال

    

 

ا ة  دإلصككككككككرة   نجة    اسعلاقد بين جم ع متا.ات اسة ايككككككككد مع  ود ذات  لاسد 9 قت  مآ ارةول 
 :. ل ء نجة   0.01م ت ى اسةلاسد 

اسعلاقد بين مح   استق  رت استعل م د ا  ككككككككككت ةمد ن  ة وس  ورض اعاارل ومح    و  است   ي ن  -
لات ق مد معرم  ال ود ق ود ل ء ب فع كارءة استة وس برستق  رت استعل م د بلورض اعاارل الاقد 

 مع  و. إ   رطو    0.825    رطاإ
اسعلاقككد بين مح   استق  ككرت استعل م ككد ا  ككككككككككككككت ككةمككد ن  ككة وس  وككرض اعااككرل ومح    و  استق  ككرت  -

    رطاستعل م د ن   ا ئ استة وس بلورض اعاارل الاقد ال ود ق ود ل ء بلات ق مد معرم  اإ
 ع  و.م إ   رطو    0.973

اسعلاقككد بين مح   استق  ككرت استعل م ككد ا  ككككككككككككككت ككةمككد ن  ككة وس  وككرض اعااككرل ومح    و  استق  ككرت  -
    كرطاستكة وس بلوكرض اعااكرل الاقكد ال وكد ق وكد ل كء بلاكت ق مكد معكرمك  اإق ش استعل م كد ن  

 مع  و. إ   رطو    0.940
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اعااككرل ومح    ستق  ككرت استعل م ككد بلوككرضاسعلاقككد بين مح    و  است   ي ن  فع كاككرءة استككة وس بككر -
 و  استق  ككرت استعل م ككد ن   ا ككئ استككة وس بلوككرض اعااككرل الاقككد ال وككد ق وككد ل ككء بلاككت ق مككد 

 مع  و. إ   رطو    0.843    رطمعرم  اإ
اسعلاقككد بين مح    و  است   ي ن  فع كاككرءة استككة وس بككرستق  ككرت استعل م ككد بلوككرض اعااككرل ومح    -

 مككد استككة وس بلوككرض اعااككرل الاقككد ال وككد ق وككد ل ككء بلاككت قق ش استق  ككرت استعل م ككد ن   و  
 مع  و. إ   رطو    0.945    رطمعرم  اإ

اسعلاقككد بين مح    و  استق  ككرت استعل م ككد ن   ا ككئ استككة وس بلوككرض اعااككرل ومح    و  استق  ككرت  -
    كرطاإ ال وكد ق وكد ل كء بلاكت ق مكد معكرمك  استكة وس بلوكرض اعااكرل الاقكدق ش استعل م كد ن  

 مع  و. إ   رطو    0.947
 مناقشة النتائج وت سيرها:

مر استق  رت )اسئو نص ال   اعولا  د اسة ايكككككككككككككد ال  اس ككككككككككككك ال   فلا سقة جرءت ايكككككككككككككت ربرت  .1
ن  %55 نجة    ا  افقد كرنت مت يككككك د بلات (استعل م د ا  كككككت ةمد بلورض اعاارل بم ل د لىلو

ل ء لت ا  افقد اسارملد ن يكككك ع ا ر ات وكر   ،ا ر ة 14ا ت يككككي سع ر ات اح   واس رس  اة  ر 
اسل لرت اساالبرة د ن  ايكككت ةا ( اة  ا  افقد و   8ومألت اسع ر ة  قت )،ار ر  ن يكككت ا ر ات

بم ل د لىلو ن  رلاس يرة  استعل م د بلورض اعاا ايت ةا امل د استة وس،  ئا وولى اس رلأر     
ق  رت ل ء  ر تت اسة ايككككككرت  و  است ،ا اني  علمرت اسلورض  اء اآ برسصكككككك  ة ا أل   ر ال  اع

( و  ايكككككككككد )فلور ،  2000 ،ه   ايكككككككككد ) حمة وال ن  فع ا  كككككككككت ى استة و ككككككككك  سلمعلمرت  ئا مر 
 (. 1999 ،ل ين)( و  ايد ه1428

جرءت ايكككككككت ربرت ا  د اسة ايكككككككد ال  اس ككككككك ال اسأر  واسئو نص ال  )مر  و  است   ي ن  فع   .2
كاككرءة استككة وس بككرستق  ككرت استعل م ككد بلوككرض اعااككرل( ل ككء كككرنككت ن كككككككككككككك ككد ا  افقككد ك .ة بلاككت 

و ئا وةل ال  اسةو  اسا . سلتق  رت استعل م د ن است   ي سلة وس بلورض اعاارل محل د 81.4%
 ( ا ر ة.11، وا  افقد ال  اشل ا ر ات مآ ا ر ات اح   اس رس  اة  ر )لىلو
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مر  و  استق  رت )مآ خلال ايككككككككككككت ربرت ا  د اسة ايككككككككككككد ل ل اس كككككككككككك ال اسأرسء واسئو نص ال   .3
مرت اسلورض ال  ل ء بلات ا  افقد  عل (استعل م د ن   ا ئ اسة وس بلورض اعاارل محل د لىلو

و    عتبر ن كككككككككك د ج ةة وا  افقد  %68  اة  ر اشككككككككككل ا ر ات ب  كككككككككك د بلات ا ر ات اح   واس رس
بصكككك  ة كرملد ن خمس ا ر ات و  بع ا ر ات كرنت برر ر ، وولى اس رلأر     يج  إ  رع استق  رت 

إك كككككككككككككككرض ا اني ومآ   إوصكككككككككككككككرل ا علفد و   اءاستعل م د ن امل د استة وس و  ا ئ  سةو  ر ن اع
( ن ه1428)وفلوككر   ( 2000 ،استعل م ككد ا  تلاككد و ككئا مككر  ممككككككككككككككككر  إس ككه ) حمككةاعااككرل الخبرات 

   ايرتهت ل ل  و  استق  رت ن اسعمل د استعل م د.
ا  د اسة ايككككككككككككد ل ل امل د اح   اسلابع واسئو و ص ال   و  استق  رت   فلا جرءت ايككككككككككككت ربرت  .4

مآ ا ر ات   عكرنت ا  افقد ال  يكككككككككككككك  ل ء ،استعل م د ن  ق ش اسعمل د استعل م د بلورض اعاارل
و    عتبر م افقد ك .ة  %70اح   اس رس    ع ا ر ات وكر  ار ر  ن ا ر ات وب   د م افقد بلات 

كمر  ممكككككككككككككككر  إس ار   ،سةو  استق  رت استعل م د ن  ق ش اسعمل د استعل م د بلورض اعاارل محل د لىلو
فع    ى اس رلأر     سلتق  رت استعل م د  و  ك . ن( ن   ايككككككككته ومآ مر  قة  ول  1999 ،)ل ككككككككين

 .ا اني  علمرت اسلورض  اءاع
 استق  رت استعل م د ن امل د استة وس واات ر  ر إسزام د ن ريككككككككككككككت ةا سئا و صكككككككككككككك  اس رلأر  ب     

و ق ش  اعمأك  ن ض  ي،   ا كئ يككككككككككككككت كةا اسعمل كد استعل م كد مآ خلال  كة وك  ا علمكرت ال  الا
اسعمل د استعل م د وذس  مآ خلال امتلاك جم ع  ورض اعاارل استق  رت استعل م د مع استأك ة ال  

     ا   مآ ب ئد اا  اسلويند.
  الاستنتاجات

 ئ  اسة ايد  فلذت م ين ار  مامر  ن اسعمل د استعل م د خرصد ن ملللد  ورض اعاارل ل ء      
ةوة ا  د اسة ايككككد ذات اسصككككلد بر  ينكككك ع مآ معلمرت  ورض اعاارل بم ل د لىلو و   ا  د   تح

اسة ايكككككككككككككد، ومآ    اةبا  ل ر ود ال  ا ر ات  جربد( معلمد ل ء لت اإ45اشككككككككككككك اة د ق امار )
 الايت ترجرت الآ  د  إلىخلال اع وا  اس  أ د و    قرتهر ا  ةان د   صلا 
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 ستعل م د ن اسعمل د استعل م د بلورض اعاارل  و  ك .، سئس  وج  ال استق  رت ا يكككككككت ةا    لا .1
 اإ ا ات استعل م د   ف. ر  م ع  ورض اعاارل.

رت  وكرض ا اني  علمك  اءاستق  كرت استعل م كد بلوكرض اعااكرل  و   كر  ن  فع اع يككككككككككككككت كةا    لا .2
 .  ا ئ و ق ش اسة وس ،اعاارل مآ خلال ض  ي

مآ ب ئد  استق  رت استعل م د ايككككككككككككككت ةا ال  اإ ا ات استعل م د  شكككككككككككككك  ع و ة و  ا علمرت ال   .3
 اعاارل ن اسعمل د استعل م د.

اعاارل  رتهر ن جم ع  نمرط استة وس ذات  رل فعرل ن إك ككككرضايككككت ةام عتبر استق  رت استعل م د و  .4
 ا اني  علمرت اسلورض.  اءا ار ات، والخبرات استعل م د ا  تلاد، ومآ    فع اع

 النتائج والتوصيات والمقترحات:
   النتائج

 ةفت اسة ايككككككككد سلاشككككككككة اآ  و  استق  رت استعل م د ا  ككككككككت ةمد ن ملللد  ورض اعاارل      
بككه  اس تككرة  الآ  ككد وفقككر   ككر جككرءت  والتا اني  علمككرت اسلوككرض، ل ككء   اءو و  ككر ن   م ككد اع

 إجربرت ا  د اسة ايد و   
 ر تت اسة ايكككككد    استق  رت استعل م د ا  كككككت ةمد ن امل د استة وس بلورض اعاارل كرنت ب  ككككك د  .1

 ر ن اسعمل د استعل م د.رتهايت ةامل ء  عتبر ن  د ينع اد مقر ند بعصل استق  رت استعل م د و  55%
 %60استق  رت استعل م د ن است   ي سة وس  ورض اعاارل وب  ككككككككككك د بلات  ر تت اسة ايكككككككككككد  و   .2

 و    عتبر ن  د ج ةة ل ء    سلت   ي  و   ن إنجرح اسعمل رت استعل م د.
ت اسة ايككد اسةو  اسا . استق  رت استعل م د ن   ا ئ   وس ملللد استعل ت ق   ا ة يكك  وب  كك د  كة .3

رت ن امل د استة وس و فع كارءة معلم إيجربيسلتق  رت  و  و ئا وةل ال      %68ج ةة بلات 
  ورض اعاارل استة و  د.

 ر تت اسة ايكككككد  و  استق  رت استعل م د ن  ق ش اسة وس بلورض اعاارل وب  ككككك د ج ةة جةا  بلات  .4
لمد عو ئا وبرذ  و  استق  رت ن  ق ش اسعمل د استعل م د بملللد استعل ت ق   ا ة يككككككككككك  وتجع  م 70%
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 ورض اعاارل  أق ن إوصككككككككككككككرل ا علفد عاارل اسلورض ومعررد اس ككككككككككككككل  رت اسا  ظال ن اسعمل د 
 استعل م د.
   التوصيات

 ال  ين ء اس ترة  اس ربقد ن ص  برلآتي 
استق  ككرت ارككةوأككد ن امل ككد استككة وس بلوككرض  ايككككككككككككككت ككةا  ككة وكك  معلمككرت  وككرض اعااككرل ال   .1

 اعاارل.
 استعل م د بلورض اعاارل خرصد اس يرة  ارةوأد واستا  س ج د.  ف. اس يرة   .2
رض استق  رت استعل م د ا  تلاد  ر رء امل د استة وس بلو ريككككككككككككككت ةا إسزا  معلمرت  ورض اعاارل ب .3

 اعاارل.
  ارل.ا اني بلورض اعا  اء أ    معلمرت اسلورض ن بلام  استق  رت استعل م د سلفع اع .4

 المقترحات:
 رت يت ةامخلال اس ترة  واست ص رت نقترح بعض اس     واسة ايرت لتى  اتم  اسص  ة لامآ   

 ا اني  علمرت  ورض اعاارل وم ار   اءاستق  رت استعل م د ن  فع اع
 ارري ض ستة وس  اارل اسلورض. ريت ةا  صم ت بلنرم   عل م  ب .1
 اارل.رت استق  رت استعل م د بم ي رت  ورض اعايت ةام ق ش  .2
 اس يرة  استعل م د ن  ة وس  اارل اسلورض. ايت ةا  رل  .3

 المراجع:المصادر و 
 امر  ا  ربع ارا م د. -اس يرة  ن امل د استعلت واستعل ت ،( 1983) ،ل آ ، ب  حم   .1
بعض اس يككككرة  استا  س ج د و رل ر ال  اكت ككككرض  ايككككت ةا     ايككككد بع  ا  ،( 2000) ، م  ، حمة .2

 اا  مر ق   ا ة يد مار  ت اسلورين رت   ايد مرج ت. معاة اس ا سد، جرمعد اين مس.
م شكككككك  ات جرمعد  ويككككككرة  و ق  رت اا  اسلوينككككككد، إنترج ،( 2011) ،يككككككعر  ا ة اسلل ت ،اس شكككككك. .3

 اس   ا  ا ات لد سل  راد واس شل.
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 يكككت ةا ر رل بلام  استعل ت اح يككك  ال   اارل اسلورض ب    ايكككد بع  ا  ،Jaral، (2000 ) ج.ل .4
 اس يرةي استعل م د واستق  د  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة.

اس يكككككككككككرة  استعل م د و و  ر ن    ول اسعمل د استعل م د،  يكككككككككككرسد  ،( 1999)، ل كككككككككككين.ار ل ا ض .5
 د، اس   ا .يلام مرج ت. ة. م ش  ة جرمعد      مر  اإ

  ا  س ج ر استعل ت لىء ونظلود، امر  ا  ربع ارا م د. ،( 2002) ،ار لد، محمة محم   .6
 رت استعل ت استعرو  اس  ة اسعلات  ا  سل  راد.إيترا     ،( 2008) ،محم    او   ،اسلب ع  .7
ويكككككككرة  الا صكككككككرل و ا  س ج ر استعل ت، ب.وت يككككككك يكككككككد  ،( 1998) ،يكككككككلامد. ا ة اررفظ يكككككككلامد .8

 اسليرسد.
( استرب د اس ةن د س ا  اسلوينكككككد، م شككككك  ات جرمعد اس ككككك  ا  ا ات لد،  2011)، إبتارج محم   ،ال د .9

 الخلا  . ا  جرمعد اس   ا  ا ات لد سل  راد واس شل.
 ويرة  الا صرل واستا  س ج ر،اسا وت  ا  اسعلت سل  راد. ،( 1987) ،ل آ حمةو ،اس     .10
الت اس اس استرب و بين اس ظلود وا اا  ، مات د اسلممككككككك ة،  (، 2007) ،ا ة الله.  رج اس كككككككل واخلو  .11

 اسلورض.
(، الت  ة وس استرب د اسلورينكككككككككككككك د،  ا  اساال  2008ةر ة جلال، ) ،امل.س    ال  وا ة ارات .12

 اسعلبي سل  راد واس شل، اسقر لة
  ا  س ج ر استعل ت، امر ،  ا  اسأقرفد سل  راد. إلىا ةخ   ،( 1999)، ا ة الله امل اسالاء، .13
ارريكككككككككككككك ض ن مةا س  ورض اعاارل ارا م د  ايككككككككككككككت ةا   ه دواقع و  ،(ه1428) ،فلور ، بأ  د .14

 واع ل د، اسلورض،  يرسد مرج ت. ة. م ش  ة.
(  ا  س ج ككر استعل ت، م شكككككككككككككك  ات جككرمعككد اس كككككككككككككك  ا  ا ات لككد،  2008) ،وس ا ككة اسلحمآ ق ككةوكك ، .15

 لا  .  ا  جرمعد اس   ا  ا ات لد سل  راد واس شل.الخ
استا  س ج ر ن امل د استعل ت واستعلت،امر ،  ا  اسشككككككككككككككلت سل  راد ، ( 1989) ،بشكككككككككككككك. ،اسال ض .16

 واس شل.
 استق  رت استعل م د.الخلا  . م  عد اس  لين.  ايت ةا  ،( 2001)، محمة امل ،وس .17
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 هأهدافالتعليم المدمج مفهومه و 
  ياسر محمد عيسى النعيم

 جامعة السودان المفتوحة  -مشارك في المناهج وطرائق التدريس  أستاذ
 مستخلص ال

ه استعل  ال  استعل ت ا ككةم ، ماا مككه، مبر ا ككه،   زا ككه وك ا ككد     قكك إلىواككة   ككئا اس  ككء      
 ت اس ترة      وكرنت ا ا  ا  ا ت ع ن  ئا اس  ء ا  ا  اس صككككككككا  است ل ل .  ض اس اقع. ال  

ستقل ةو واستعل ت اآ ااستعل ت ا ةم     استعل ت اس كككككككرةة ن ا  كككككككتق   اذ انه يجمع بين مزاور استعل ت 
قل   فترة   اجة   بعة بأممككككككككككككككارسه ا  تلاد و ئا الاستقرء يمأ  االة ور  ة لق ق د ن مجرل استعل ت.

مآ اسزمآ  %50 إلى %25اس لاض ن اسقرارت اسة ايكككككككككككك د إذ    ل كككككككككككك   اس لاض وا   مر بين 
ئا اس  ع تمع سلتارا  مع  المج  فلا  د سةى جتمراومآ ا ت است صكككككككككككككك رت  استع ئد الا احة  سلمر ة.

ين واس لاض  ا ووينع بلام  ستة و  ا علمين واإ اآ الوق ويرة  الاالا  ا لة  وا  م ع وة. ر.
 اسقص ى مآ استق  د. يتار ةسإ

Abstract  

Blended Education Concepts and Objectives  

     With all the technological boom in information and communication that the 

world is witnessing where the word has become like a small village 

interconnected via the Internet which connects all parts of the world it was 

necessary for those interested in education affairs to involve those technical 

means because of their return in the educational process that is not available in 

traditional education patterns (Ayala 2009) and in light of this patterns of 

distance education have emerged that exploit this technology and virtual 

education with the quality of synchronous communication and interaction are 

directly and at the same time between the lecturer and the student via the 

internet in the form of Asynchronous chat rooms in which the lecturer interacts 
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with students or students with each other. The second type is asynchronous 

communication where participation takes place via e-mail (E-mail) or through 

educational forums (Forums) and therefore the communication is indirect 

which is considered more flexible than the first type. Researchers interested in 

developing educational methods have sought a new pattern, which mixes the 

traditional method and takes advantage of its positives and benefits from e-

learning represented by distance education through the internet, which led to 

the blended learning taking the best of both methods as it integrates Between 

traditional education and distance education via the internet using the virtual 

environment and self –education. This research seeks to identify the 

justifications for the emergence of blended education and clarify its concept and 

advantages and how to apply it on the ground. It gives indications about the 

ways in which the educational environment can be prepared to benefit from.  
 

  مقدمة: 
اسعرن      صككككككمع ك  مر وشككككككاة  اسعرن مآ االة  ا  س ج د ن ا عل مرت والا صككككككرلات لى ء      
ممكك ه بقلود صككا.ة متراب د ابر اسشكك اد اسع ا    د واسا  لبي جم ع االا  اسعرن سئس  كر  لا  كله 

ستعل م د لا ا استق  د  ر  ر مآ ارةة ن اسعمل د ممككلاك  ل  اس يككرة إبة سلماتمين بشككئ   استعل ت مآ 
وال  ينكككككككككككككك ء ذس  والت انمرط مآ استعل ت اآ  (Ayala 2009 ت افل ن انمرط استعل ت استقل ةود )

 ء وا   الا صككككككرل ل   ب  ا د الا صككككككرل ا تزامآفتراينككككككبعة   ككككككتا   ل  استا  س ج ر واستعل ت اإ
ن مما  ةل   تنترنواستارا  بشا  م رممل ون ناس اس قت بين احرينل واس رس  ابر مم اد اإ

واسا وتارا  ف ار احرينككل مع اس لاض  و اس لاض مع  (Asynchronous) (Chat room)احر رد 
-E) ساترو ا شككككر كد ابر اسبروة اإ  تت ل ء واس  ع اسأر  الا صككككرل ة. ا تزامآ .بع ككككات اس عض

mail) و ابر ا  تةورت استعل م د  ((forum  كأل رممككككل واسئو وعتبر وبرستر  وا   الا صككككرل ة. م 
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   ةت خصككككككرةصككككككه  ل  إلا    سه بعض فتراينككككككو اإ  ئا اس مي استا  س ج   اعولملوند مآ اس  ع 
نمي جةوة  إلى صكك  استعل ت فقة   است  يككرس  يككع  اس رلأين ا اتمين بت  ول  إار اس ككل  رت ون 

اسكككئو يخلي مكككر بين اس لوقكككد استقل كككةوكككد   (Blended Learning)    مكككر وعل  بكككرستعل ت ا كككةم 
 ،تنترنعة مآ خلال اإمأ  ن استعلت اآ با ت ساترو وو تا ة مآ استعل ت اإ ارإيجرب وو تا ة مآ 

 ذ  نه وةم  مر بين استعل تإين يككككككككككككككل بمر ن اع  ف ككككككككككككككك    وأخئ استعل ت ا ةم   إلى ى  وذس  
 .اسئاتي  د واستعل تفتراينم ت ةمر اس  ئد اإ نترنتاستقل ةو واستعل ت اآ بعة ابر اإ

استعل  ال  مبر ات وا   استعل ت ا ةم  وو ينكككككككككككك  ماا مه و  زا ه  إلىو ككككككككككككع   ئا اس  ء      
عل م د  ض اس اقع. ووع   م ممككلات ل ل اس كك   اسا  تماآ مآ ته ئد اس  ئد است وك ا د     قه ال  

  م ه. يتار ةسإ
  مشكلة البحث:

اررجد ا ل د سلت    واسل رت بلك  استا  س ج ر واسلة د ن استعل ت مآ المجتمع عب رةه سئس       
ت ا ةم  ن  ئا ، واستعل ساترو أتلاد مآ ا  ر  ، م ار ا  ا  ا تارم ، استعل ت اإ  ن اعوالت 

  اس  ء نت رول استعل ت ا ةم ، با  ج ان ه ا  تلاد.
 البحث  أهداف

  ل  استعل ت ا ةم ؟استعل  ا .1
  رت والت     ق استعل ت ا ةم  ن امل ا استعل ت واستعلت؟إيترا    استعل  ال   .2
 استعل  ال  ا شالات اسا   اجه     ق استعل ت ا ةم  وك ا د تجروذ ر؟ .3

  البحث أسئلة
   رذا استعل ت ا ةم ؟ .1
  استعل ت واستعلت؟رت والت     ق استعل ت ا ةم  ن امل ا إيترا    مر  .2
 مر ا شالات اسا   اجه     ق استعل ت ا ةم  وك ا د تجروذ ر؟ .3
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  البحث أهمية
  البحث في: أهميةتكمن 

 .  د و فع ج  ة اسعمل د استعل م د، ومآ   ج  ة ا  ت  استعل م  وكارءة ا علمينن رنإرلاء ا علفد اإ .1
  عل ر.برسارم  وبصاد خرصد ا ار ات اس ر  إساترون كأ. مآ ا  ين ارت اسعلم د وصع   ة و ار  .2
   ةا ت الت استة وس استقل ةو اسا و ت ةمار اا رء   ئد استة وس. .3
اد اسعر  د و اسشكككككككككك  يكككككككككك اء ا عتمةة ارريكككككككككك ض  ساترو استعل ت اإ   واتو ككككككككككتار  م ه ن   و ة  .4

جه مع س   اسصككككا   اسئك د وجار  و  و معرم  ارريكككك ض  ( واسة وس مع ار كككك   اسصككككا  نترنت)اإ
  ا علت.

  مص لحات البحث: التعليم المدمج:
بككأنككه  قككر ض يجمع بين استعلت واستعل ت  (Graham and Bonk 2006)وعلفككه جلا ككر  وب نكك       

 رت والت اسة ايكككككككككككككد استقل ةود اسقرةمد ال  استعل ت وجار س جه بينإيكككككككككككككترا    لى ء وةم  مر بين 
   د.فتراينرت استعل ت اإإيترا    ع ا علت وا تعلت، م

  .ترنتنمم اد اإ ريت ةا استا  س ج ر ب  يرس  استعل ت ا ةم  وعنى مزج  و خلي اممارل و  -
ووقصككككككة به ن اس  ء  م  إو ممككككككا  مآ اممككككككارل  ا  س ج ر استعل ت مع استعل ت  اخ  اساصكككككك ل  -

 اسة اي د استقل ةود.
  حدود البحث:

  ال  استعل ت ا ةم .ارة ا  ين ا   اقتصل اس  ء 
  منهج البحث:

  ا  اس صا .ه وعتمة  ئا اس  ء ال  ا   ةافول  ي ا  ا  ا لاةت ا    ر ور قر بم ين ع اس  ء و 
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  النظري: طارالإ
  تمهيد:

و  استعل ت استقل ةو    اس ككرةة م ئ اسقة  لتى بةاورت اسقل  اسعشككلوآ ووعل   ئا اس  ع برنه      
اس رس   لىإو اساصككككككككك ل ست صككككككككك   ا ر ة  احرينكككككككككلة ن اسقرارت   يكككككككككل ضاس لوقد مآ استعل ت  ت ئ 

(. و   و ككككككككككتعم   2008  )اسشككككككككككمرخ يككككككككككر ئةمعتمةا ال   ك زة اسلقرء واستارا  بين اس لاض واع
 يرة  استعل م د ا عتر ة كرس    ة واساترض ا  ا   ومت ئا استلقين ك ي لد سلتعلت.اس  

ل ت يككككككع  استرب وين ست يكككككك ع فلص استعل ت وتجروذ يككككككل  رت استعل ت استقل ةو وال استع إار ون      
 داآ بعة بمر يمأله مآ لل ل سشككككككليحد ك .ة مآ اس شككككككل اسلاة ين ن استعل ت ويماآ سلةا يككككككين م اصككككككل

   عل مات و  ي ع فلص استعلت وا رلته سا  مآ ولة  ن م اصلد استعل ت مامر كرنت ولوفه.
 يت ةا اإ  استعل ت اآ بعة ن ع مآ استعل ت وا   ف ه اس رس  بع ةا اآ ا علت بمر وتر   ال ه      

نه امل د  لب ود  ويككرة  ا صككرل  لبي ب  امر وقة الفته اس  ن ككا  بر  ا قصكك   مآ استعل ت اآ بعة  
وتت ف اكككر  علت اس كككرسككك  ابر ويكككككككككككككككككرةي ا صكككككككككككككككككرل متعكككة ة ن ماكككر  وذمكككر  أتلاين مآ ا علت   

(Uneco:2002 بة  استعل ت اآ بعة بر لايككككلد ملو ا برستعل ت برسلا و  واستلازو   استعل م  واس يككككرةي 
)ممككككككككككككككككر    (نترنككتإواسشكككككككككككككك اككد اسعككر  ككد )ا ساترو ا تعمككةة ال  ارككريكككككككككككككك ض وانتاككرء بككرستعل ت اإ

 (م2004 واخلو 
  لماذا التعليم المدمج:

 ز  د ا علت وا تعلت وا عل مد و  ت مر يم يككككككككككككككريكككككككككككككك  استعل ت استقل ةو ول از ال  رلا  محرو  إ     
 صكككككككككككككككرل ونق  ق ى ويكككككككككككككك لد سلا س جه ويمأ  ذس   استعل ت استقل ةو    استقرء ا علت وا تعلت وجار  

خلال ذس  يجتمع اسصكككك ت واسصكككك  ة وا شككككرال و  رل ال  اسليككككرسد  و ا عل مد بين ممكككك صككككين، مآ 
 (م2006ا  قة استعل م  بشا  متارم  و تأرل به. )ارم  واسلف ق ح
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لات  ئا اس  ع مآ استعل ت و اجه اسعةوة مآ ا شككا  صكك  ساآ مع ا تا.ات اررصككلد ن اسعرن      
  تمأ  ن الاتي  

لت ن  كككئا اس  ع مآ استعل ت بكككأوقكككرت و مكككركآ محكككة ة  و   لااكككرت اكككة  ا لونكككد ل كككء ولتز  ا تع .1
 اسظلو .

استعل ت استقل ةو لا وت   سلمتعلت    وتعلت وفق م  سه والت رجر ه وبرس كككككككككككككلاد استى   ريككككككككككككك  قة ا ه  .2
  وولزمه بم ا  محة  بأوقرت  ق ش محة ة.

آ قرارت اسة ايكككككككككد اسل ل  ا تزاوة ال  استعل ت ل ء ينكككككككككرقت اررمعرت و  يكككككككككت ربدينكككككككككعة اإ .3
  ايت عرض الااةا  ا تزاوةة مآ اس ل د اسلاة ين ن استعل ت اسعر .

  .استعل ت استقل ةو وتملكز ل ل ا علت    مح   اسعمل د استعل م د ب  مر وا   ا تعلت متلق ر   .4
وعتبر اس رس  يككككل  ر وعتمة ال   لق  ا عل مرت مآ ا علت  و   و جاة ن اس  ء والايككككتقصككككرء  .5

احرينلة والاسقرء، وا عر   ا ترلد سل رس  سل ص ل ال  ا عل مد محةو ة    يل ضعنه وعتمة ال  
 كمر وك ار وم  صلة ن اسات  وا  ر  .

  صع بد استا ة مع اسالوت اسال ود. .6
ون ع  يترذ رقشد وار ا  وامل رت استارا  ف ه  تت بص  ة مجملد ومعتمةة ال  قة ات اعااتمر  ا  .7

  ا ر ة وذمآ احرينلة.
ل ت يككككككع  استرب وين ست يكككككك ع فلص استعل ت وتجروذ يككككككل  رت استعل ت استقل ةو وال استع إار ون      

لةا يككككككين م اصككككككلد عل ت ويماآ ساآ بعة بمر يمأله مآ لل ل سشككككككليحد ك .ة مآ اس شككككككل اسلاة ين ن است
   عل مات و  ي ع فلص استعلت وا رلته سا  مآ ولة  ن م اصلد استعل ت مامر كرنت ولوفه.

 ايت ةا   ال ه اآ ا علت بمر وتر  إ  استعل ت اآ بعة ن ع مآ استعل ت وا   ف ه اس رس  بع ةا       
نه امل د  لب ود    مآ استعل ت اآ بعة    ا قصك  أبويكرة  ا صكرل  لبي ب  امر وقة الفته اس  ن كا  

وتت ف اكككر  علت اس كككرسككك  ابر ويكككككككككككككككككرةي ا صكككككككككككككككككرل متعكككة ة ن ماكككر  وذمكككر  أتلاين مآ ا علت   
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(Uneco:2002   م  واس يرةي برستعل ت برسلا و  واستلازو   )استعل بة  استعل ت اآ بعة بر لايلد ملو ا 
)ممككككككككككككككككر    (نترنككتواسشكككككككككككككك اككد اسعككر  ككد )اإ ساترو ا تعككة ة ال  ارككريكككككككككككككك ض وانتاككرء بككرستعل ت اإ

 ( 2004 واخلو 
 د وعتبر ملللد مت   ة مآ استعل ت اآ بعة و كككككككتا ة مآ خرصككككككك نترنتإ  استعل ت اسقرةت ال  اإ     

آ انمرط الا صكككككككرل ا تزامآ م استعل ت اسئاتي ا ل   د برستعل ت اآ بعة وسا ه و ككككككك ة اس ار ابعر ا كأ.ة
  ئكككككرت ا  تكككككةوكككككرت استعل م كككككد وة. كككككر( و  ف. اس،للقكككككرت اس قكككككرش،ساترو )اسبروكككككة اإ وة. ا تزامآ

اسا  قةمار  ات و  د واسا    بمأربد م يكككككككككك ككككككككككد  عل م د متارملد  تمأ  ن الخةمرت واعفتراينككككككككككاإ
 ،)اسا ةو ة نتنتر  د ن مجرل   ر ل ا عل مرت مع نشككككككككأة اإفتراينككككككككوقة     ت اس  ئرت اإ،سل لاض
( وب ككك   مر وت ل  به مآ ملوند اس يكككرة  استعل م د ا تمألد ن اس صككك ص اسعر ود واسصككك ت  2008

واسصكك  ة واسا ةو  ومجم اد اسة ايككرت واحر رد و  افل فلص استعلت اسا  تمرممكك  مع الانمرط ا  تلاد 
لال ذور ة مآ خ  مر يته   يح آ اس مي استقل ةو مآ استعلتفتراينكمر    استعلت اإ  ،مآ ا تعلمين

فا   ا  س ج ر لاآ مآ    كككككككك. و عرون د استعلت إذ ا ر   ككككككككراة ال  جمع ا تعلمين معر ،است اصكككككككك 
  .د متملكزة ل ل ا تعلتإساترون و  فل ن ناس اس قت ب ئد  علت 

  تي   ن الآبعض اس ل  رت واسا  تمأ رت و خئ ال  استعلت اآ بعةيجرب وساآ مع ك   ئ  اإ    
  اسقةوة واستأرل بر علت.ة رض  .1
  ا  ا   واسقة ات سةو ا تعلمين. إكتشر  د إمارناة   .2
  انعةا    م د اسقة ات اسلاظ د سةى ا تعلت. .3
 ذور ة   لض ا تعلمين ب    اسعزسد واسشع   بر ل . .4
  ن اسعمل د استعل م د. ن ر محةو ود اررن  اإ .5
  ا تعلمين. د بين جتمرااست    ن اينعر  اسعلاقرت الا .6
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استأرل يككككككل ر مآ اس رل د اسصكككككك  د سلمتعلت مآ نرل د ا ل فترة اس قرء  مر  ارريكككككك ض و لك ز اس صككككككل  .7
  و بمر بعض ا  ر  الاممعرا د

جاة ك . مآ ا علت ن ااةا  ا قل ات و صككككككم ت ا ر ة استعل م د ستت ريكككككك  مع  ئا اس  ع  إلىيحترج  .8
 مآ استعلت.

ا ترب وين    ك ا   زات استعل ت اآ بعة بأممككككككككككارسه ا  تلاد وسا ات ن واال  إذ يماآ اسق ل إ  اس     
  استعل ت نظر   ت ه نحتعل ت استقل ةو، ومآ   ر بة ت اعاآ يككككككككككككل  ر ه. وناس اسشكككككككككككك ء لة  سل

  ا ةم .
  التعليم المدمج: 

ت ج   د ل ل تحةوة ايت  ئا اس  ع مآ استعل ت ف  رن  استعل   رو ت اسة ايرت اسعلب د واع     
    د  ظال است م رت الآ  (blended learning)ا ةم  

 . (Mixing model)اس م ذج ا زو   و ا تمرذج  و ا  ل ط  -
 .(Hybrid model)اس م ذج ا  سة  و اس م ذج ا  ين  -
 . (Dual model)اس م ذج اسأ رة   -
 (Integrated model)اس م ذج ا تارم   -

ومآ  كككئا ا   ق اختلة اس كككرلأ   ن  علواات سلماا   وبلذ الاختلا  ن وجاكككد نظل كككك       
برلء بم  سه نح  اس لوقد اسا وت  ر ر ن امل د اسةم  وسئس  و كككت  كككآ الض اة  مآ استعلوارت 

 لتى وت   ا اا   بشا  واين .
خل مر   ا   استعل ت ا ةم  وعة  إلى) Bersin and Associat 2003) وشكككك. ب.يككككآ وذملاةه     

( E-learningس ه ن مجرل استعل ت واستة وس و نه لا وعةو اآ ك نه استعل ت استا  س ج  )إاست صككككككك  
  استعل ت.  يرس  مآ  خلىاع ن اعمع اع

بأنه  قر ض يجمع بين استعلت )2006)( Graham and bonk) ووعل  ك  مآ جلا ر  وب ن      
س جه  جار  و رت والت اسة ايكككد استقل ةود اسقرةمد ال  استعل ت إيكككترا    لى ء وةم  مر بين واستعل ت 
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مآ   د ن لين واتا  ك فتراينكككككككككرت استعل ت اإإيكككككككككترا    مع ( face to face)بين ا علت وا تعلت 
تعل ت ابر س جكككه مع اس سكككةم  استعل ت وجاكككر  مكككريكككككككككككككك   و و  بتعلواات سلتعل ت ا كككةم  بكككأنكككه محكككروسكككد 

و ت ككة  بعض اسككة ايككككككككككككككككرت اآ     ككئا اس  ع مآ استعلت وعتبر اس مي اسأككرسككء سلتعل ت  .نترنككتاإ
    ا تزامآ واس مي اسأككر     ة. ا تزامآ واستعل ت ا ككةم     اعولبككرات ككر     اس مي  ساترو اإ

ين اآ ماا   استعل ت ا ككةم  إذ    كلا اس م  بع ككةا  خل ي مآ  ككئوآ اس م ين و ككئا استعلوة و ككةو 
  وساآ ب ينكككككككككككككك ح قلو  مآ ذس إتجر ون  ساترو ا تزامآ وة. ا تزامآ وعتبرا  جزءا مآ استعل ت اإ

 .و ساتر لة ك . برستعلت اإ إلى د مل   د  يريرلارد نمرذج  إلى( م2005وش. ذوت   )  كأل
ل ت اسصكككا  جزة ر   كككراةة استع ساترو ا ام  وف ه و وة استعل ت اإاس م ذج ا  كككراة  و اس م ذج  .1

  استقل ةو.
د استعل ت امل  إنجرذولة  ن  ساترو وف ه و وة استعل ت اإ( Solitary modelاس م ذج ا ت لة ) .2

 واستعلت.
ا  مع استعل ت اسصكككككككككككككك مةمجر   ساترو ( وف ه و وة استعل ت اإBlended modelاس م ذج ا  ل ط ) .3

  ئ  اسعمل د. إنجرذلى ء وتشر كر  معر ن  )استقل ةو( امل ا استعل ت واستعلت
   ا ص ل رت ا  تل د وا  ين وا ةمجد جم عار مص ل رت  إلىف ش.  (Bates 2007امر ب تس)

   ت ة  ستعني ارمع
    ئا  إلىشككككككك. ويم ككككككك  ب تس س  نترنتبين استعل ت ا  رممكككككككل وجار س جه واستعل ت اآ الوق اإ     

س قت  رلد مزوة مآ اإةلفد اسصكككة با د  إلىاختصكككر  اسزمآ ا  صكككص سل  ككك    إلىاس مي واة  
( بأ  استعل ت 2008، ووعلفه  وتشكككككر   م س ا ئك   ن   ايكككككد اسا ء )نترنتسلة ايكككككد مآ خلال اإ

قعكككة اسكككة ايكككككككككككككك   اخككك  مكككةة ارل س ن ا  (Richard moos)خاض و قل ككك   إلىا كككةم  و  ى 
 اسصة.

 ساترو (    استصككك   اسشكككرةع سلتعل ت ا  ل ط     م  و ارم  استعل ت اإم2005وولى ذوت   )     
 والة. إار مع استعل ت اسصا  استقل ةو ن 
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 Driscoll)   بعكككد ماكككر  ت أتلاكككد ن  علوة استعل ت ا كككةم  و   ككككرلاتي وتحكككة  )  يككككككككككككككا ل(   

2002)  
 .ترنتنمم اد اإ ريت ةا استا  س ج ر ب  يرس  ا ةم  وعني مزج او خلي اممارل و استعل ت  .1
   ا ر ة اآ  م  و  ل ة الت  ة وس أتلاد ومتعة ة )اس ظلود اس  رة د اس ككككككككل ك د وا علف د( ستقةش  .2

 نترة   عل م د مأرس د بتا  س ج ر  و بةو ر.
ايككككك د استعل ت مع استعل ت  اخ  اساصككككك ل اسة  و ممكككككا   ا  س ج ر  وعني اسةم  ن  ئا ا اا    م   .3

 استقل ةود.
 ا ككد ارق ق ككد اس و امككرلمككر ا اا   اسلابع ف عني خلي  و مزج  ا  س ج ككر استعل ت مع ا اككر  واع      

 مت ريق سلتعل ت واسعم .  أر.لةا  إبهة  
 يرس       و  م  يماآ يحة  بين ويرة  متعة ة مآ  إلىواسأر   اعولوولالظ    ماا        

  ا  س ج ر استعل ت.
  فتراينكككككك م  بلام  ارريكككككك ض وب ئد استعل ت اإ إلى قد إذا وشكككككك.   كألمر ا اا   اسأرسء فا        

ذ  نه إرستة و  ب ر  إ   را  كألمع استعل ت استقل ةو  اخ  اساصكككككككككككك ل اسة ايكككككككككككك د، وسع  ا اا   اسلابع 
 مزج اممارل مآ  ا  س ج ر استعل ت مع ا مر يد اسعمل د. إلىوش. 

 الاتي  إلىيماآ    نخلص مآ  ئا اسعلض 
   اسعلمككرء     ا   ككككككككككككككم ككرت اككةوككةة  ككئا ا اا   اسأ ككرة  ا  ل ط ا  ين ا  سة وا تاككرمكك  وذسكك   .1

ل ت ا ةم     استع ايككتعمرلا   كألل كك  م  ل ك  برلء و  وته ل ل الوقد الخلي إلا    اس  ع اع
 واسئو  ت  ر   ئ  اسة ايد. 

   فالة اسكككةم   ق   بت و ة استعل ت اآ بعكككة مع استعل ت اسصككككككككككككككا  استقل كككةو ن امل ا استعل ت  .2
 روذ يل  رتهر.آ   زاتهر ووتت تج ئ  اسعمل د لى ء و تار  م إنجرذعلت لى ء وتشر كر  ن تواس

 اد يكككك اء ا عتمةة ال  ارريكككك ض  و اسشكككك ساترو استعل ت اإ   وات   اسةم  وعتمة ال    و ة  .3
( واسة وس مع ار ككك   اسصكككا   و ن معرم  ارريككك ض  و اسصكككا   اسئك د وجار نترنتاسعر  د )اإ

 س جه مع ا علت.
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آ ةلفد اسصككككككككة لى ء وترح مزوة م إلى نه وا كككككككك  ن  ئا اسةم  اختصككككككككر  اسزمآ احة  سل  كككككككك    .4
 .نترنتاس قت مآ خلال اإ

     ئا اس مي ارةوة يخة  استعل ت ن م ت ور ه ا  تلاد كمر يخة  استة و  ب ممارسه ا تعة ة. .5
 مميزات التعليم المدمج وفوائده:

 تي ( ن الآBersin 2004) وتم ز برسعةوة مآ الخصرةص واسا  جملار بليآ     
ر  ا  ريكك  اسة ايككد ن ا ار  واسزم  و ككر  امل   ك  متعلت و ككت  ع اسة ايككد ن اساصكك  وو ككت  ع  .1

 خلوآ.مع ا تعلمين الآ    رطوا لاةت سه وبةو  اررجد سإ
فعرل  وذس  مآ خلال اسة ايككككككككككد اسئا  د سلمعلت بعة اسة ايككككككككككد ن اساصكككككككككك  وا  رقشككككككككككد اساعرسد مع  .2

 ر تت جةوا ر ن ذور ة استعلت.  خلوآ بريتعمرل اس يرةي ا تعة ة واساتعلمين الآا 
 .الخرص به واسئو وت ري  معه ل   يماآ سلمتعلت    يحة  وو ع جةوسهم .3
 ع تحم   وو كككككككت  نترنتاإ ريكككككككت ةا وقرت وذس  با تعلت و كككككككت  ع اسة ايكككككككد ن ك  اعم كككككككتق    .4

 .مألا   CD الاخت ر ات وكئس  اسعم  بةو  ا صرل مآ خلال ا  ا  ا  ج  ة ال  ال
 تي ة إس ار اسعةوة مآ اسعلمرء ن الآكمر يماآ  اص   مزاور  واسا اممر        

 ارمع بين مزاور استعل ت استقل ةو ومزاور استعل ت اآ بعة. .1
 فع م ككككككت ى است اصكككككك  و  ر ل الخبرات بين ا علت وا تعلت وبين ا تعلمين وذس   اخ  وخر ج ن رت  .2

ذور ة  لىإالا صرل ا تزامآ وة. ا تزامآ ا ل اسئو و  و    واتاساص ل اسة اي د اآ الوق ويرة  و 
 استعلت وتح ين ألجرت استعل ت.  نش دمشر كد وانةمرج ا تعلمين ن 

ذور ة اسةات سلمقل ات اسا  ة س اآ بعة وذور ة است ككا   ستعلت ا تعلمين وم ككت ى استائود اسلاجعد  .3
(2007Tang and Byarne.) 

ا زوة مآ استالا   لىإو ت  ع ا تعلت اسئو يحترج  نترنتاستعل م د ا ترلد ال  اإمآ خلال ا صر    .4
ملاجعد ا علت واس ككككككككككككك ال ا ار ن اساصككككككككككككك   إلى ل  ا صكككككككككككككر    و  اررجد  إلىواستمر وآ واسلج ع 

 (..Dznlono etal 2004اسة اي  )
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  و  ف. ب ئككد جتمككرااستاككراكك  الاهاككر    زات استعل ت استقل ككةو ومآ و ككككككككككككككتا ككة استعل ت ا ككةم  مآ  .5
  د م رنةة سلتعل ت اآ بعة.اجتمرا

ت أتلاد مآ خلال  عل   يكككككككرس  استعل ت ل ء و فل   يكككككككرس  ولاا  استعل ت ا ةم  الاختلافرت ن  .6
 .(.2007Noord italنمرط استعلت ا ت  اد ) تعل ت استقل ةو واسا  ت ري  مع واس نترنتاإ

تعرو  ال  ايتقلاس د وي  لة ا تعلمين ال  الم د استعل ت و  ا   استعل ت اسو راة استعل ت ا ةم   .7
 استا  س ج ر ا    ة ووقل  مشرك  اختلا  اسالوت اسال ود وو م  استعل ت اسئاتي. ايت ةا واسئاتي و 

ذور ة فات ا تعلت و    قه سلمار ات ارةوةة اآ الوق  فع م ككككككككككككككت ى  ال رت واسقة ة مارنسه اإ .8
 ل ت ا ت ت برسألاء واستارا .استع

 .اسا  قة  اررفز واستعزوز سعمل د استعل ت استقل ةو ساترو استعل ت اإ  يرس   ايت ةا  .9
ن  نترنتا  ا   استعل م د ومصككككر   استعل ت اسلامحةو ة مآ خلال ممكككك اد اإ إلىاسقة ة ال  اس صكككك ل  .10

د واسا  ا    فتراينكككككوخرصكككككد اس   رت اإ و وقت ون وقت ون مار  وبئس  و فل قة ا مآ ا لوند 
 .(2001Vooci and Youngمت فلة ن ك  وقت )

 قل   اس اقرت ارر رد مآ خلال استصككككككككككككككم ت ا ةم  وذس     ا لت قين برستعل ت ا ةم  وةفع    .11
  ارس ة  ق  مآ ا لت قين برستعل ت استقل ةو.

لتى وا    نترنتإوكئس  ا ساترو  ا  س ج ر استعل ت اإ ايت ةا  ة و  ا علمين وا تعلمين ال   .12
 لرفزا  ت ن مجر اة اصل استا ل ج ر وم اصلد استعل ت ا  تمل.

 – E) دساترون كككو فل سلمعلت وا تعلمين اسعكككةوكككة مآ مصككككككككككككككككر   ا عل مكككرت مآ خلال ا ات كككرت اإ .13
library)  ومآ خلال ق ااككككة اس  ككككرنككككرت Data base))  نككككر  كككك  اآ اس اقع استعل م ككككد كمككككر يماآ

 .مآ اسا   ا ترلد ن ا ات د اس  ق د بر  ي رت استعل م د يتار ةاإ
 ات البحث ونتائجه:إجراء
اس  ء  يئلد ارزء مآ اس  ء نتت ع ونتقص  ك ا د     ق استعل ت ا ةم  ونجروض اآ  ئا ن      

 اسألارد.
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  منهج البحث وعرض النتائج
 : لماذا التعليم المدمج؟:الأولالس ال 

عمأ  سلم ا   ا يت ةا مآ استقة  استا  س ج  مآ استصم ت والا يتار ةاآ الوق استعل ت ا ةم  اإ .1
 استعل م د.

 . د و فع ج  ة اسعمل د استعل م د ومآ   ج  ة ا  ت  استعل م  وكارءة ا علمينن رنإرلاء ا علفد اإ .2
   س ج ر.ةوة ن اسعلت واستامآ ك  مر    ج يتار ةأتلة اسأقرفرت سإاست اص  ار ر و بين  .3
 ل ر.ر برسارم  وبصاد خرصد ا ار ات اسعإساترون كأ. مآ ا  ين ارت اسعلم د وصع   ة و ار  .4
  د.فترايناعمأ  سلم ا   ا رس د واإ يت ةا الا .5
 Charles et al)ممكككككككر س  ةا ت الت استة وس استقل ةو اسا و كككككككت ةمار  ا كككككككرء   ئد استة وس  .6

2004.) 
  م؟ات وطرق ت بيق التعليم المدمج في عمليتي التعليم والتعلإستراتيجيما   الس ال الثاني

نه ومع  لا إاست ككككع  رت وقة لقق نجرلرت كأ.ة ن  واخل  ساترو انتشككككل ايككككتعمرل استعل ت اإ     
صككككككككككك  ت  رسد و ستعل ت ب لوقد فعه ن اايكككككككككككت ةاموالت بعض است ةورت ن ك ا د  نترنتوا   اإ

ذس  مشككككالات ك ا د ا زج بين اس يككككرةي ا تعة ة ن استعل ت وارصكككك ل ال  الخل د ا  ريكككك د و ئا 
 . وا   فالة ايتعمرل استعل ت ا ةم  إلى  و 

علت كمر مآ        سا  ويككككك لد اسقة ة ال  استعل ت و  ر يماآ  إلىوقة   صكككككلت اس     مآ ق    .1
ينككككككلو ور،    صكككككك نح  ن ع مآ اسةم   تجر أتلاد وسئس  ف   اإ  يككككككرس    ب يككككككرة  و وتعلم  اس رس 

 ص   سلةم  اس رج . إيجر وساآ   ق  اسصع بد ن 
 صككككككككلت مع استعل ت استقل ةو و ككككككككت  ع تحق ق  ئا ا ة  وقة   ساترو وسع  استقرء استعل ت اإ     

 Bersin andاةة بةاة  ست   ق نم ذج استعل ت ا ةم  وف مر ول   ظال  ل  اس ةاة  ) إلىاس     

Associates 2003   2005 ،وذوت) 
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  الأولالبديل 
  واتأاستعل ت اسصككككككككككككككا  ا عتر ة و  س اخل ب  يككككككككككككككرس  ووتت ف ه  علت   س معين مآ خلال      

 إلىسالض اسئو وشككككك. ا إلى،    ق   بتق ش اس لاض خترم ر، وو كككككت ة  ئا اس ةو  ساترو استعل ت اإ
 استقل ةود. استعل ت اسصا  أيرس  لا و ري   عل ت بعض ا  ين ارت ب ساترو   استعل ت اإ 

 البديل الثاني:
 الة الا ا  اسة س اس   ر س ر ن  علت ساترو وف ه وتشر ك ك  مآ استعل ت اسصا  مع استعل ت اإ     

استق ش استقل ةود  يكرس  أ  وق   اس ل د خترم ر ب ساترو اس ةاود  ا   سلتعل ت اسصكا  ول ه استعل ت اإ
 ( 1 قت ) د كمر    م ين  ن اسشا ساترون اإ

 ( البديل الثاني من بدائل ت بيق التعليم المدمج1شكل رقم )
 

 
 
 البديل الثالث:  

سصا    وأتي استق  ت وول ه استعل ت ا ساترو   اس ةاود  ا   سلتعل ت اإ لا إ   مم  ه سل ةو  اسأر  
 د.ساترون الخترم  برس لوقد استقل ةود  و اإ

 التعليم المدمج( البديل الثالث من بدائل لتحقيق 2شكل رقم )
 
 

 
 

 

تعليم صفي لبداية 

 الدرس

لكتروني  يم إ تعل

 استكمال الدرس

يدي  تعليم ختامي تقل

 أو إلكتروني 

تعليم إلكتروني 

 لبداية الدرس

تعليم صففففففففي 

اسفففففففففتفففكفففمففففال 

 الدرس

تففقففيففيففم خففتففففامففي 

تفففففقفففففلفففففيفففففدي أو 

 إلكتروني
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  البديل الرابع
يحة   ساترو   است روض بين استعل ت اسصككا  واإ مآ اس ةولين اسأر  واسأرسء إلا    ممكك  ه ك       
 د  ساترونمآ ملة والةة واستق ش الخترم  وا   ب لةى اس لوقتين استقل ةود واإ  كأل

 ( البديل الرابع من بدائل ت بيق التعليم المدمج3شكل رقم )
 

 
 

  كأل ساترو  د لةو  است روض بين استعل ت اسصككككا  واستعل ت اإإمارنولالظ ن  ئا اسشككككا       
 د مارنإ د ذا  د استعل ت برس  كككك د سل رس  و إمارنلةا  اسة س اس الة، كمر ولالظ  مآ ملة  اخ  

ل ت ممككككككككككككككارل استع   وخر ج اساصكككككككككككككك   رن  استعرم  مع خلوآ  اخاستارا  مع ا علت واس لاض الآ
 ا  تلاد. ساترو اإ
 Blackboardأو ال  wepct( طرق التعلم المدمج باستعمال ال 4شكل رقم ) 
  

 
 
 
 
 

 
 

 وق رفظ ال  استشكككككككا  كككككككتمل  اخ  اسة س ويح نه و كككككككمآ است  ع ذ إو ئا    اس ةو  اعمأ         
  ك  جزء مآ اسة س وة س برس يككك لد واس لوقد ا  ريككك د سه وساآ  ئا اس ةو   بمر  والانت ر  وينكككمآ 

 ن ملللد استصم ت.  بةاعجاة  كبر ومزوة مآ اإ إلىيحترج 

تعليم صيفي للجزء 

 من الدرس

تعليم إلكتروني لجزء 

 من الدرس

تقييم ختامي تقليدي 

 أو إلكتروني

 الأستاذ

 فصل تقليدي فصل تقليدي

Wepct chat and  

Discussion 

Board 

 المتعلم

 زملاء الدراسة 

Wepct chat and  

Discussion 

Board 
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 ء وانمر وتت ن ينكككككككك   اخت ر   و مآ  ئ  اس ةاة  لا وتت اشكككككككك اة ر    إلىكمر لابة مآ اإممككككككككر ة       
 مجم اد مآ اسع ام   هار 

 ا  عد محت ى اسة س. .1
 خصرةص اس لاض. .2
 ار.ايت ةام د إمارنو  ساترو مةى   افل ويرة  استعل ت اإ .3
 خصرةص ا علت وقة ا ه. .4
  د.ن رناس عة اسأقرن سلم تمع واسلم د اإ .5
 .اس قت ا ترح سلت  ول .6
  بمر اس يرة  استق يم د اسا ن تعملار. و خ.ا   .7

  م ار ن   يختر بعض اس لت واس يكككككككككككرة  اسا يماآ  إلىو زوة مآ اسارةةة تجة  اإممكككككككككككر ة   ر      
 ( ا نر   1اس ع  سعم  اسةم  ا  ري  و تمأ  ن ارةول  قت )

 ية الدمجمكان( يوض  الوسائل المحتملة لإ1الجدول رقم )
 تجعلي  تجقليدي )غير مباشر( )مباشر(تجعلي  تجقليدي 

 محاضرة صيفية

 ورش عمل 

 إرشاد ومتابعة

 تدريت عملي 

 نشاط جماعي للط ب 

 فري عمل 

 تمثيل أدوار )نمذجة(

 ي )غير متزامن(إفتراضتجعلي   ي )متزامن(إفتراضتجعلي  

 

  إلكترونيتعليم 

 ة إلكترونيإرشاد ومراقبة 

 إلكترونيبريد 

 نشرات على لوحات الإع نات 

 قوائم 

 جماعي  إلكترونيتواصل 

 تجعليمي عون واسناد (إلكترونيتجعلي  ذاتجي )

 مديولات التعليم الشبكي 

 مصادر معرفة

 محاكاة 

 (CDجة )اسطوانات مدم

 DVDفيديو رقمي 

  إلكترونيتقييم ذاتي 

 كراسات النشاط

 

 نظم عور الط ب 

 مذكرات 

 قائمة بيانات

 وثائق 

 أنشطةمنتديات و
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ا  ريكككك د  يككككرس  بعة اخت ر  اس ةو  ا  ريكككك  ل كككك  اس كككك ابي اسا ذكلت واخت ر  اس لت واع     
آ ا ة استصكم ت وسا استصكم ت اسئو ولا  م ريك ر    يكل ضوق   ا علت بتصكم ت استعل ت ا ةم  ل ك  

ةروته  إلىعل ت اس صكككككككككككككك ل برست إلى  د واسا    و   و ككككككككككككككع ن اات ر   ار ان  الآ ا علت  ال يج  
(Osguthorpe 2003 and Graham2006 ) 

ا زوة مآ  يكككككككت ةا اا علفد ووتت مآ خلال است  ع ن ا  ا  استعل م د اسا  د برس يكككككككرة  و  إلىاس صككككككك ل  .1
 ا صر   استعل م د والخبرات ويا سد اس ص ل اس ار.

 نترنتا تعلمين ن اساصككككككك  وال  اإ  ووتت مآ خلال است اصككككككك  والا صكككككككرل بين جتمرااستارا  الا .2
 )ويرة  ا صرل متزام د وة. متزام د(.

 اسقة ة اسش ص د ووتت مآ خلا ر تحات ا تعلت ن امل د استعل ت واسقة ة ال  استعلت ن  و وقت. .3
كارءة استالاد او فعرس د استالاد وتت مآ خلا ر الايككككككككككككككتأمر  ار ة س قت ا علت واس يككككككككككككككرة  و ا ت  .4

 ال  استالاد وانخارض استالاد.اساارءة 
 يا سد ا لاجعد ووا   مآ خلال الا تمر  برحت ى اساني واستصم ت ار ة سلتعل ت ا ةم . .5

 الس ال الثالث: 
  ما المشكلات التي تواجه ت بيق التعليم المدمج وكي ية تجاوزها؟

  تي   اجه استعل ت ا ةم  ن الآ تمأ  ا شالات اسا     
اساني ا تمأ  ن اررجد ستعلت ك ا د استعرم  مع  ئ  استق  رت ارةوأد وصكككككككككككع بد م اصكككككككككككلد است ةو  .1

 است    اس لوع ستق  رت ارري ض.
 د    اسلاد  عل مر لرجز اسلاد ل ء ا  اسلاد ا  ككككككككككككككت ةمد بصكككككككككككككك  ة ك .ة ن ا  ت رت استق  د وا .2

 اإنجل زود.
 .نترنتاد اإال  الا صرل بش  ر و رل يل ر  ينعة اس   د است ت د سلا صرلات ن بعض اسةول   .3
 وج   ا مرنعد واة  استق   سلتق  رت ارةوأد سةو بعض ا علمين و ج  استعل ت.  .4
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تعلمين يجكككك  الاستزا  بهككككر مآ ق كككك  ا   نظمككككدا  عككككد اس ظت استعل م ككككد اذ ا  استعل ت مل  ي ب لت و  .5
 وا  ي رت استعل م د واة  وج   اسلابي بين ا  ر   و ق  د ا عل مرت رةارد اعخ.ة. 

  النتائج:
 إلى %25 قل   فترة   اجة اس لاض ن اسقرارت اسة ايككككككككككك د إذ    ل ككككككككككك   اس لاض وا   مر بين  .1

 مآ اسزمآ احة  سلمر ة. 50%
استة و  د عا رء   ئد استة وس واسةا يين إذ    اسةم  وقل  الااتمر  ال   قل   يرارت اسعم   .2

ين ذس  لا  اس رس  وعتمة كئس  ال  الخةمرت  ا وا  ا   اس شكككككلود مآ  ا كككككرء   ئد استة وس واإ
د  ر وع    ئ  اررمعرت اسالصككد سق  ل ااةا   كبر مآ اس لاض م ككتقلين فلات اساصكك ل ساترون اإ

 اسة اي د.
 رء بةلا اآ استق  ت اس ةوو سلامت رنرت  ر يخاة اسعم  ال  اا ساترو مآ استق  ت اإ يتار ةإا .3

 (James,2006 قل   اس اقرت. ) إلى  ئد استة وس ن اس قت واراة و ئا برس  ع و  و 
 – E) دساترون ككو فل سلمعلت وا تعلمين اسعككةوككة مآ مصككككككككككككككككر   ا عل مككرت مآ خلال ا ات ككرت اإ .4

library)  و مآ خلال ق ااككة اس  ككرنككرت Data base))  نككر  كك  اآ ا  اقع استعل م ككد كمككر يماآ
 .مآ اسا   ا ترلد ن ا ات د اس  ق د بر  ي رت استعل م د يتار ةاإ

سه اسقة ة ال  ذور ة فات ا تعلت و    قه سلمار ات ارةوةة اآ الوق  فع م كككككككت ى استعل ت ا ت كككككككت  .5
 برسألاء واستارا .

   التوصيات
لا  ا لة  ا  مع  ككئا اس  ع اآ الوق ويككككككككككككككككرةكك  اإالمجتمع سلتاككراكك  فلا  ككد سككةو جتمككرااستع ئككد الا .1

 وا  م ع وة. ر وبتأق ة المجتمع برستعل ت ا ةم  واستقني ام مر.
  ف. ا   اس شكلود وكئس  اةا  اسا  إس  ع مآ استعل ت واسا  تمأ  ن ينكلو ة   ف. اس   د است ت د  ئا ا .2

 خل.اة ن نق   ئا استعل ت مآ مار  لآخ  ط الا صرلات ا  ل بد اسا   ر
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 المستخلص
ار يكك د اس كك رب د الآ  ن ك  مار . ال رنر، و ككت ة  ا  ككت ةم   اس كك ربد  و  معلفد   ت      

و ت ةم  ر. وفق ر سئس ، يت تق  ا  ي رت اسصا.ة وا ت ي د إلى ار ي د اس  رب د ع ر يتةات 
د للا   ق   ر  اس صكككككككككك ل اس ككككككككككلوع إلى     قرتهر و قل   الاد اس   د است ت د. لا  عة ار يكككككككككك د اس كككككككككك رب

ر نم ذج  امرل ل ء يُماآ ب ع خةمرت ار يككككككك د و أج. ر.  لكز ار يككككككك د  ف  ككككككك ، ب      و ككككككك 
اس  رب د ال   قةش الخةمرت ووتت ايت رفد ب رنرت ا  ي د ن اس  ربد. ملا د اس  رنرت اخئة ن 

 زوآ اس  رنرت ونشككككل بت ق   ار يكككك د اس كككك رب د  است رقص ن لين    خاد ارلكد والايككككت ربد  تزاوة.
ا  ا   ن اس  ئرت ا ات لد. ال  اسلةت مآ    ار يككككك د اس ككككك رب د وااةة وفعرسد، إلا      رك اسعةوة 
مآ است ةورت عمآ اس  رنرت ل ء لا   جة م  قد قلو د مآ اس  رنرت   ت ة  اس  ربد. س ر ر كر  

لخةمد مآ م فلو الخةمرت اس كككككككككككك رب د.  مر  ار يكككككككككككك د اس كككككككككككك رب د جرن  ر مام ر مآ ج ان  ج  ة ا
ار يككككك د اس ككككك رب د    واقع  قني واجتمرا  اس   ، ون ناس اس قت  صككككك  ت استا  س ج ر اس رممكككككئد 

 ر إار  ا  م   ر ستأمين ن  ئ  اس  قد، اقترل واعمآ    اسعق د اسلة   د اسا  ع ق نشل اس  ئرت اس  رب د.
اترح . و كككككككككككككت ة  إار  اسعم  اس رت ستأمين اس  رنرت وحمروتار، وماس  رنرت وار ان  ا ل   د برسعمل د

( RAS) ئ  الآس د    است ات ن اس صككك ل وا صكككر قد واسترخ ص وب رنرت استشكككا. بريكككت ةا  نظر  
 (vOnecloud OpenNebula) قم ر بريت ةا  شا. ا اترح اسعر  مآ خلال   ا ئ  ئ  الخ ا ذم د. 

  ت اس ترة  اسا   صكككككككككككككلت  ر  ئ   اررس د. (VMware vCenter) سلعم  ال  امل رت اح كككككككككككككآ
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اسة ايكككد  ست زوآ اس  رنرت ب لوقد ام ه، نحترج إلى است ات ن اس صككك ل وايكككت ةا  ا صكككر قد وا  ر ق د 
سل  رنرت وايككت ةا  خ ا ذم د استشككا. وف  استشككا. لايككتر ا  اس  رنرت بشككا  امآ وايككت لاجار مآ 

 است زوآ اس  ربي.
Abstract 

     Cloud computing now is everywhere. In many cases, users are using the 

cloud without knowing they are using it. According to, small and medium 

organizations will move to cloud computing because it will support fast access 

to their application and reduce the cost of infrastructure. The Cloud computing 

is not only a technical solution but also a business model that computing power 

can be sold and rented. Cloud computing is focused on delivering services. 

Organization data are being host in the cloud. The ownership of data is 

decreasing while agility and responsiveness are increasing. Cloud computing 

stores the data and disseminated resources in the open environments. Even 

though the cloud computing is promising and efficient, there are many 

challenges for data security as there is no vicinity of the data for the cloud user. 

The security of cloud computing has always been an important aspect of quality 

of service from cloud service providers. Cloud computing is technical and 

social reality today, at the same time it is the emerging technology and security 

has become the main obstacle which is hampering the deployment of cloud 

environments. In this paper, we proposed security framework for securing data 

and process associated aspects. The framework use mechanisms for securing 

and protecting data, the key of this mechanism are Access control, 

Authentications, Authorization and encryption data using public key 

cryptosystem by implementing RSA algorithm. We use the vOnecloud an 

OpenNebula distribution optimized to work on existing VMware vCenter 
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deployments. The important results of this paper, the security of data storage 

we need control access, authentication and authorization data and we need to 

use the encryption and decryption algorithm the receiver can extract the data 

from the cloud storage. 

Keywords: Cloud Computing, Security, Data Storage, Framework, Layer, 

Encryption, Algorithm. 

1. Introduction 

     Cloud computing stores the data and disseminated resources in the open 

environments. Even though the cloud computing is promising and efficient, 

there are many challenges for data security as there is no vicinity of the data for 

the cloud user. The security of cloud computing has always been an important 

aspect of quality of service from cloud service providers. Cloud computing is 

technical and social reality today, at the same time it is the emerging technology 

and security has become the main obstacle which is hampering the deployment 

of cloud environments. Cloud computing has all the vulnerabilities associated 

with Internet applications, and additional vulnerabilities arise from pooled, 

virtualized, and outsourced resources. Storing data in the cloud is of particular 

concern. Data should be transferee and stored in an encrypted format. This risk 

in any cloud deployment are dependent upon the particular cloud service model 

chosen and the type of cloud on which you deploy your applications. 

     In this paper our focuses is on security framework on cloud and which 

services security storage data was provide via Cloud Computing. Unlike other 

Cloud based security models, which utilize SaaS and IaaS layers, Cloud, based 

for Computer Scientists—including the unique characteristics in which they can 

penetrate into all layers of the Cloud. Our focus on security framework on cloud 

and which services secure and protection data storage and we provide via Cloud 
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Computing this protection is provided through identity management and access 

control that by control of  Organizations register users and map them to 

identities or accounts This users that act in authorized roles in an organization, 

or as part of an extended relationship, are granted access to infrastructure, data, 

information, applications, and services. An effective average of authentication 

is OTP (one time password) which is a valid password only for a session, 

transaction, and encryption data. We review of literature to set a foundation of 

discussing various Cloud Computing Framework and Data Storage Security 

Aspects. We Studying the current related applications and platforms that used 

Cloud Computing in the security framework, focus more on the overall results. 

Our literature review shows that other researchers try to focus on some of the 

security framework in cloud and the import results that obtains.  

     Rasool Asal ,Ali Sajjad & Fadi Ali EL-Moussa, this paper is focuses on 

introduces Secure Cloud Storage (SCS), a framework for Data Protection as a 

Service (DPaaS) to cloud computing users. Compared to the existing Data 

Encryption as a Service (DEaaS) such as those provided by Amazon and 

Google, DPaaS provides more flexibility to protect data in the cloud. In addition 

to supporting the basic data encryption capability as DEaaS does, DPaaS allows 

users to define fine-grained access control policies to protect their data. Once 

data is put under an access control policy, it is automatically encrypted and only 

if the policy is satisfied, either the data could be decrypted and accessed by the 

data owner or anyone else specified in the policy. The Important Result of this 

research, proposed framework has inspired us to propose a generic cloud 

computing security model that helps satisfy security and privacy requirements 

in clouds and protect them against various vulnerable, security and protection 

of sensitive data in the cloud are Mask or de-identify of the    data, Firewalls, 
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Encryption and decryption and Authorization identity management. The 

security concern of cloud computing users, a number of Data Encryption as a 

Services (DEaaS) have been introduced by various cloud service providers. 

      On other hand Amir Mohamed , Rodziah , Rusli, and  Masrah, Describe the 

theoretical concept and approach of a security framework as well as a MAS 

architecture that could be implemented in cloud platform in order to facilitate 

security of CDS, on how the MAS technology could be utilized in a cloud 

platform for serving the security that is developed by using a collaborative 

environment of Java Agent Development (JADE)  and provide the information 

about illustrating the usage of Multi-Agent System (MAS) techniques that can 

be beneficial in cloud computing platform to facilitate security of cloud data 

storage (CDS) among it. The Important Result of this research: MAS are often 

distributed and agents have proactive and reactive features, which are very 

useful for cloud data storage security (CDSS). 

      Also Asst. Lec. Ghassan Sabeeh Mahmood,  Proposed a model to protect 

data in cloud computing. In this model, the algorithm of the Rivest- Shamir- 

Adleman (RSA) is applied to the private data. Furthermore, the protocol of 

Challenge-Handshake -Authentication-Protocol (CHAP) is used to improve the 

security of the authentication as well. The Important Result of this research is, 

proposed “data security protection in cloud computing by using encryption” to 

protect the sensitive data in the cloud. It is the process of proving a user's 

identity. Therefore, by using the authentication the proposed system increases 

the rate of resistance against users unauthorized. In cloud computing model, the 

Challenge-Handshake-Authentication -Protocol (CHAP) is an authentication 

protocol used to authenticate the individuality of customers.   
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        However, Arijit Ukil, Debasish Jana Nazir, Ajanta De Sarkar, focuses on: 

explores the challenges and issues of security concerns of cloud computing 

through different standard and novel solutions it is propose analysis and 

architecture for incorporating different security schemes, techniques and 

protocols for cloud computing, particularly in Infrastructure-as-a-Service (IaaS) 

and Platform-as-a-Service (PaaS) systems. The proposed Architecture is 

generic in nature, not dependent on the type of cloud deployment, application 

agnostic and is not coupled with the underlying backbone. This would facilitate 

to manage the cloud system more effectively and provide the administrator to 

include the specific solution to counter the threat. We have also shown using 

experimental data how a cloud service provider can estimate the charging based 

on the security service it provides and security-related cost-benefit analysis can 

be estimated .The import result This would facilitate to manage the cloud 

system more effectively and provide the administrator to include the specific 

solution to counter the threat. We have also shown using experimental data how 

a cloud service provider can estimate the charging based on the security service 

it provides and security-related cost-benefit analysis can be estimated. 

     However, Ahmed Albugmi, Madini O. Alassafi, Robert Walters, and Gary 

Wills, Discusses the security of data in cloud computing. It is a study of data in 

the cloud and aspects related to it concerning security. The paper will go in to 

details of data protection methods and approaches used throughout the world to 

ensure maximum data protection by reducing risks and threats. Availability of 

data in the cloud is beneficial for many applications but it poses risks by 

exposing data to applications which might already have security loopholes in 

them. Similarly, 



The Proposed Framework Increase Security Data in Cloud Computing       Ahmed Salah Abdullah 

 

276 
 

use of virtualization for cloud computing might risk data when a guest OS is 

run over a hypervisor without knowing the reliability of the guest OS which 

might have a security loophole in it. The paper will also provide an insight on 

data security aspects for Data-in-Transit and Data-at-Rest. The Important 

Result of this research, the study will discuss about the virtualization, storage 

in public cloud and Multitenancy, which are related to the data security in cloud 

computing. Virtualization is a technique in which a fully functional operating 

system image is captured in another operating system to utilize the resources of 

the real operating system fully. A special function called hypervisor is required 

to run a guest operating system as a virtual machine in a host operating system. 

Storing data in a public cloud is another security concern in cloud computing. 

Normally clouds implement centralized storage facilities, which can be an 

appealing target for hackers. Storage resources are complicated systems that are 

combination of hardware and software implementations and can cause exposure 

of data if a slight breach occurs in the public cloud.        

2. Security Issues in Cloud 

     Even with these many benefits of cloud computing, previously mentioned, 

users are reluctant to adopt this technology and move from conventional 

computing to cloud computing (Z. Zhou and D. Huang, 2012). In cloud 

computing, security is a broad topic. It is a mix of technologies, controls to 

safeguard the data, and policies to protect the data, services, and infrastructure. 

This combination is a target of possible attacks. Therefore, there are new 

security requirements in the cloud compared to traditional environments. 

Traditional security architecture is broken because the customer does not own 

the infrastructure any more. Also, the overall security cloud-based system is 

equal to the security of the weakest entity (M. Lori, 2009). By outsourcing, 
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users lose their physical control over data when it is stored in a remote server 

and they delegate their control to an untrusted cloud provider or party (C. Wang, 

K. Ren, W. Lou, and J. Li, 2010), (L. Wei, and Others, 2014) Despite powerful 

and reliable server compared to client processing power and reliability, there 

are many threats facing the cloud not only from an outsider but also from an 

insider which can utilize cloud vulnerabilities to do harm (C. Wang, Q. Wang, 

K. Ren, and W. Lou, 2010). These threats may jeopardize data confidentiality, 

data integrity, and data availability. Some untrusted providers could hide data 

breaches to save their reputations or free some space by deleting the less used 

or accessed data (K. Yang and X. Jia, 2012). 

3. Methodology 

In this section, the framework, strategy, and security layers were proposed to 

be applied in cloud computing environment to enhance the network and make 

it safe and secure. 

3.1  The proposed Framework Methodology 

     The proposed security framework is method for providing security data 

storage in cloud and process associated aspects. The framework use 

mechanisms for securing and protecting data, the key of this mechanism are 

Access control, Authentications, Authorization and encryption data using 

public key cryptosystem by implementing RSA algorithm. Further describes 

the security services includes key generation, encryption, decryption in virtual 

environment. Whatever service model you choose should have mechanisms 

operating in all four areas that meet your security requirements, whether they 

are operating through the cloud service provider or your own local 

Infrastructure. The Framework is aimed at reducing and better managing 

security risks. 
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3.2  The proposed Framework Strategy 

     In cloud, computing there is no standard security model and framework. 

According to the study of various cloud security models and Cloud Reference 

architecture (NIST reference model, DMTF Cloud Reference architecture, IBM 

reference model, and Cloud Security Alliance (CSA) reference model), we have 

proposed a new cloud security framework, which has authentication through 

verification and validation, security components and security policies- through 

guidelines, procedures and security controls- through privilege control. 

      We have to propose a security framework of cloud computing, we focused 

on how we can managing security risk, security storage of data. There are many 

different ways to structure a cloud security framework. The user must follow 

security guidelines when using the cloud. For a security, system to be complete, 

users must adhere to a security awareness-training program. Even the most 

advanced security system cannot compensate for negligent users. 

      We proposed security framework composed of four area of security: Access 

control, authorization, authentication, and encryption data. These area model 

components are explaining in figure [1]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig.1: The Proposed 4 Area Security 
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     Their proposed framework attains data integrity and assures the data owner 

of the data security. The owner is aware of all his resources on the cloud. 

Therefore, guarantees the integrity of data for all owner resources on the cloud 

that explain below:   

 Access Control:  

     An important aspect of achieving this protection is provided through identity 

management and access control. Organizations register users and map them to 

identities or accounts 

 Authorization:  

     Operationally, users that act in authorized roles in an organization, or as part 

of an extended relationship, are granted access to infrastructure, data, 

information, applications, and services. Concurrently, users that act in 

unauthorized roles or outside of the business policies and agreements are denied 

access to infrastructure, data, information, applications, and services. 

Operationally, people that act in authorized roles in an organization, or as part 

of an extended relationship, are granted access to infrastructure, data, 

information, applications, and services.  

 Authentication: 

     An effective average of authentication is OTP (one time password) which is 

a valid password only for a session or transaction. It is automatically generated 

by a precalculated method, which will eliminate some of the shortcomings 

associated to static passwords such as password longevity, password simplicity, 

and brute force attack. OTPs are generated on the server side and sent to the 

user using a telecommunication channel.( Birendra Goswani, Dr.S.N.Singh, 
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2012) Clouds cannot be accessed without the right combination of user name, 

user password, and onetime password. OTP generated must be difficult to 

estimate, retrieve, or trace by hackers. (V. Sandhya, 2011) Several elements can 

be used to generate a single use password that is difficult to guess. ( Birendra 

Goswani, Dr.S.N.Singh, 2012) 

 Data Encryption: 

     Since the data is no longer stored on the client side, and since the cloud is 

based on resource sharing technology, this sharing makes the exact location of 

user data impossible to determine. That does generate problem of security and 

accessibility. (Birendra Goswani, Dr.S.N.Singh, 2012) Encryption has become 

a necessity for the customer to protect his data. To increase the security level of 

data in the public cloud, it is important to encrypt them using anonymization 

with backups and audit (Al Haddad Zayed, Hanoune Mostafa, 

MamouniAbdelazize, 2015). Anonymization can be defined as the operation of 

deleting all the information that directly or indirectly identifies an individual 

contained in a document or a database. This will make it very difficult to re-

identify the persons or entities concerned. Encrypted file using RSA algorithm 

to encrypt the data to provide security so that only the concerned user can access 

it. By securing the data, we are not allowing unauthorized access to it, cloud 

using public key cryptosystem by implementing RSA algorithm. The public key 

cryptography, in which both public and the private keys are used to secure data 

in cloud. access is denied without finding a secret key. The data is worthless to 

anyone who does not have the key. The Figure [2] shows the proposed security 

framework. 
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Fig.2: The Proposed Security Framework Storage Data in Cloud Computing. 
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     The proposed security framework (figure 2) consists of three layers, each of 

which consists of its own components to suit for incorporate the cloud’s 

services (SaaS, PaaS, and IaaS). PaaS, which is able to provide raw data as well 

as generated data in an efficient manner for users. As each layer consists of its 

own components; management, security and monitoring are also available 

within all layers to ensure quality of service of the cloud. 

3.3 The proposed security framework layers 

     The following sections take a closer look into the layered model of proposed 

Security Framework in the areas of: 

3.3.1. SaaS Layer:  

     Users can login to cloud by using various enabled devices such as (smart 

phones, iPad, laptop, and desktop). The User Interface layer contains three 

important components: User Portals: provide an access path to specific web 

applications or services since everything is located on the web and can be 

accessed using an Internet connection. This layer provides access to hosted 

programs–applications or tools on the Cloud. As a hosted application on the 

Cloud by vOnecluod openNebula.  

3.3.2. PaaS Layer: 

    In the PaaS level, we need a platform to host and deploy the developed 

application or system to measure and test the usability of the deployed system. 

For the Information Management and DB, they are able to build more so 

phisticated systems and distributed DBs using different tools to manage these 

systems and DBs. In this layer, we can manipulate the OS and the network more 

deeply above the virtualization layer, it's contain two layer: 

 Security layer: we have to proposed security area procedures: Access     

Control, Authentication, Authorization, and Encryption. 
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 Security Policy Managements layer: apply the Clouds control access that 

cannot accessed without the right combination of user name, user password , 

and apply Brokered cloud storage access and encryption data by using RSA 

algorithm.   

3.3.3. IaaS Layer: 

     The IaaS layer gives more flexibility when dealing with the Hardware layer 

but through the virtualization. Now, we have reached the point where we have 

to build the servers and set up their configurations. In this level, we can 

manipulate the OS and the network more deeply above the virtualization layer, 

it's contain two layer: 

 Virtualization Management layer: This layer should be capable of managing 

and maintaining the resources of the virtualized service infrastructure including 

their components which participants in the cloud. All components such as live 

migration, templates, resource’s scheduler, recovery and backup manager and 

all other resources, which should be available for service and number of virtual 

machines (VM), are created here, each of which has its own CPU, Memory, 

Storage and Network. Above the VM, the Operating System (OS) is placed and 

acts as a guest OS within a quest machine here we Use VMware system that 

contain vSphere, vCenter, and ESXi6 servers Managed by vOnecloud is Open 

Nubula OS. 

 Physical Layer: The actual physical devices, actual data centers, which is the 

network such as host machine exist within this layer, hypervisior servers, and 

storage devices. 
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4 Results and discussions 

    The Important Results of this research proposed an approach of securing data 

with encoding technique and RSA algorithm. Where they encrypted the data by 

RSA algorithm and then decrypted it. For security data storage we need to use 

the encryption and the embedding algorithm and we need to apply the retrieving 

and the decryption algorithm for sharing the data securely, it is needed to 

provide adequate information to the receiver so that by using the retrieving and 

the decryption algorithm the receiver can extract the data from the cloud 

storage. Whatever service model you choose should have mechanisms 

operating in all four areas that meet your security requirements, whether they 

are operating through the cloud service provider or your own local 

Infrastructure  . The architecture of the proposed system is depicted and its 

working steps are described in the following section. The steps involved in this 

scheme are explain below:  

A. Access Control: The relationships between people and the organization are 

expressed in terms of roles, rights, business policies, and rules. 

B. Authorization: The people that act in unauthorized roles or outside of the 

business policies and agreements are denied access to infrastructure, data, 

information, applications, and services. 

C. Authentication: OTP is like a validation system that provides an extra layer of 

security. 

D. Data Encryption: The secret message will be encrypted using the RSA 

encryption and the embedding algorithm and we need to apply the retrieving 

and the decryption algorithm for sharing the data securely algorithm and 

decryption for getting the secret message, the extracted data will be decrypted 

by decryption algorithm. 
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5  Conclusion  

     Cloud computing is an emerging technology that will receive more attention 

in the future from industry and academia. The cost of this technology is more 

attractive when it is compared to building the infrastructure. However, there are 

many security issues coming with this technology as happens when every 

technology matures. Those issues include issues related to the previous issues 

of the internet, network issues, application issues, and storage issues. Storing 

data in a remote server leads to some security issues. Those issues are related 

to confidentiality of data from unauthorized people in remote sites, integrity of 

stored data in remote servers and the availability of the data when it is needed. 

Also, sharing data in cloud when the cloud service provider is mistrusted is an 

issue. However, by use this a mechanism to increase the data security that , only 

the authorized and Authentication user can access the data and encryption data 

to increase security of data. Hence, forth, data security is provided by 

implementing Encryption method for providing data storage and security in 

cloud using public key cryptosystem by implementing RSA algorithm. the 

public key cryptography, in which both public and the private keys are used to 

secure data in cloud. The development of the Public key cryptography is 

greatest and perhaps it provides a radical departure. It is also known as the 

Asymmetric algorithm due to the use of two key along with secret key. In this 

scheme the plain text and cipher text are integers between 0 and n-1 for some 

n. Once the organization takes the decision to move to the cloud, it loses control 

over the data. Thus, the amount of protection needed to secure data is directly 

proportional to the value of the data. Security of the Cloud relies on trusted 

computing and cryptography. 
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